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RAPPORTO DI MONITORAGGIO
ATTIVITA DI TUTORATO 2009/2010

FACOLTA: Lettere e Filosofia

CORSO DI STUDIO: Operatore del Turismo Culturale

TITOLO DEL PROGETTO: Tutorato di assistenza agli studenti del Corso di laurea in Operatore
del turismo culturale

DESCRIZIONE SINTETICA DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI NEL PIANO DI TUTORATO:

Il progetto mirava a ridurre gli abbandoni e il numero degli studenti fuori corso intervenendo per
tempo su quelli che incontrano difficolta nel superare gli esami del primo anno e sui laureandi in
fase di stesura dell’elaborato finale. Il progetto prevedeva una ripartizione delle 160 ore di tutorato
assegnate al Corso di laurea su due tutor (80 + 80). | compiti attribuiti ai 2 tutor erano cosi ripartiti:
(1) Assistenza e supporto alla didattica mediante incontri individuali e collettivi ai fini del
superamento di Storia dell’arte medievale e Storia dell’arte moderna, due esami del primo anno
che risultano particolarmente impegnativi per gli studenti. (2) Assistenza e sostegno agli studenti
fuori corso nel superamento degli esami residui (il tutor in tal caso avra il compito di facilitare il
contatto con i docenti e I'accesso ai programmi e alle relative bibliografie). Orientamento e
sostegno ai laureandi nella scelta e nella redazione della prova finale mediante colloqui individuali
e/o incontri seminariali.

DESCRIZIONE DI CIO CHE E’ EMERSO TRAMITE I CRITERI DI CONTROLLO: I
responsabile del progetto ha affiancato i tutor nella fase iniziale della loro attivita e, insieme alla
Prof. Pupillo, li ha incontrati a scadenze regolari per monitorare il lavoro svolto. Da tali verifiche e
emerso che i tutor hanno svolto con impegno e serieta il loro lavoro, contribuendo al
conseguimento degli obbiettivi che si intendevano raggiungere.
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DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI OTTENUTI RISPETTO AGLI OBIETTIVI:
Nel limite del monte ore assegnato, si puo dire nel complesso che i due tutor abbiano contribuito a
migliorare il funzionamento e l'efficienza dei servizi offerti dal Corso di laurea agli studenti,
integrando l'attivita svolta del tutor per la didattica a distanza, lavorando in stretta sinergia con il
manager didattico e contribuendo al raggiungimento di almeno una parte degli obbiettivi indicati nel
progetto.

DESCRIZIONE DETTAGLIATA DEI RISULTATI NON OTTENUTI CON RELATIVE CAUSE:
Per ragioni organizzative e di monte ore i due tutor non hanno potuto svolgere assistenza agli
studenti del | anno ai fini del superamento degli esami indicati nel progetto mediante veri e propri
incontri seminariali, e si sono limitati a fornire, individualmente e su richiesta, indicazioni
metodologiche e di supporto alla didattica.

DESCRIZIONE SINTETICA DELLE POSSIBILITA DI MIGLIORAMENTO E DI ULTERIORI

SVILUPPI:
Si potra migliorare il lavoro di tutorato incrementando gli incontri (individuali o di gruppo) con gli
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studenti e potenziando il lavoro di assistenza ai laureandi e ai fuori corso.
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