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INTRODUZIONE: OBIETTIVI DELL’ INDAGINE

La presente Relazione sull’Attivita Didattica, rédadalla Commissione Didattica della Facolta di
Architettura, presenta le valutazioni sui risultdéll’'indagine svolta tra gli studenti, relativdeal
valutazioni dei corsi dell'a.a. 2010-2011 e intermere I'attenzione su alcune problematiche di
rilievo che emergono dalle esperienze maturate iselblgimento dei corsi.

La Relazione tiene conto della presenza all'intatelta Facolta dei diversi Corsi di laurea:

- Corso di Laurea Magistrale a Ciclo Unico in Architera — Classe LM-4 —, di cui erano attivi
nell'a.a 2010-2011 gli anni I, 1l e 1lI;

- Corso di Laurea Specialistica a Ciclo Unico in Anteftura — Classe 4/S, di cui erano attivi
nell'a.a 2010-2011 gli anni IV e V;,

- Corso di Laurea in Design del Prodotto Industeal Classe L-4 — di cui erano attivi nell’'a.a
2010-2011 gli anni | e I1l, congiuntamente con lacdt@ di Ingegneria Gorso di Laurea
interfacolta)

L’indagine svolta presso gli studenti si pone cooféettivo quello di verificare le criticita e le
positivita, al fine di migliorare costantemente distema di integrazione fra esigenze
dell'insegnamento e quelle dell’apprendimento.
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1. ORGANIZZAZIONE DELLA RILEVAZIONE

1.1 La metodologia adottata

by

L'indagine e stata condotta attraverso la schedarildvamento predisposta dall’Ateneo,
introducendo per il primo anno il sistema di acid®Bbs® e compilazione on-line preventivo
all'iscrizione all'esame di profitto.

Si sottolinea tuttavia che, come gia rilevato d@lammissione Didattica e dal CdF nei passati anni
accademici, I'articolazione del questionario nombea ancora adeguata rispetto all’obiettivo di
ottenere una corretta e utile valutazione dellattich nella Facolta di Architettura.

In considerazione della suddetta novita, relatila @mpilazione online dei questionari, I’Ateneo
ha predisposto un articolato piano di comunicazimakrizzato a docenti e studenti; tale azione
prevedeva comunicazioni via e-mail, sito di ateag@onsiglio degli studenti, che e stato coinvolto
attivamente nella sperimentazione e implementazi@nguestionari on-line. A livello di Facolta, il
Manager Didattico ha informato gli studenti con aHnesplicative, intervenendo nelle aule dei vari
anni di corso, con avvisi nella bacheca di Famltélla bacheca dei siti dei corsi di studio.

Nonostante tutto cio, € evidente la totale contradde tra le modalita di compilazione e le
istruzioni allegate. Infatti, mentre le istruziomvitavano a compilare un solo questionario per
insegnamento, il sistema consentiva a ciascunestada compilazione di tutti i questionari dei
corsi partizionati e/o integrati fino ad un massidn®.

Inoltre, lo stesso sistema incentivava la compilaginon dovuta di tutti i questionari (e dunque
anche di quelli relativi alle altre partizioni delstesso insegnamento non frequentate) in quanto
l'icona di accesso al questionario assumeva ilreolerde solo all’avvenuta compilazione di tutti i
questionari riferiti allinsegnamento. Di contra,esverificato che I'accensione di prove parziai h
avuto come effetto la cancellazione dei questioparitutti gli studenti che vi si iscrivevano.

E ancora, docenti che avevano per esempio in resdt®o di 50 studenti iscritti, hanno visualizzato
la compilazione di oltre 130 questionari, mentreconso con 80 studenti iscritti € stato cancellato
dalle valutazioni statistiche perché risultavanmpdati solo 4 questionari.

Appare infine discutibile il criterio che intendétemere da parte degli studenti delle valutazioni
guantitativo-numeriche basandole sulla scelta diteumini qualitativo-verbali. A parte la possibil
arbitrarieta della traduzione, infatti, il criteriton appare il piu idoneo per effettuare confronti
trasversali fondati su dati omogenei

Pertanto, vista la scarsa attendibilita si ritidnprocedere ad una valutazione essenziale dei dati

1.2 Lo strumento e il metodo della rilevazione

Le opinioni degli studenti sulle attivita didatteeltondotte dalla Facolta di Architettura nell’anno
accademico 2010/11 sono state raccolte alla filkatiwita didattica del primo e del secondo
semestre e comunque prima del superamento delleshnprofitto, grazie al meccanismo di
iscrizione on-line, per gli studenti in corso, elame stesso, previa compilazione obbligatoria del
guestionario.

Gli studenti sono stati chiamati a compilare unsgjie@ario per ogni insegnamento previsto nel loro
semestre e inoltre un questionario per ogni semestativo all'organizzazione generale del corso
di studi (domande QO01-QO06). Il questionario di vahione dellinsegnamento prevede un campo
per eventuali commenti. A gennaio 2011 é statati@aglchiesto loro di compilare un questionario
sui servizi di ateneo.

Con soddisfazione si conferma che I'invito contenulla Relazione dello scorso anno (e risalente
in origine allaRelazione sullo Stato dell’Attivita Didattica AA G8J2007) € stato soddisfatto
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essendo questo (a.a. 2010-2011), come gia ricqrdaprsimo anno di rilevamento on-line dei
guestionari, che ha prodotto una maggiore esteaseomapidita dei risultati, con un sensibile
risparmio economico: stampa moduli, personale peatcolta e la lettura dei dati, rielaborazioni
statistiche.

1.3 Il trattamento statistico dei dati

Ai fini di una corretta valutazione dei risultathe esige un confronto con quanto emerso I'anno
precedente, nelldabella 2 sono stati riportati i dati rilevati nella.a. 2@@010, con dati
disaggregati fra CdL in Architettura e CdL in Desidel Prodotto Industriale.

Per quanto attiene I'a.a. 2010-2011, la schedaldtazione della didattica di ateneo € struttuirata

5 sezioni riguardanti i diversi aspetti chiave ot@nvolgono la didattica di Facolta e che

consentono di aggregare i dati ottenuti tramiténgai 26 quesiti. Tre in piu rispetto all’anno

precedente, anche se in effetti va sottolineato che

— due quesiti riguardano gli studenti non frequentastie non interessano questa valutazione,
essendo per la Facolta di Architettura richiestadguenza obbligatoria;

— un quesito (ex Q5) é stato eliminato rispetto alf@a precedente;

— due quesiti, D3/Q03 e D5/Q05, sono stati introdmttnovo rispetto all’'anno precedente.

Rispetto allo scorso anno accademico e variatarendlordine di presentazione delle domande
(veditab. J).

| quesiti sono raggruppati in 5 aree:

“Organizzazione del corso di studi” (domande: D11€06/Q06)
“Organizzazione dell’insegnamento” (domande: DA#R11/Q5)
“Aspetti relativi alla docenza” (domande: D12/@B16/Q10)
“Aule ed attrezzature” (domande: D17/Q1319/Q13)
“Informazioni aggiuntive e soddisfazione” (D20/Q1B®26/Q20)

abrownpRE

| risultati ottenuti vengono poi elaborati dall’'at® e sono forniti sotto forma di tabelle riassemti

in cui sono presenti per ogni quesito:

— il numero di risposte fornite;

— P1 =% risposte con punteggio inferiore a 6;

— P2 =% risposte con punteggio maggiore o uguate a 6

— Media = media aritmetica ottenuta applicando i pggt sopra descritti;

— SQM = Scarto Quadratico Medio;

— L1 = Limite inferiore dell'intervallo di confidenzal 95% di probabilita;

— L2 = Limite superiore dell'intervallo di confidenz& 95% di probabilita;

— Posizione = Posizione occupata dalla valutaziondiandel quesito nella graduatoria dell’Ateneo
(su numero di Facolta valutate).

Sui quadri riassuntivi di Ateneo consultabili ondj sono inoltre messi in evidenza con sfondo

delle celle:

— grigio chiaro, la valutazione insoddisfacente (maggo uguale a 6 ma inferiore a 7);

— grigio scuro, la valutazione decisamente insoddesite (inferiore a 6).

Tali dati sono stati poi riarticolati dalla Comnusk didattica, ai fini della presente relaziondlane
tabella 3 pur restando disaggregati fra CdL in ArchitetttgaCdL in Design del Prodotto
Industriale.

Analoghe tabelle sono inoltre disponibili su saaila dettagliata per ogni singolo corso all’interno
dei singoli CdL e saranno oggetto di specifica tedione da parte del rapporto GAV.
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Nella realizzazione di tali tabelle va ricordatceahgiudizio dello studente viene arbitrariamente
convertito in valore numerico nel calcolo dei paesninstatistici. Alle quattro opzioni di valutazien
fornite agli studenti, “decisamente no”, “piu noecki”, “piu si che no”, “decisamente si” vengono
infatti attribuiti rispettivamente i valori numerig, 5, 7 e 10.

| valori statistici piu significativi sono la media lo scarto quadratico medio. Il primo indica
semplicemente il valore medio delle valutazionieotite, mentre il secondo misura quanto le
singole valutazioni si discostano dal valore me@lanque scarti quadratici medi alti significano
disomogeneita di valutazione all'interno del corso.

Al fine della presente relazione, che deve permettaflessioni chiare e particolarmente
comprensibili per indirizzare al meglio verso ctiivé facilmente attuabili ed immediati, si ritiene
che il valore su cui concentrare le valutazionigeuccessive misure correttive) debba rimanere
sostanzialmente quello della media, anche a fraigba nota iniziale relativa alla scarsa

attendibilita dei dati.
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2. LIVELLO DI SODDISFAZIONE DEGLI STUDENTI FREQUENT ANTI

Riepilogo del livello di soddisfazione nelle divegmarti del questionario e confronto con l'a.a. peeente.
2.1 Analisi del campione statistico

Il numero di schede complessive rilevate per laokaadi Architettura (escludendo I'interfacolta

rappresentato dal CdL di Design del prodotto indis) € sensibilmente superiore, rispetto
all’'anno precedente: circa 6632 schede (numerodschiéievate nel quadro riassuntivo on-line),
contro le 2400 schede dell’anno precedente. Ciovétd al fatto che si tratta del primo anno in cui
e avvenuta la compilazione obbligatoria on-line lf@@cesso agli esami di profitto.

Si ritiene non significativo il confronto del nunoedi questionari compilati per il CdL di Design del

prodotto industriale in quanto nell'a.a. 2009/1@ attivo un solo anno di corso (mentre nell’a.a.
2010-2011 si sommano le schede di due anni).

Il numero di risposte per quesito si abbassa natexate solo per le domande:

 D1/Q0-D6/Q06, dal momento che lo studente & chiamatspmomidere una sola volta a queste
domande, e non ogni volta che compila la schedaldtazione di un corso.

« D9/Q3, e D18/Q12, per il fatto che tali domanderif@riscono ad attivita integrative non
necessariamente previste dal corso e dunque nomreegii studenti erano chiamati a
rispondere.

* D19/Q13 (non é chiara la motivazione di tale andaal

 D24/Q18 e D26/Q20, giacché rivolto a studenti nmegdientanti (studenti che in base alla
frequenza obbligatoria vigente presso la facoltaadihitettura costituiscono un campione
limitato e di scarsa attendibilita).

2.2. Analisi complessiva dei dati

Al fine di una corretta valutazione sono state etate latabella 4 (a.a. 2009-2010) e kabella 5
(a.a. 2010-2011) con dati aggregati fra il CdL ircitettura e il CdL in Design del Prodotto
Industriale, come pure kabella 6che riporta il confronto dei dati aggregati a.a 22010 e a.a.
2010-2011.

Da un punto di vista generale possiamo osservane ¢a valutazione media complessiva di Facolta
sia cresciuta rispetto agli anni precedenti passalad

- 6,93 dell’a.a. 2008-2009 con il 71% di giudizi gos;

— a 6,87 della.a. 2009-2010 con la stessa percentiaiudizi positivi,

— a 7,30(media ponderata) dell’'a.a 2010-2011 cor8iJ08% di giudizi positivi (media ponderata).

Dal campione statistico emerge un quadro comples$#v giudizi espressi per i CdL della Facolta
di Architettura positivo, con una situazione in h@gamento rispetto allo scorso anno.

Entrando nel dettaglio delle singole sezionit@b. § si rileva che, rispetto allanno precedente,
per:

* la Sezione 1: “Organizzazione del corso di studi
si registrano alcune variazioni dei valori delledmerispetto all'anno precedente. Le medie
delle risposte dei singoli quesiti sono quasi tptisitive, ma quasi tutte inferiori a 7; il giudizi
medio della sezione e parbgb?7,

* la Sezione 2: “Organizzazione dell'insegnamento”,
si registra un innalzamento diffuso dei valori detfiedie rispetto all’anno precedente. Le medie
delle risposte dei singoli quesiti sono superiofi d giudizio medio della sezione e parf 89
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la Sezione 3: “Aspetti relativi alla docenza”,

Si registra una sostanziale conferma dei valoriedeledie rispetto al’anno precedente. Le
medie delle risposte dei singoli quesiti sono sigpiea 7; il giudizio medio della sezione ¢é pari
a’7,52;

la Sezione 4: “Aule e infrastrutture’si registra un innalzamento diffuso dei valori dethedie
rispetto allanno precedente. Le medie delle rigpakei singoli quesiti sono superiori a 7 0
molto prossimi a 7; il giudizio medio della sezianpari a7,02;

la Sezione 5: “Informazioni aggiuntive e soddisfe®”. Si registra un innalzamento diffuso dei

valori delle medie rispetto all'anno precedente.nhiedie delle risposte dei singoli quesiti sono

superiori a 7 0 molto prossimi a 7 (escludendodhitazione non significativa degli studenti
non frequentanti); il giudizio medio della seziangari a7,24 (escludendo la valutazione non
significativa degli studenti non frequentanti).

Ad un’analisi piu attenta di ogni sezione si segnal

a) per I'innalzamento sensibile del punteggio risgéo all’anno precedente:

- Sezione 1: “Organizzazione del corso di studi”.

D4/Q04: “Il sito web del corso di studio rispondke @&sigenze di informazione per lo studente
in termini di reperibilita, chiarezza e comprenkia?” con una media ,66 rispetto a quella
dell’'anno precedente che era di 6,00, ed una peralendi giudizi positivi di 68,55, rispetto a
guella dell’'anno precedente che era di 56,51, edpencentuale di giudizi negativi pari a 31,45,
rispetto a quella dell'anno precedente che er8ai3!

D6/Q06: “I servizi informatici (posta elettronic&/IFE, iscrizione esami on-line, ecc ...) sono
conformi, a livello di efficienza, alle esigenzegiestudenti?”, con una media dj48 rispetto a
guella dell’'anno precedente che era di 6,54, ed peraentuale di giudizi positivi di 84,15,
rispetto a quella delllanno precedente che erabdZ ed una percentuale di giudizi negativi
pari a 15,85, rispetto a quella dell’anno preceelehe era di 34,08.

Non erano presenti I'anno precedente le domande:

D3/Q03: “Sei complessivamente soddisfatto del zevwvili orientamento e tutorato fornito dai
docenti del corso di studio?”, che ha riportato nagque una valutazione positiva della media,
pari a6,66

D5/Q05: “Il sito web dell’Ateneo risponde alle esige di informazione per lo studente in
termini di reperibilita, chiarezza e comprensihift, che ha riportato comunque una valutazione
positiva della media, pari@68

- Sezione 2: “Organizzazione dell'insegnamento”.

D7/Q1: “ll carico di studio di questo insegnameatproporzionato ai crediti assegnati?”, con
una media dv,49 rispetto a quella dell’'anno precedente che e® 1, ed una percentuale di
giudizi positivi di 82,65, rispetto a quella delii@o precedente che era di 76,60, ed una
percentuale di giudizi negativi pari a 17,35, rispea quella dell’anno precedente che era di
24,39.
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D11/Q5: “Le modalita di esame sono state defimteniodo chiaro?”, con una media @b2
rispetto a quella dellanno precedente che era@,7ed una percentuale di giudizi positivi di
79,97, rispetto a quella dell'anno precedente dlaede 69,63, ed una percentuale di giudizi
negativi pari a 20,03, rispetto a quella dell’apmecedente che era di 30,37.

- Sezione 3: “Aspetti relativi alla docenza”.

Nessuna variazione significativa in negativo o @sipvo.

Sezione 4: “Aule e infrastrutture”.

D17/Q11: “Le aule in cui si svolgono le lezioni soadeguate (si vede, si sente, si trova
posto)?”, con una media @i19 rispetto a quella dell’anno precedente che e&4ii, ed una
percentuale di giudizi positivi di 76,55, rispetauella dellanno precedente che era di 64,85,
ed una percentuale di giudizi negativi pari a 23ré&petto a quella dell’'anno precedente che era
di 35,14.

D18/Q12: “I locali e le attrezzature per le at@vdidattiche integrative (esercitazioni, laboratori
aule informatiche, seminari...) sono adeguati?”, eova media di6,95 rispetto a quella
dellanno precedente che era di 6,39, ed una praendi giudizi positivi di 75,26, rispetto a
guella dellanno precedente che era di 65,45, edpencentuale di giudizi negativi pari a 24,74,
rispetto a quella dell'anno precedente che era 48

D19/Q13: “Il servizio bibliotecario, in quanto atdaione libri relativi a questo insegnamento, &
adeguato alle esigenze degli studenti?”, con undiangi 6,92, rispetto a quella dell’anno
precedente che era di 6,19, ed una percentualéudizgpositivi di 73,68, rispetto a quella
dellanno precedente che era di 61,14, ed una perake di giudizi negativi pari a 26,32,
rispetto a quella dell'anno precedente che er8de&3

- Sezione 5: “Informazioni aggiuntive e soddisfagb

Nessuna variazione significativa in negativo o @sipvo.

Non sono oggetto di valutazione i quesiti per gldenti non frequentanti:
- D24/Q18
- D26/Q20

b) per 'abbassamento sensibile del punteggio risgie all'anno precedente:

- Sezione 1: “Organizzazione del corso di studi”.

D2/Q02: “L’'organizzazione complessiva (orario, esamtermedi e finali) degli insegnamenti
ufficialmente previsti nell’anno in corso é accbit@?”, con una media &,85 rispetto a quella
dell’'anno precedente che era di 6,29, ed una peralendi giudizi positivi di 50,61, rispetto a
guella dell’anno precedente che era di 61,24, edpencentuale di giudizi negativi pari a 49,39,
rispetto a quella dell'anno precedente che er8Mie3
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3. ANALISI DEGLI ASPETTI CRITICI EVIDENZIATI DALL'I NDAGINE

Cause e possibili rimedi relativi agli aspetti acitrilevati, anche riguardo I'organizzazione delldevazione.

In relazione a quanto rilevato al punto 2.2 si ptiérmare che nella:

Sezione 1: “Organizzazione del corso di studi

1) i valori delle medie delle risposte attorno al 8isene possano dipendere in gran parte da un
carico di lavoro complessivo piuttosto impegnatigbe condiziona anche il costante tentativo
di affinamento del coordinamento fra corsi appatenallo stesso semestre. D’altra parte la
Facolta di architettura ha un’articolazione delldattica ed una matrice formativa intrinseca
particolarmente impegnative, che rendono assolutteneecessaria la frequenza dello studente
e il rispetto delle tempistiche nelle consegne edr@tazioni progettuali intermedie (v. in
particolare domanda D2/Q02: “L’organizzazione cagsplva - orario, esami intermedi e finali

- degli insegnamenti ufficialmente previsti nellfanin corso e accettabile?”).

Pur non attribuendo la Commissione didattica necessente, in questo caso specifico, al
punteggio basso un significato negativo in quans&iwsito dalla complessita del corso di studi, i
rimedi sono individuabili nell’'ulteriore responskizazione dei coordinatori trasversali per
anno di corso e per area disciplinare a far diagaaggiormente i docenti del semestre di
riferimento sulla riduzione del carico di lavorahiesto per il superamento dell’esame finale e
sulle tempistiche sufficientemente dilazionate ¢a sovrapposte) delle consegne e delle prove.

2) restano non pienamente soddisfacenti soprattutigcontri relativi al sito web dei CdL,
seppure con rilevante aumento dei giudizi positgpetto all’'anno passato. Il quesito relativo al
sito web di ateneo (nuovo quesito rispetto all’apnecedente), ha riportato un simile giudizio
medio.

Il rimedio dunque non puo che essere il proseguire sullasstya intrapresa, coinvolgendo
maggiormente le rappresentanze degli studenti pemprendere le esigenze informative che
devono essere soddisfatte via web (in maniera ggegercon il nascente progetto web di
Ateneo).

Sezione 2: “Organizzazione dell'insegnamento”

'andamento dei giudizi medi delle singole domar&eostanzialmente costante rispetto ai
risultati del precedente a.a. La sezione in oggettoltre, rileva, assieme alla Sezione 3:
“Aspetti relativi alla docenza”, i valori piu altiel valore della media delle risposte.

Sezione 3: “Aspetti relativi alla docenza™

'andamento dei giudizi medi delle singole domar&esostanzialmente costante rispetto ai
risultati del precedente a.a. La sezione in oggettitre rileva, assieme alla Sezione 2:
“Organizzazione dell'insegnamento”, i valori piti ael valore della media delle risposte.

Sezione 4: “Aule e infrastrutture™:

non ci sono annotazioni particolari, in quanto lioviadelle medie delle singole domande sono
tutte in leggera o significativa crescita rispettitanno precedente.

Solo per la domanda D19/Q13: “Il servizio biblidt€io, in quanto a dotazione libri relativi a
guesto insegnamento, e adeguato alle esigenzestledgdinti?”, che presenta il valore piu basso
della sezione (valore delle media pari a 6,92) sepm significativa crescita rispetto all’anno
precedente (6,19), si puo sottolineare la necedspaoseguire, come possibile “rimedia@on

le azioni gia intraprese, sia in termini di inini@ di educazione dello studente al corretto ed
efficacie uso dello strumento bibliotecario (ancle¢ difficile ruolo di mediazione formativa fra
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reperimento contenutistico ed informativo di tipartaceo e quello via web), sia con
l'allargamento degli spazi dedicati alla bibliote@er aumentarne la capienza pro-corso di
volumi attinenti e specifici); iniziativa quest’urita che per il momento attende il reperimento di
idonei fondi per la ristrutturazione dell’edificatestinato a futura biblioteca di facolta (secondo
il progetto elaborato internamente e gia approdattutti gli organi competenti).

» Sezione 5: “Informazioni aggiuntive e soddisfazione
nulla di particolare da rilevare essendo i puntelgdiie medie in leggera crescita.

Solo per la domanda D21/Q15: “La frequenza a lezoasercitazioni consente una regolare
attivita di studio?”, il valore della media non gdatamente elevato, seppure in leggero trend
positivo (6,92) rispetto all'anno precedente (6,&mputabile all’'obbligo di regolare presenza
in aula; fatto questo che evidentemente non peeméitdedicarsi oltremodo allo studio
individuale per recuperare eventuali lacune accateudallo studente, in relazione anche con il
carico didattico impegnativo che la facolta ricldet! semestre.

| possibili rimedi sono quelli di stimolare il carpdocente, da una parte, affinché la modalita
didattica rappresentata dai laboratori applicapwogettuali consenta di svolgere e concludere |l
piu possibile I'attivita di progettazione direttante in aula; dall’altra, affinché si raggiunga una
diminuzione del carico di lavoro richiesto nelleeoindividuali, senza per questo limitare
I'efficacia dei programmi didattici.

Inoltre occorre rilevare, rispetto al risultato dglesito corrispondente dello scorso anno, che |l
quesito stesso nell’a.a. 2010-2011 é stato modifitemaniera sostanziale ¢ab. 1) e quindi il
confronto non é pienamente attuabile.

Nota: come gia anticipato nella parte iniziale della preés relazione, da sempre la Facolta di
Architettura rileva notevoli problemi di affidaligi nella rilevazione delle opinioni degli studenti
attraverso i questionari. Solo a partire dall'a@0d1-2012 é stato infatti consentito allo studelite
esprimere correttamente giudizi su tutti e tre idaloche compongono i laboratori applicativo-
progettuali (spina dorsale strutturante e carattante I'offerta formativa in Architettura). Tutiav
persistono ancora alcuni problemi: non si € risdltéatto che lo studente, al momento della
compilazione della scheda di valutazione per ibfaborio che ha effettivamente frequentato, possa
compilare a suo “piacimento” il giudizio non sola sno dei tre corsi A, B e C in cui viene
partizionato il laboratorio (ciascuno con i rispattre moduli suddetti), ma anche sugli altri due.
Tale anomalia non e stata ancora risolta per pmobl@i gestione tecnica dei codici degli
insegnamenti.

Queste criticita del rilevamento rendono semprebleroatica I'interpretazione dei risultati della
valutazione.
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4. ANALISI DELLA FACOLTA

Settori critici e di eccellenza.

Dopo quanto espresso nel punto 3 “Analisi degle#spgritici evidenziati dall'indagine”, pare ora
opportuno esprimere una breve considerazione dusiaao gli elementi di eccellenza o di criticita
didattica della Facolta di Architettura.

Altre tipologie di valutazioni esterne (ad esemfmoclassifiche annuali nazionali del CENSIS)
vedono la Facolta di Architettura di Ferrara ahpriposto, per la nona volta in undici anni, tra le
Facolta di Architettura italiane e nei primi 5 paglle classifica di tutte le oltre 500 facoltalitine
esaminate.

Questa valutazione, assieme ovviamente ad altarigha consentito di avere negli anni un elevato
livello di attrattivita, che si conferma ogni anrmemn una fortissima richiesta di iscrizioni,
stabilizzata su circa 550 richieste a fronte dtait35 posti disponibili per il CdL di Architettuea

su circa 300 richieste a fronte di 50 posti dispdinper il CdL in Design del Prodotto Industriale.

Se si pensa anche che il test di ammissione sgevetlla stessa giornata a livello nazionale, si
evidenzia la forte motivazione dei partecipantiotev intraprendere il percorso formativo presso la
Facolta di Architettura di Ferrara, nonostanteidmtta probabilita di entrare nella graduatoria di
iscrizione.

In ordine a questa forte selezione e al fatto ehlédcolta di Architettura e diventata un’istituzon
accademica di richiamo nazionale, un altro puntdodza risiede nell’avere studenti di elevata
gualificazione e fortemente motivati allapprendimt@ | valori riportati nei test di ingresso dagli
studenti ammessi sono infatti fra i piu elevativallo nazionale. Studenti che provengono non solo
dal’Emilia Romagna, ma da tutte le Regioni itaBanessuna esclusa, da San Marino e da nazioni
diverse come Albania, Belgio, Camerun, Cina, Repadldel Congo, Eritrea, Grecia, Iran, Israele,
Romania, Spagna, Stati Uniti, Svezia, Turchia.

Anche le valutazioni ricevute dalla Facolta di Atettura di Ferrara all’interno delle rilevazioni
AlmalLaurea concordano con lo stesso giudizio pasiti

Inoltre si ricorda che il tempo medio per il supeeato del’esame di laurea presso la Facolta di
Architettura di Ferrara per il CdL in Architettuéadi 6,3 anni, contro gli oltre 7,4 anni della naedi
nazionale delle Facolta di Architettura, evidendmwnlunque una struttura didattica efficiente e ben
calibrata.

Cio premesso, stride che la valutazione internasupi& dai questionari) sebbene largamente
positiva, non collochi la Facolta di architetturavertici dell’ateneo.

Il risultato dei questionari non sembra essere dancpngruente con le suddette valutazioni di
eccellenza.
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5. LA DIFFUSIONE DEI RISULTATI ALL'INTERNO DELLAFA COLTA

Modalita, dettagli e destinatari della divulgaziopabblica dei risultati.

Per la divulgazione dei dati si precisa che lazielze in oggetto sara editata nel sito della Faadilt
Architettura e, per opportuna conoscenza, sarataw studenti, corpo docente e personale tecnico-
amministrativo. Da quest’anno infatti si ha intem®@ di inviare una comunicazione ai suddetti
destinatari di avvenuta pubblicazione, rinviandbrdd della pagina da cui scaricare il file.

Molti docenti hanno espresso la volonta di rengberteblici i risultati dei propri corsi, ma persiste
problema per i laboratori progettuali ed i corgegrati relativo alla necessita che tutti i docelei
moduli (due o tre) che concorrono alla strutturd derso autorizzino collegialmente Ila
pubblicazione dei dati.

| questionari relativi ai singoli corsi sono depasi presso gli uffici competenti dell’Ateneo e
potranno essere consultati dai docenti interessati.

| commenti liberi riferiti ai singoli insegnamengbono stati inviati al Preside e sono conservati
presso l'ufficio del manager didattico, che ha at®@i ai docenti che ne hanno fatto richiesta, i
commenti di interesse.

Le valutazioni espresse dagli studenti attraveipeestionari riguardanti i singoli insegnamenti, ne
caso evidenzino particolari criticitd, verranno cdisse direttamente dal Preside con i docenti
interessati, in forma riservata, allo scopo di apgre i correttivi opportuni.
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6. AZIONI DI INTERVENTO PROMOSSE E AUSPICABILI A SE GUITO DEGLI
STIMOLI PROVENIENTI DAL MONITORAGGIO

6.1 Azioni di intervento promosse a seguito degltisoli provenienti dal monitoraggio

Nel corso del 2011 si € riunita la commissione tica che ha portato poi in discussione in
Consiglio di Facolta alcune proposte (soprattuticata alla diminuzione delle criticita derivanti
dall’'eccessivo carico didattico nel semestre).

In particolare si segnala:

- spostamento dtisica tecnica dal primo al secondo semestre;

- specifica adunanza della commissione didattioa, icdocenti interessati, per il coordinamento
dell'intera filiera formativa di fisica tecnica eahpianti e di altre filiere;

- appello straordinario nel periodo in prossimi¢hférmo Pasquale;

- un appello straordinario @icienza delle costruzioaidicembre 2011,

- due appelli straordinari d?rogettazione ambiental@n particolare per le criticita emerse per il
superamento della parte relativa al modulbrpianti tecnic) a novembre e dicembre 2011.

- riformulazione del piano di studi del CdL di Dgsidel prodotto industriale per rendere piu fluido
il percorso degli studi;

- valutazione del problema (eliminazione) dellepga@euticita per i Laboratori di Sintesi Finale per
evitare pericolosi ritardi nel percorso formativicadcesso al quinto anno;

- sensibilizzazione dei docenti verso un coordinamérasversale per ogni anno, come pure di area
disciplinare, secondo le criticitd documentatemaito 3;

- seminari per illustrare il funzionamento del sist bibliotecario per architettura. In particoldre
Sistema Bibliotecario di Ateneo ha organizzato neembre 2011 un seminario su Risorse
elettroniche e servizi bibliografici on-line conesjifico riferimento all’area dell’architettura. Eal
esperienza verra ripetuta.

6.2 Azioni di intervento auspicabili a seguito degktimoli provenienti dal monitoraggio

Come emerge dall'analisi delle schede di valutazibrproblema infrastrutturale continua a porsi
come una delle maggiori criticita della Facoltartipalarmente per quanto riguarda gli spazi
bibliotecari e gli spazi utilizzati per i laborattounitamente a cio che concerne i servizi webj cos
come indicato anche nella relazione della Comnmesttel precedente anno accademico.
Permangono carenze strutturali che richiedono wunpegno mirato sia da parte
dellAmministrazione centrale, sia da parte debadita.

Si pone come obiettivo prioritario la “costruziong’ una biblioteca adeguata alle esigenze degli
studenti.

Con le risorse attuali, in termini di spazi, atraire e numero di titoli, il personale svolge
comunque un servizio di alto livello.

Si migliorera l'utilizzo del servizio da parte degtudenti, con seminari ad hoc per aumentare le
risorse per servizi bibliografici in particolareailion-line.

Una generalizzata insoddisfazione nei confrontisgelizio bibliotecario € comunque strettamente
connessa alla carenza di spazi, come e stato pEnindnte messo in luce nella valutazione annuale
della didattica della Facolta.

L’attuale biblioteca, infatti, anche se ampliataargcora carente sia per numero di testi, sia per
locali. In particolare si rileva come gli attuagfiazi destinati alla biblioteca siano gia completarae
utilizzati e non sia piu possibile alcun ulterieiluppo. Tale situazione richiede un intervento
finanziario deciso e diretto da parte dellAmmirggione centrale per cercare di superare |l
problema, anche considerando che non € statoarisefipure con 'entrata in funzione delle nuove
superfici di Palazzo Tassoni-Estense (con I'avveb abrso di Design del prodotto industriale): la
carenza di spazio potra essere superata in pidamsnte con la messa a disposizione di ulteriori
corpi edilizi in cui organizzare un servizio mofim efficace, con la possibilita di trovare ivi ytd
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adatti allo studio e all’elaborazione progettualeom un maggior numero di titoli; cioe con Il
soddisfacimento di tutte quelle esigenze che igett di recupero approvato (sulla parte di Palazzo
Tassoni-Estense ancora non rifunzionalizzato) de#eappunto risolvere.

Negli ultimi anni si assiste ad un elevato gradmftirmatizzazione delle attivita degli studentac

un uso sempre piu elevato di laptop personali. @ecalteriormente aumentare il numero di aule
dotate di un sufficiente numero di prese elettrigee la fornitura di energia ai computer, onde
evitare I'utilizzo di cavi volanti che non risponatmalle norme di sicurezza. Conseguentemente, per
risolvere il problema, bisogna provvedere, con uondesto impegno finanziario da parte
dellAmministrazione centrale, a realizzare in pafare aule specializzate per i laboratori.
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7. CONCLUSIONI E COMMENTI

Si conferma la tendenza positiva generalizzatauit t settori gia riscontrata nelle valutazioni
relative all'a.a. 2009-2010, in particolare concata negli aspetti relativi alla docenza.

La Commissione didattica, puod dunque sintetizzaren giudizio sicuramente positivo quanto e
complessivamente emerso dalla valutazione degtlestii sull'attivita didattica della Facolta di
Architettura nell’a.a. 2010/11.

Le analisi critiche sui dati, considerati nell'ieme dell'intero corso degli studi, mettono in luce
alcune difficolta relative alla sua organizzaziofdamentalmente riguardanti i servizi web del
Corso di Studio e di Ateneo e il persistere diidifita nel’ambito dei servizi bibliotecari (che si
ritiene possano acuirsi con lI'avanzare del giov@dé in Design del Prodotto Industriale, per il
guale servirebbero fondi mirati per garantire unéficgente disponibilita di titoli dedicati alle
discipline ivi coinvolte).

La Commissione didattica ha lavorato per superementi di criticita emersi dalla valutazione
della didattica del precedente anno accademicocudato espresso nei questionari sottoposti agli
studenti nell'a.a. 2010-2011. Nello specifico, snae delineate nuove strategie per rendere piu
efficace I'organizzazione della didattica in rifeento alla lunghezza del percorso degli studi degli
studenti (seppure gia significativamente breveetigpalla media nazionale come gia sottolineato):
protrarre nel tempo il corso degli studi, infattgn &€ coerente con un modello di Facolta a numero
chiuso qual e Architettura di Ferrara, in cui dlidenti sono fortemente motivati ad avanzare nei
diversi anni superando gli esami con regolarita.

Entrando nel merito, nello scorso anno accademioei @recedenti, si sono osservati rallentamenti
in alcune materie, con esami sostenuti in tempiaagguati rispetto a quanto si € verificato per le
altre discipline. Per superare queste difficoltaoenmisurare il programma dei Corsi al peso da
attribuire ai diversi insegnamenti in base ai diquevisti dalla legge, sono stati coinvolti i digi
docenti all'interno della commissione didatticaoakkcopo di ottenere una sempre maggiore
integrazione delle attivita affrontate nei divepgrcorsi formativi. Un lavoro gia intrapreso nel
corso dei precedenti anni e che continuera ad eesggyetto di particolare attenzione anche per il
futuro.

Nella.a. 2010-2011, per innalzare ulteriormenteptaparazione degli studenti, si e evidenziata
inoltre la necessita di un sostegno per le eserioitadelle discipline scientifiche e per quelldide
rappresentazione.

In passato, la presenza di un docente dedicatguaregyli studenti nella fase applicativa ha dato u
forte contributo nel corso dWatematica applicataAnalogamente, nello scorso anno accademico,
nel corso diStatica si é rivelato molto utile il supporto offerto da tutor. Pertanto, si & deciso di
reinserire 44 ore di esercitazioni all'interno MiatematicaApplicata nell’la.a 2011-2012 e di
sdoppiare il corso dbtaticae diScienza delle Costruzioraffiancando ad ogni docente un tutor.

Si lavorera inoltre assiduamente per migliorareapporto fra corsi piu strettamente teorici e
laboratori applicativi affinché il carico didattiecwsulti adeguato.
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TABELLE

Tabella 1: Quadro della corrispondenza fra le domade dei questionari dell'a.a. 2009-2010 e dell'a.2010-2011
(CdL in Architettura e CdL in Design del Prodotto Industriale).

Sezioni
a.a. 2010-2011

A.A. 2009-2010 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4/ Classe
4/S)e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale
(Classe L-4, interfacolta)

A.A. 2010-2011 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)
e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale
(Classe L-4, interfacolta)

Commenti sui quesiti variati nell’a.a. 2010-
2011 rispetto all’a.a. 2009-2010

Organizzazione del Corso di Studi

SEZIONE 1

Q1: Il carico di lavoro complessivo degli
insegnamenti ufficialmente previsti nel periodo
di riferimento (bimestre, trimestre, semestre,
ecc.) e accettabile?

D1/Q01: Il carico di lavoro complessivo degli
insegnamenti ufficialmente previsti nel'anno in
corso & accettabile?

\Variazione nel quesito:
riferimento all'anno in corso anziché al
semestre.

Q2: L'organizzazione complessiva (orario,
esami, intermedi e finali) degli insegnamenti
previsti nel periodo di riferimento (bimestre,
trimestre, semestre, ecc.) & accettabile?

D2/Q02: L'organizzazione complessiva (orario,
esami intermedi e finali) degli insegnamenti
ufficialmente previsti nell'anno in corso &
accettabile?

\Variazione nel quesito:
riferimento all'anno di corso anziché al
semestre in corso.

D3/Q03:

Sei complessivamente soddisfatto del servizio di
orientamento e tutorato fornito dai docenti del
corso di studio?

Domanda non presente I'anno precedente.

Q4: 1l sito web del Corso di Laurea risponde
alle esigenze di informazione per lo studente?

D4/Q04: 1l sito web del corso di studio risponde
alle esigenze di informazione per lo studente in
termini di reperibilita, chiarezza e
comprensibilita?

\Variazione nel quesito:

maggior esplicitazione del quesito, ma senza
variazioni sostanziali. Ulteriore specificazione
con riferimento al Corso di Studio, anziché al
corso di Laurea.

D5/Q05: Il sito web dell’Ateneo risponde alle
esigenze di informazione per lo studente in
termini di reperibilita, chiarezza e
comprensibilita?

Domanda non presente I'anno precedente.

Q3: Il servizio informatico, accessibile
attraverso il portale di Ateneo (posta
elettronica, WIFE, iscrizione esami on line, ecc
...) & conforme, a livello di efficienza, alle
esigenze degli studenti?

D6/Q06: | servizi informatici (posta elettronica,
WIFE, iscrizione esami on line, ecc ...) sono
conformi, a livello di efficienza, alle esigenze
degli studenti?

(nessuna variazione significativa)

Organizzazione dell'Insegnamento

SEZIONE 2

Q6: Il carico di studio di questo insegnamento
& proporzionato ai crediti assegnati?

D7/Q1: Il carico di studio di questo insegnamento
& proporzionato ai crediti assegnati?

Q7: Il materiale didattico (indicato o fornito) &
adeguato per lo studio della materia?

D8/Q2:
I materiale didattico (indicato o fornito) &
adeguato per lo studio della materia?

Q8: Le attivita didattiche integrative
(esercitazioni, laboratori, seminari, tutorato
didattico, ecc.) risultano utili ai fini
dell'apprendimento? (se non sono previste
rispondete non previste)

D9/Q3:

Le attivita didattiche integrative (esercitazioni,
laboratori, seminari, tutorato didattico, ecc.)
risultano utili ai fini dellapprendimento?
(discrepanza fra quadro riassuntivo fornito
dall'ateneo e quesito on-line: “laboratori
informatici e/o multimediali” e “sono risultate
utili”)

(nessuna variazione significativa)

Q9: Sono state fomite informazioni chiare ed
esaurienti sugli obiettivi del corso e sul
programma del corso?

D10/Qé4:

Sono state fornite informazioni chiare ed
esaurienti sugli obiettivi e sul programma del
corso?

Q10: Le modalita di esame sono state definite
in modo chiaro?

D11/Q5:
Le modalita di esame sono state definite in modo
chiaro?

Aspetti relativi alla docenza

SEZIONE 3

Q11: Gli orari di svolgimento dell'attivita
didattica sono rispettati?

D12/Q6: Gli orari di svolgimento dell'attivita
didattica sono rispettati?

Q12: Il personale docente & effettivamente
reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

D13/Q7: Il docente & effettivamente reperibile per
chiarimenti e spiegazioni?

(nessuna variazione significativa)

Q13: Il docente stimola / motiva l'interesse
verso la disciplina?

D14/Q8: Il docente stimola/motiva l'interesse
verso la disciplina?

Q14: Il docente espone gli argomenti in modo
chiaro?

D15/Q9:
Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?

Q15: Il docente & disponibile ed esauriente in
occasione di richieste di chiarimento?

D16/Q10: Il docente & esauriente in occasione di
richieste di chiarimenti?

VVariazione nel quesito:
leggera variazione, essendo stato tolto il

termine “disponibile”.
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Sezioni
a.a. 2010-2011

A.A. 2009-2010 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe
4/S)e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale
(Classe L-4, interfacolta)

A.A. 2010-2011 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)
e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale
(Classe L-4, interfacolta)

Commenti sui quesiti variati nell’a.a. 2010-
2011 rispetto all’a.a. 2009-2010

Q16: Le aule in cui si svolgono le lezioni, ivi
comprese le aule di informatica, sono
adeguate (si vede, si sente, si trova posto) ?

D17/Q11:
Le aule in cui si svolgono le lezioni sono
adeguate (si vede, si sente, si trova posto)?

VVariazione nel quesito:
minor esplicitazione del quesito, ma senza
variazioni sostanziali.

Q17: | locali e le attrezzature per le attivita

D18/Q12: | locali e le attrezzature per le attivita

studenti?

o didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, | .~ . ; P .
E . S .., |didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, o A
£ laboratori inform., seminari,...) sono adeguati? ) : . . (nessuna variazione significativa)
= . s aule informatiche, seminari...) sono adeguati?
<5 (se non sono previste attivita didattiche
w g integrative, rispondete non previste)
[} g Q18: Il servizio bibliotecario, in quanto a D19/Q13: Il servizio bibliotecario, in quanto a
% 3 dotazione libri relativi a questo insegnamento, |dotazione libri relativi a questo insegnamento, &
& adeguato alle esigenze degli studenti? adeguato alle esigenze degli studenti?
Q19: Le conoscenze preliminari possedute  [D20/Q14: Le conoscenze preliminari possedute
sono risultate sufficienti per la comprensione  |sono risultate sufficienti per la comprensione (nessuna variazione significativa)
degli argomenti trattati? degli argomenti trattati in questo corso?
Q20: La frequenza alle lezioni e/o esercitazioni [D21/Q15: Vanamor}e nel qyes.|t0: . -
) AN . I sostanziale variazione in quanto si chiede
& accompagnata da una regolare attivita di La frequenza a lezioni - esercitazioni consente
. o se la frequenza CONSENTE la regolare
studio? una regolare attivita di studio? R A
attivita di studio individuale.
\Variazione nel quesito:
Q21: Ritieni che gli argomenti svolti siano D22/Q16: Ritieni che gli argomenti svolti siano  |sostanziale variazione in quanto si chiede
effettivamente caratterizzanti e privi di privi di inutili sovrapposizioni rispetto ai contenuti |solo se gli argomenti siano privi di (inutili)
sovrapposizioni con i contenuti di altri di altri insegnamenti? sovrapposizioni con altri corsi, evitando di
insegnamenti? chiedere se siano anche “pertinenti” la
2 disciplina.
E Q22: Sei interessato agli argomenti D23/Q17: Sei interessato agli argomenti
§ dell'insegnamento? dellinsegnamento?
& D24/Q18 (QUESITO PER STUDENTI NON
pt FREQUENTANTI)
E dQZB Sei complessvlvamente soddisfatto D25/Qj 9: Sei complfzsswamente sgddlsfatto di (nessuna variazione significativa)
= ell'insegnhamento? come e stato svolto l'insegnamento?
o= D26/Q20 (QUESITO PER STUDENTI NON
w S FREQUENTANTI)
© X PSR P -
S E S;'r.” T é’f(';gte‘;atgzl;g gga’;tr? e QUESITO TOLTO DALLA PARTE RELATIVA
& E h presi o 'genze degl AL SINGOLO CORSO.

Legendatabellal

In bianco: i quesiti che hanno subito (dall’a.a 202010 all'a.a. 2010-2011) sostanziali variazioni
In grigio chiaro: i quesiti con minime variazioni
In grigio scuro: i quesiti senza alcuna variaziomeomunque con variazioni non significative
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Tabella 2: Statistiche con dati separati fra CdL inArchitettura e CdL in Design del Prodotto Industriale per
l'a.a. 2009-2010.

. Risposte P1 P2 Media sQm Media Posizione
Quesito Ateneo
A D A D A D A D A D A D
Q1: Il carico di lavoro complessivo degli

_ | insegnamenti ufficialmente previsti nel 8°su i3°su

S | periodo i riferimento (bimesre, 2357 : 270 42,22:51,5 57,79:48,5 6,18 15,93 :2,18 12,19 | 6,43 9 5

¢ | trimestre, semestre, ecc.) & accettabile?

'S [ Q2: L'organizzazione complessiva

8 (orario, esami, intermedi e finali) degli 8°su | 5°su

S | insegnamenti previsti nel periodo di 2370 | 274 37,34/51,1 62,66:48,9 6,37 /5,55 {2,065 2,11 | 6,53 9 5

9 riferimento (bimestre, trimestre,

E - | semestre, ecc.) & accettabile?

Z % Q3: Il servizio informatico, accessibile

©) @ | attraverso il portale di Ateneo (posta 9°su 1 2°su
m S | elettronica, WIFE, iscrizione esamion  |2377 | 272 35,25 23,9 64,75 76,1 16,46 7,26 2,222 2,26 | 6,76 9 5
0 2| line, ecc...) & conforme, a livello di

% efficienza, alle esigenze degli studenti?

E Q4: Il sito web del Corso di Laurea 9°su 15°su

N [ risponde alle esigenze di informazione (2378 i 273 43,73 41,4:56,2758,6 5,97 16,28 i2,081: 2,03 : 6,58 9 5

'% per lo studente?

g Q5: Il servizio bibliotecario, in quanto a 9°su |5°su
spazi, orari, prestito € adeguato alle 2347 270 35,19 37 64,81 63 6,33 6,27 11,97 1,73 . 6,87 9 5
esigenze degli studenti?

Q6: Il carico di studio di questo 5°su | 4°su

o | insegnamento & proporzionato ai crediti |2376 : 272 23,06 36 76,93 64 6,99 6,5 2,083 225 6,92 9 5

£ | assegnati?

)

% Q7: Il materiale didattico (indicato o 9°su | 5°su

c | fornito) & adeguato per lo studio della (2387 273 33,68 45,1 66,32 55 6,62 6,04 2,135 2,33 | 7,06 9 5

~ 2| materia?

2

% = | Q8: Le attivita didattiche integrative

o) g (esercitazioni, laboratori, seminari, 8°su | 4°su
N tutorato didattico, ecc.) risultano utiliai {1611 | 200 24,03 23,575,98 76,5 {7,09 | 7,36 {2,211 2,15 | 7,25 9 5
W § | fini dellapprendimento? (se non sono

2 'g previste rispondete non previste)

N | Q9: Sono state fornite informazioni 8°su 15°su

' | chiare ed esaurienti sugli obiettivi del 2384 273 23,95 31,9 76,0568,1 7,13 6,73 2,186 2,07 . 7,36 9 5

% corso e sul programma del corso?

o . e o o
afl: Le modalla desame sonostale 15381 273 28,39 47,6 71,6152,4 7,14 615 2344 231 7,54 O O
Q11: Gli orari di svolgimento dell'attivita 7°su i4°su

E didatiica sono rispettati? 2385 272 16,9 21,3:83,11:78,7 7,86 7,3 2258 215 : 8,15 9 5

8 Q12: Il personale docente & 7°su 15°su

S | effettivamente reperibile per chiarimenti |2381 : 275 115,33 24 84,67 76 7,82 7,44 2046 22 = 7,94 9 5

$ « | € spiegazioni?

Z Q13: Il docente stimola / motiva 6°su :i5°su
©) é linteresse verso la disciplina? 2387 274 28,11 38,7 71,89 61,3 7,09 659 2374 266 7,25 9 5
hiE

) 2| Q14: Il docente espone gli argomenti in 7°su 5°su

= | modo chiaro? 2386 | 271 25,14 41 74,85 59 7,17 6,37 2,234 234 @ 7,32 9 5

)

% Q15: Il docente & disponibile ed 7°su  5°su

< | esauriente in occasione dirichiestedi (2375 273 13,6 21,6 86,4 78,4 7,81 7,39 2,009 21 7,98 9 5
chiarimento?
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. Risposte P1 P2 Media sQm Media Posizione
Quesito Ateneo
A D A D A D A D A D A D
Q16: Le aule in cui si svolgono le
lezioni, ivi comprese le aule di 8°su i3°su
informatica, sono adeguate (si vede, si 2378 i 274 37,17 17,562,82 82,5 6,37 ;7,33 2,187 ; 1,96 | 6,84 9 5
% sente, si trova posto) ?
< g Q17: I locali e le attrezzature per le
w 5| attivita didattiche integrative
Z & (esercitazioni, laboratori, laboratori 9°su 3°su
O £| inform., seminari,..) sono adeguati? (se 1527 : 201 36,08: 22,9 63,92 77,1 16,31 7,03 {2,008 | 201 | 6,85 9 5
m £ | non sono previste attivita didattiche
n $ integrative, rispondete non previste)
E Q18: Il servizio bibliotecario, in quanto a
ﬁg‘:nga“nﬁ;mrZ'Zz‘ggaugf::ﬁ; 2273 | 267 38,45 42,3 61,55/57,7 6,2 6,13 19001 180 669 ° oV >
esigenze degli studenti?
8 Q19: Le conoscenze preliminari
.O | possedute sono risultate sufficienti per 8°su {5°su
N | la comprensione degli argomenti 2386 | 273 33,36 50,9 166,64 49,1 6,54 /5,81 2,137 ; 2,32 | 6,78 9 5
0 | trattati?
g
O | Q20: La frequenza alle lezioni e/o 2°su |2°su
o) g esercitazioni & accompagnatadauna (2385 | 269 {30,4 36,8 69,6 63,2 6,87 6,53 {2,064 | 19 6,74 9 5
Ww g regolare attivita di studio?
Z 2
O | Q21: Ritieni che gli argomenti svolti
N .3 | siano effettivamente caratterizzanti 2366 267 26.29 326 73.71 674 7.06 663 2116 212  6.86 2°su :3°su
(L})J g privi di sovrapposizioni con i contenuti di ’ ’ ’ ’ ! ! ' ' ! 9 5
@ | altri insegnamenti?
c
.©| Q22: Sei interessato agli argomenti 5°su 3°su
N | dellinsegnamento? 2389 | 274 17,16 25,282,84 74,8 7,68 (7,69 214 | 2,47 | 7,67 9 5
S
S | Q23: Sei complessivamente soddisfatto 8°su i5°su
“_E dellinsegnamento? 2388 | 273 25,46 35,9:74,53 64,1 6,99 6,6 2274 24 7,25 9 5

Legenda tabella 2:
A = CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)
D = CdL Design del Prodotto Industriale (Classe Listerfacolta)
P1 = R1 (percentuale risposte “decisamente no”: pu&) + R2 (percentuale risposte “pitl no che si'tim. 5)
P2 = R3 (percentuale risposte “piu si che no”: pun} + R4 (percentuale risposte “decisamente skinp 10)
Media = Media aritmetica ottenuta applicando i peggi sopra descritti
SQM = Scarto Quadratico Medio

Nota: nell’a.a. 2009-2010 per ogni quesito erandigiportati, fra gli altri dati: le percentuali dirisposte decisamente negative
(R1), negative (R2), positive (R3), decisamentéipegR4); per esigenze di confronto con 'a.al1@€011, R1 e R2 sono stati
aggregati nella presente tabella nel valore P1, treR3 e R4 nel valore P2.
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Tabella 3: Statistiche con dati separati fra CdL inArchitettura e CdL in Design del Prodotto Industriale per
l'a.a. 2010-2011.

[] [ s 8
g g gl 5 s 5
N a P1 P2 i sam L1 L2 2 = £%
Quesiti 2 = % 8 g g
[}
A D A D A D A D A D A D|A | D 2 A D A D
QO1: Il carico di lavoro
complessivo degli 07 .
insegnamenti ufficialmente 812 | 91 | 44 451 56 55 | 61 162205 19 | 59 586266 665 suj | 0 |0
previsti nellanno in corso & 10
S | accettabile?
% Q02: L'organizzazione
.— | complessiva (orario, esami .
T |. P ; 10 o
o !ntermed| € fmah) Qeg|| 812 | 91 | 483 | 593 51,7 407! 59 |57 211 1197 57 (531 6 |61 643 | su | > 0 0
& | insegnamenti ufficialmente 10 | U5
8 previsti nell'anno in corso &
6 accettabile?
E QO3: Sei complessivamente o
S sqdd|sfatto del servizio di .| 812 91 304 231 696 769 66 : 7 19 (175} 65 67 6874 696  su oo
@ | orientamento e tutorato fornitol 10 | SuS
S | dai docenti del corso di studio
3 QO4: Il sito web del corso di
_E studio risponde alle esigenze 100
N di |nformqZ|one per lf) 812 | 91 | 326209 674 791 66 {71 215 207 65 676875 706 i su I BN
N studente in termini di 10 | su5
‘= | reperibilita, chiarezza e
8, | comprensibilita?
O | QO5: Il sito web dell’Ateneo
o | risponde alle esigenze di EU
| informazione perlo studente | 812 | 90 | 312 {267} 688 {733 67 169 209 18 65 65 68 73 7,04 su ws 00
Z | in termini di reperibilita, 10
O | chiarezza e comprensibilita?
m QO6: | servizi informatici
) | (posta elettronica, WIFE, o
Iscrizione esami on ||ng, €CC | 812 | 90 | 169 667 8,21 933 74 |81 1,99 |18 | 73 77 76 85| 7,5 | su o o
...)sono conformi, a livello di 10 | U5
efficienza, alle esigenze degli
studenti?
Q1: Il carico di studio di -
i |_nsegnamentg§ 5819 | 406 17,1 1209 | 8,9 791 75 73 204 218 75 7176 75 7,64 su ¥y 6,5
proporzionale ai crediti 10 | SuS
° assegnati?
S Q2: Il materiale didattico 10°
'g o (indicato o forit) & . 5819 | 406 | 239 | 286 | 761 | 714 | 7,1 |71 218 | 24 | 71 | 687273 7,69 | su | .| 66| 6
@ 2 | adeguato per lo studio della 10 | SuS
N $| materia?
& £ Q3: Le ativita didattiche
oZ integrative (esercitazioni, 100,
o 3 laboratori, seminari, tutorato | 4957 { 305 | 19,9 | 151 | 80,1 ;849 74 76 223 229,73 73 7578 784 su 4 g 0 0
N 2/ gidattico, ecc.) risultano util 10
% = | aifini dell'apprendimento?
O 3 [ Q4: Sono state fomite 10°
m |nforma2|9n| ctyarg e‘.j . 5698 | 403 | 20,4 268 796 (732 74 172 216 248 74 69 7574 7,86 su # 71167
7] esaurienti sugli obiettivi e sul 10 SuS
programma del corso?
Q5: Le modalita di esame 07 .
sono state definite in modo 5819 : 406 : 19,7 i 246 : 803 :754: 75 :74: 223 :246: 75 :72:76:77: 809 i su w5 7,1 6,2
chiaro? 10
Q6: Gli orari di svolgimento 00,
T dell'attivita didattica sono 5729 | 401 17,5 1202 825 (798 7,7 (77 227 25 77 747879 846 su 4 7,9 173
8 rispettati? 10 V3
% Q7: Il docente & 0,
° effettivamente reperibile per | 5818 | 406 | 16 16 84 84 7,7 (77 209 219, 76 75 7779 817 su s © 0
; © chiarimenti e spiegazioni? 10
@ N[ Q8: Il docente stimola/motiva 0,
e Q linteresse verso la 5729 1401 25 1259 75 1741 72 (72 2341254 72 717375 7,7 su| .| 71 66
< o disciplina? 10
& f 10°
ul Qo: | doc_elnte espone ali 5729 {401 21,2 1322 788 678 74 | 7 225254 73 :67 7472777} su > 72 64
% argomenti in modo chiaro? 10 %5
N Q10: Il docente € esauriente 1070 .
'(},J in occasione di richieste di 5732 1400 165 18 | 835 @ 8 76 75 21 227 76 73177 78 8llisu i 10 0
chiarimenti? 10




.
8 o 8 2 %5
73 — < o © T
N 2 P1 P2 3 sam 11 L2 2 i 58
Quesiti 2 s ; é s2
2
=
A D A D A D A D A D A D|(A|D A| D A D
Q11: Le aule in cui si N
stillai [z I|e2|on| sono 5728 1400 | 243 11,5 757 185 71 i 8 211194 71 78172182 748 suisui64;i73
° ageguate (si vede, si sente, 0 5
@ si trova posto)?
S 0| Q12:1locali e le attrezzature
f’:. 2 | perle attivita didattiche 10° . 2
< § integrative (esercitazioni, 4403 253 i 252 174 748 826 69 73205 1,98:69 71 7 i76i747 su sui63;i 7
% ‘g laboratori, aule informatiche, 10 0 5
O & | seminari...) sono adeguati?
N -S| Q13: Il servizio bibliotecario,
% in quanto a dotazione libri 10°: 5°
relativi a questo 4071 $227 i 259 1344 741 656 69 166 212 229 69 i63: 7 i69i7484 su:isui62:61
insegnamento, & adeguato 10 5
alle esigenze degli studenti?
Q14: Le conoscenze
preliminari possedute sono . .
@ | risultate sufficienti per la ? N
g one dedli 5813 1 405: 24,6 (257 754 743 71 7 | 21 1213 7 1687172735 suisui 0 iO0
-2 | comprensione deg 0 s
8 argomenti trattati in questo
& | corso?
°©
'8 | Q15: La frequenza a lezioni v
g _ esercitazioni consente una | 5692 | 394 | 28,1 | 305| 7L9 | 695 69 |68 21522369 66| 7 | 7 | 719 ig 55u 0o 0
o | regolare attivita di studio?
2 | Q16: Ritieni che gli
S | argomenti svolti siano privi di 3020
‘D | inutili sovrapposizioni rispetto | 5626 : 392 : 20,8 (23,7 792 763 74 (73213 122 737 :74:75:723 su su;i O 0
& | ai contenuti di altri 10 5
‘= | insegnamenti?
-% Q17: Sei interessato agli 703
@ [ argomenti 5813 1405 14,9 i 163 851 83,7 78 8 207 208 78 787982793 suisui 0 0
£ dellinsegnamento? 10 5
'*8 Q18: La materia si studia CU
= | bene anche senza 85 5 235 40 765 60 | 69 (62 2191098 64 52 7472 712 su S2 0 0
O | frequentare? 0 -
% Q19: Sei complessivamente 10° | 4
O | soddisfatto di come ¢ stato 5724 1400 23,7 1268 763 733 71 | 7 229 253 7 1687273766 suisu 0 0
m svolto l'insegnamento? 05
) | Q20: Sei complessivamente 100 _ 4
soddisfatto 89 5 236 20 764 | 8 67 72 198 16 63 56 71 88716 su S =2 0 0
dellinsegnamento? 0 ~
Legendatabella 3:
A = CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)
D = CdL Design del Prodotto Industriale (Classe Lirterfacolta)
P1 = % risposte con punteggio inferiore a 6
P2 = % risposte con punteggio maggiore o uguale a 6
Media = Media aritmetica ottenuta applicando i peggi sopra descril
SQM = Scarto Quadratico Medio
L1 = Limite inferiore dell'intervallo di confidenzal 95% di probabilita
L2 = Limite superiore dell'intervallo di confidenzd 95% di probabilita
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Tabella 4: Statistiche con dati aggregati fra CdL m Architettura e CdL in Design del Prodotto Industriale per
l'a.a. 2009-2010.

Risposte P1 P2 Media sQMm Media Posizione

Quesito
A+D A+D A+D A+D A D Ateneo A D

Voto | Q1: Il carico di lavoro complessivo degli

('\,ﬁ%? insegnamenti ufficialmente previsti nel 2627 4317 56,84 6,15 2.2 2.2 6,43  8°su9 | 3°su5

periodo di riferimento (bimestre, trimestre,
6,26 | semestre, ecc.) & accettabile?

Q2: L'organizzazione complessiva (orario,

esami, intermedi e finali) degli insegnamenti 2644 3876 6124 6,29 2.1 2.1 6,53 8°su9 | 5°su5

previsti nel periodo di riferimento (bimestre,
trimestre, semestre, ecc.) & accettabile?

Q3: Il servizio informatico, accessibile
attraverso il portale di Ateneo (posta
elettronica, WIFE, iscrizione esamionline, | 2649 @ 34,08 65,92 6,54 2,2 2,3 6,76 | 9°su9 | 2°su5
ecc ...) e conforme, a livello di efficienza,
alle esigenze degli studenti?

SEZIONE 1

Q4: Il sito web del Corso di Laurea risponde
alle esigenze di informazione per lo 2651 43,49 56,51 6,00 2,1 2 6,58 | 9°su9 @ 5°su’5
studente?

Q5: Il servizio bibliotecario, in quanto a
spazi, orari, prestito & adeguato alle 2617 35,38 64,62 | 6,32 2 1,7 6,87 | 9°su9 @ 5°sub

esigenze degli studenti?

Organizzazione generale del Corso di Studi

Voto L L
Medio Q6: Il carico di studio di questo

(A+D): insegnamento & proporzionato ai crediti 2648 24,39 75,6 6,94 2,1 2,3 6,92 @ 5°su9 | 4°sub
6.9 4' assegnati?

Q7: Il materiale didattico (indicato o fornito) 2660 3485 6515 6.56 21 23 7.06 °su9 | 5°su5

¢ adeguato per lo studio della materia?

Q8: Le attivita didattiche integrative
(esercitazioni, laboratori, seminari, tutorato
didattico, ecc.) risultano utili ai fini 1811 23,97 i 76,04 @ 7,12 2,2 2,2 7,25 | 8°su9 i 4°sub
dellapprendimento? (se non sono previste
rispondete non previste)

Q9: Sono state fornite informazioni chiare
ed esaurienti sugli obiettivi del corso e sul 2657 | 24,76 75,24 @ 7,09 2,2 2,1 7,36 | 8su9 | 5°sub

programma del corso?

SEZIONE 2
Organizzazione dell'insegnamento

al0 lemodelia diesame sonosiate | 654 30,37 | 69,63 7,04 23 | 23 754 9= s

definite in modo chiaro?

Voto

Medio [ Q11: Gli orari di svolgimento dell'attivita ° °
(A+D): | didattica sono rispettati? 2657 17,35 82,66 7,80 2,3 2,2 8,15  7°su9  4°sub
7,50

Q12: Il personale docente ¢ effettivamente 2656 16,23 83,77 7,78 2 2.2 7.94 7°su9  5°su5

reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

Q13: Il docente stimola / motiva l'interesse 2661 29,2 70,8 7.04 2.4 2,7 7.25 6°su9 | 5°su5

verso la disciplina?

Q14: Il docente espone gli argomenti in 2657 26,75 7324 7,09 292 2.3 732  7°su9 | 5°sub

modo chiaro?

SEZIONE 3
Aspetti relativi alla docenza

Q15: Il docente é disponibile ed esauriente 2648 14,43 8557 7,77 2 2.1 7.98 7°su9 | 5°su5

in occasione di richieste di chiarimento?
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Quesito

Risposte

P1

P2

Media

sQm

A+D

A+D

A+D

A+D

Media
Ateneo

Posizione

A D

Voto
Medio
(A+D):

6,35

SEZIONE 4
Aule e infrastrutture

Q16: Le aule in cui si svolgono le lezioni, ivi
comprese le aule di informatica, sono
adeguate (si vede, si sente, si trova posto) ?

2652

35,14

64,85

6,47

2,2

6,84

8°su9 | 3°sub

Q17: llocali e le attrezzature per le attivita
didattiche integrative (esercitazioni,
laboratori, laboratori inform., seminari,...)
sono adeguati? (se non sono previste
attivita didattiche integrative, rispondete non
previste)

1728

34,54

65,45

6,39

6,85

9°su9 | 3°sub

Q18: Il servizio bibliotecario, in quanto a
dotazione libri relativi a questo
insegnamento, & adeguato alle esigenze
degli studenti?

2540

38,86

61,14

6,19

19

1,9

6,69

9°su9 5°su b

Voto
Medio
(A+D):

6,99

SEZIONE 5
Informazioni aggiuntive e soddisfazione

Q19: Le conoscenze preliminari possedute
sono risultate sufficienti per la comprensione
degli argomenti trattati?

2659

35,16

64,84

6,47

2,1

2,3

6,78

8°su9 5°su b

Q20: La frequenza alle lezioni e/o
esercitazioni € accompagnata da una
regolare attivita di studio?

2654

31,05

68,95

6,84

2,1

1,9

6,74

4°su9 2°su b

Q21: Ritieni che gli argomenti svolti siano
effettivamente caratterizzanti e privi di
sovrapposizioni con i contenuti di altri
insegnamenti?

2633

26,93

73,07

7,02

2,1

2,1

6,86

2°su9 3°sub

Q22: Sei interessato agli argomenti
dellinsegnamento?

2663

17,99

82,01

7,68

2,1

2,5

7,67

5°su9 3°sub

Q23: Sei complessivamente soddisfatto
dellinsegnamento?

2661

26,53

73,46

6,95

2,3

2,4

7,25

8°su9 5°su b5

Legenda Tabella 4:

A = CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)

D = CdL Design del Prodotto Industriale (Classe Listerfacolta)

P1 = R1 (percentuale risposte “decisamente no”: pu&) + R2 (percentuale risposte “pitl no che si'tim. 5)
P2 = R3 (percentuale risposte “piu si che no”: pun} + R4 (percentuale risposte “decisamente skinp 10)
Media = Media aritmetica ottenuta applicando i peggi sopra descritti
SQM = Scarto Quadratico Medio

Nota: nell’a.a. 2009-2010 per ogni quesito erandigigortati, fra gli altri dati: le percentuali dirisposte decisamente negative (R1),
negative (R2), positive (R3), decisamente posiR¥; Per esigenze di confronto con I'a.a. 2010-2(R1 e R2 sono stati aggregati

nella presente tabella nel valore P1, mentre R3&& valore P2.

Nota.Le aggregazioni delle medie sono state calcolatfeaatandole al numero effettivo di studenti chaeharisposto (media ponderata).
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Tabella 5: Statistiche con dati aggregati fra CdL m Architettura e CdL in Design del Prodotto Industriale per

'a.a. 2010-2011.

[}
2 © © © - Media a.a.
Quesito 2 P1 P2 5 SQM L1 L2 s 2 Posizione precedente
[ = 22
<
A+D | A+\D | AtD|[A+D| A D|A D |A D A D A+D
Voto QO1.: Il carico di lavoro 10°
Medio | complessivo degli insegnamenti 4°
(A+D): | ufficialmente previsti nell’anno in 903 144,08 5592 6,07 205 1.9 592 577 62 656 6,65 ig sub5 0
6,57 | corso e accettabile?
QO02: L'organizzazione
complessiva (orario, esami o
intermedi e finali) degl 10° 5
. = 903 49,39 :50,61: 585 12,11:1,97:5,73:5,28:6,02:6,09; 6,43 | su 0
insegnamenti ufficialmente 10 U 5
previsti nell’anno in corso &
5 accettabile?
2
n ) .
5 QO03: Sei complessivamente 9°
o [scadistatto deliserviziodi 903 29,68 70,32 6,66 19 175 649 667 675739 696 su > 0
o [ orientamento e tutorato fornito 10 |SU 5
8 dai docenti del corso di studio?
- o
w © | Q04: Il sito web del corso di
=z % studio risponde alle esigenze di 10° 20
] 5 informazione per lo studente in 903 :31,45:68,55: 6,66 :2,15:2,07:6,46:6,65:6,76;: 7,5 : 7,06 i su su5 0
N < [termini di reperibilita, chiarezza e 10
& & | comprensibilita?
[}
S QO5: Il sito web dell’Ateneo
.cﬁs risponde alle esigenze di 9° 4
N | informazione per lo studente in 902 :30,71:69,29: 6,68 i2,09:1,89:6,52:6,47: 6,8 :7,26; 7,04 | su sus 0
g termini di reperibilita, chiarezza e 10
@ | comprensibilita?
o
S
O
QO6: | servizi informatici (posta
elettronica, WIFE, iscrizione 9° 20
esami on line, ecc ...) sono 902 15,85 84,15 7,48 11,99:1,857,27.7,72:755:848 7,5 | su su5 0
conformi, a livello di efficienza, 10
alle esigenze degli studenti?
h)/:é?o Q1: Il carico di studio di questo 8° 30
(A+D): insegnamento & proporzionale ai | 6225 | 17,35 82,65 7,49 2,04.2,18.7,45.7,12 755 754 7,64 | su sus 6,96
739 " | crediti assegnati? 10
Q2: Il materiale didattico (indicato 10° 5o
o fornito) &€ adeguato per lo 6225 | 24,24 75,76 7,13 218 24 7,08 683 7,19 73 7,69 | su 6,58
o . - sub5
2 | studio della materia? 10
)
=
® | Q3: Le attivita didattiche
D | integrative (esercitazioni, 10° 4
~ 3 laboratori, seminari, tutorato 5262 : 19,63 80,37 7,41 12,23 229:7,33 737,46 781} 7,84 ' su 0
< | didatti isult. iili ai fini 10 sub5
w .= [didattico, ecc.) risultano utili ai fini
Z T | dellapprendimento?
O ©
m 2 | Q4: Sono state fornite 10°
) .© | informazioni chiare ed esaurienti 4°
N | sugli obiettivi e sul programma 6101 $ 20,83:79,17 : 7,39 i2,16:2,48:7,35:6,91 7,46 7,39 7,86 ig U5 7.1
N del corso?
c
[
= 100
O | Q5: Le modalita di esame sono 4°
sizie cafiie in Mmoo ehiEm? 6225 { 20,03 : 79,97 7,52 12,23 246:7,47:7,18:7,59:7,66; 8,09 ig sus5 7,08
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[}
9 « © Q . Media a.a.
Quesito s P1 P2 ki SQM L1 L2 g % Posizione precedente
4 = =
24 s b
A+D | A+D [ AAD |AtD| A D | A D]|A D A D A+D
I\)I/:ctl(i)o Q6: Gli orari di svolgimento 10° 40
(A+D): dell’attivita didattica sono 6130 17,69 82,31 7,71 227 25 7,65 742,777 791, 8,46 @ su sus 7,82
750 " | rispettati? 10
ﬁ Q7: Il docente e effettivamente 10° 20
S | reperibile per chiarimenti e 6224 : 16 84 : 7,69 1209219 763 7517,74:794 8,17 | su sus 0
8 spiegazioni? 10
© = Q8: Il docente stimola/motiva 10 4°
L ‘=U < S 6130 : 25,02 74,98 7,23 :234:254:7,17:698:7,29:7,48. 7,7 : su 7,06
= @ |linteresse verso la disciplina? 10 sub5
% :g Q9: Il docente espone gli 10° 5°
=R i e pone g 6130 21,88178,12 7,33 i2,25.254 731671742721 7,77 | su 7,12
n o argomenti in modo chiaro? 10 SU 5
% Q10: Il docente € esauriente in 10° 40
O | occasione di richieste di 6132 1 16,59:83,41 7,63 {21 :227:758731:7,69:7,75; 8,11 | su sus 0
2 chiarimenti? 10
I\)I/:ctl?o Q11: Le aule in cui si svolgono le 9° 3
(A+D) lezioni sono adeguate (si vede, si | 6128 23,45 76,55 7,19 2,11 1,94,7,08 7,81,7,19 819 7,48 @ su sus 6,43
702 sente, si trova posto)? 10
o | Q12: I'locali e le attrezzature per
5 [ le attivita didattiche integrative 10° 20
< % (esercitazioni, laboratori, aule 4656 24,74 75,26 6,95 12,05 1,98:6,87 7,08:6,99 7,57 7,47 | su sus 6,35
w & [informatiche, seminari...) sono 10
% & | adeguati?
S
N € | Q13: Il servizio bibliotecario, in
W @ [quanto a dotazione libri relativi a 10° 5o
n @ | questo insegnamento, & 4298 26,32 73,68 6,92 12,12:2,29:6,88:6,33,7,01.693 7,44  su sus 6,2
2 adeguato alle esigenze degli 10
studenti?
Voto Q14: Le conoscenze preliminari
Medio possedute sono risultate 9° 20
(A+D): sufficienti per la comprensione 6218 24,64 7536 7,07 121 :213:7,02683:7,12:7,24; 7,35 { su sus 0
794 " | degli argomenti trattati in questo 10
’ corso?
o | Q15: La frequenza a lezioni — 9° 20
g esercitazioni consente una 5996 : 28,24 | 71,76 : 6,92 12,15:2,23:6,88:6,55:6,99:6,99: 7,19 | su sus 0
‘g regolare attivita di studio? 10
}Z Q16: Ritieni che gli argomenti 30
S | svolti siano privi di inutili 2°
kS sovrapposizioni rispetto ai 6018 21,02:78,98 7,34 i2,13:2,26 7,3 7,04 7,41 7,49 7,23 ig Su5 0
o) ¥ | contenuti di altri insegnamenti?
L > 7°
o . . o
Zz > | QL7 Seiinteressato agli 6218 1502 84,98 7,81 207 208 7.75 781 786 822 7,93 | su > 0
O ‘g |argoment dell'insegnamento? 10 sub
N 3 > =
W > . L . 9 S
0 o| Q8 Lamateasisudiabene | g5 5445 7556 6,84 219 098 641 524735 716 7,12 su 8 € 0
@ | anche senza frequentare? 0 < TDU
_5 Q19: Sei complessivamente 10° 40
N soddisfatto di come e stato svolto | 6124 | 23,94 | 76,06 | 7,08 {2,29/2,53!7,046,76{7,15,7,26} 7,66 | su su5 0
= I'insegnamento? 10
S Q20: Sei complessivamente 10° c 3
= g pi6 94 12341 7659 6,69 11,98 1,6 625563 7,08877 7,16 su S & 0
= | soddisfatto dell'insegnamento? 10 c c%

Legenda Tabella 5:

A = CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)

D = CdL Design del Prodotto Industriale (Classe Lirterfacolta)

P1 = % risposte con punteggio inferiore a 6; P2&risposte con punteggio maggiore o uguale a 6

Media = Media aritmetica ottenuta applicando i peggi sopra descritti

SQM = Scarto Quadratico Medio

L1 = Limite inferiore dell'intervallo di confidenzal 95% di probabilita; L2 = Limite superiore delfitervallo di confidenza al
95% di probabilita

Nota.Le aggregazioni delle medie sono state calcolatfeaatandole al numero effettivo di studenti chemarisposto (media ponderata).
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Tabella 6: Confronto delle statistiche con dati agggati fra CdL in Architettura e CdL in Design del Prodotto
Industriale per I'a.a. 2009-2010 e I'a.a. 2010-2011

A.A. 2009-2010 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4/ Classe 4/S) e

(D) CdL Design del Prodotto Industriale (Classe L-4, interfacolta)

A.A. 2010-2011 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4/ Classe 4/S) e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale (Classe L-4, interfacolta)

ai fini dellapprendimento?
(se non sono previste
rispondete non previste)

risultano utili ai fini
dell'apprendimento?

3 %
. § o P1 P2 | Media . 2 P1 P2 Media
Quesito x Quesito 2.
A+D | A+D | A+D | A+D A#D | A+D | A+D | A+D
at:l carnco di Iayoro QO1: Il carico di lavoro
complessivo degi complessivo degli
insegnamenti ufficialmente inseqnamenti
previsti nel periodo di 2627 | 4317 | 56,84 | 6,15 ufficigalmente revist 903 | 44,08 | 5592 | 6,07
riferimento (bimestre, nellanno in cgrso &
trimestre, semestre, ecc.) & accettabie?
accettabile? '
QL organizzazione ) Q02: L'organizzazione
5 | complessiva (orario, esami, complessiva (orario
=1 H H B H )
n :Etsirr?;%:nﬁ?alrz\g:glr: o esami intermedi e finali)
S >gnament p 2644 38,76 6124 | 6,29 degli insegnamenti 903 | 49,39 | 50,61 ;| 5,85
g | periodo diriferimento ufficialmente previsti
L | (bimestre, trimestre, 5 " . .
S R S [ nelfanno in corso &
O | semestre, ecc.) & Z | accettabile?
g accettabile? 5 '
® Q3: 1l servizio mformatllco, o | qo3: sei
© | accessibile attraverso il g complessivamente
S ;
é zt)erttt? ;g:laﬁ,\t\(/evr;gg,(?szsritzaione % sqddisfatto del servizio di
© | esamionline, ecc..)& 2649 | 3408 | 6502 654 | O |orentamentoeluloralo | go3 | sqge | 7035 666
= ; ; @ | fornito dai docenti del
S | conforme, a livello di © ) o
N . X 5 | corso di studio?
« | efficienza, alle esigenze Qo
N | degli studenti? (23
c
oy 2
o 2 | Q04: Il sito web del corso
| Q4: I sito web del Corso di ﬁ di studio risponde alle
LUl | Laurea risponde alle 2651 | 4349 | 5651 600 | S |esigenzediinformazione | g0s 4445 gass g6
O | esigenze diinformazione o | perlo studente in termini
N | perlo studente? O | direperibilita, chiarezza
o] < | e comprensibilita?
L
Z | QO5: Il sito web
Q5: Il servizio bibliotecario, % dell’Ateneo risponde alle
in quanto a spazi, orari, % esigenze di informazione
prestito & adeguato alle per lo studente in termini
esigenze degli studenti? 617 3538 6462 6,32 di reperibilita, chiarezza 02 3071 6929 668
e comprensibilita?
Q06: | servizi informatici
(posta elettronica, WIFE,
iscrizione esami on line,
ecc...) sono conformi, a
: livello di efficienza, alle 02 | 1585 8415 7.48
o esigenze degli studenti?
3
§
s Q1: Il carico di studio di
@ | Q6: Il carico di studio di questo insegnamento &
2 ; . ) e
= questo |lnsegnar_nento_g 2648 | 2439 7560 6,94 proporZ|olnaIe ai crediti 6225 1735 | 8265 7.49
@ | proporzionato ai crediti assegnati?
g assegnati? @
S S
N S | Q2 Il materiale didattico
N | Q7: Il materiale didattico N 2| (indicato o fomito) &
B RN c S )
S (indicato o fornito) & . 2660 3485 6515 656 | S, £ adeguato per lo studio 6225 2424 7576 713
D | adeguato per lo studio della 2 @ | della materia?
o i O 5
materia? ~ O
& NI
1 = [ a3 Le attivita didattch
& | Q8: Leatiivita didatiche 8 g 2 e aliviia didatiiche
O | . R = o | integrative (esercitazioni,
N | integrative (esercitazioni, N laboratori. seminari
% laboratori, seminari, tutorato % tutorato d} dattico eycc)
didattico, ecc.) risultano utili | 1811 : 23,97 i 76,04 : 7,12 N 5262 : 1963 : 80,37 . 7,41
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A.A. 2009-2010 Facolta di Architettura

(A) CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S) e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale (Classe L-4, interfacolta)

A.A. 2010-2011 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4/ Classe 4/S) e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale (Classe L-4, interfacolta)

insegnamento, & adeguato
alle esigenze degli studenti?

adeguato alle esigenze
degli studenti?

i 3
. § o P1 P2 | Media . S P1 P2 Media
Quesito & Quesito 2
[}
A+D | A+D | A+D | A+D A#D | A+D | A+D | A+D
Q4: Sono state forite
Q9: Sono state fornite informazioni chiare ed
© | informazioni chiare ed © | esaurienti sugli obiettivi e
.S | esaurienti sugli obiettivi del 2657 | 24,76 | 7524 i 7,09 .£ | sul programma del 6101 | 20,83 | 79,17 7,39
S | corso e sul programma del S | corso?
< | corso? <
o | 05: Le modaiita di
(ZD Q10: Le modalita di esame (ZD esame sono state
g | sonostate definite in modo 2654 | 30,37 | 6963 | 7,04 N definite in modo chiaro? | 6225 | 20,03 | 79,97 7,52
Ll | chiaro? LLl
%) %)
Q6: Gli orari di
Q11: Gli orari di svolgimento svolgimento dell'attivita
dellattivita didattica sono 2657 | 17,35 | 82,66 | 7,80 didattica sono rispettati? | 6130 | 17,69 | 82,31 7,1
rispettati?
S S Q7: II_ docente e N
& | Q12: Il personale docente & S effettlv.amentelreperlblle
S . o & | per chiarimenti e
S | effettivamente reperibile per | 2656 | 16,23 | 83,77 | 7,78 S | spieqazioni? 6224 : 16,00 i 84,00 7,69
o | chiarimenti e spiegazioni? - pieg '
= =
= = | Q8: Il docente
% Q13: Il docente stimola / % stimola/motiva l'interesse
.= | motiva l'nteresse verso la 2661 | 2920 i 70,80 | 7,04 .= | verso la disciplina? 6130 | 25,02 | 74,98 7,23
@ | disciplina? ©
o o
< <
& & QO: Il docente espone gli
w . . w1 | argomenti in modo
Zz | Q4 lidocenteesponegli | oasy | 5675 7304 7,00 | Z | chiaro? 6130 2188 7812 7,33
O | argomenti in modo chiaro? o
N N
L (]
@ 9 'Q10: Il docente &
Q15: Il docente & disponibile gfﬁg;‘fagttee 'gi occasione
ed esauriente in occasione 2648 : 1443 | 8557 | 1,77 L . 6132 : 16,59 | 83,41 7,63
D S chiarimenti?
di richieste di chiarimento?
Q16: Le aule in cui si Q11: Le aule in cui si
svolgono le lezioni, ivi svolgono le lezioni sono
comprese le aule di 2652 | 3514 | 64,85 647 adeguate (sivede, i | g1o8 | 2345 | 7655 | 7,19
informatica, sono adeguate sente, si trova posto)?
(si vede, si sente, si trova
g posto) ? g
= Q17: llocalie le =1 Q12: 1 localie le
£ attrezzature per le attivita = attrezzature per le attivita
& | didattiche integrative & | didattiche integrative
‘E | (esercitazioni, laboratori, ‘E | (esercitazioni, laboratori,
@ | laboratori inform., 1728 | 3454 | 6545 | 6,39 @ | aule informatiche, 4656 | 24,74 | 75,26 6,95
2 | seminari,...) sono adeguati? 2 | seminari...) sono
<C | (se non sono previste <C | adeguati?
<+ | attivita didattiche integrative, <
w . .
= rispondete non previste) '-éJ 00
o O | Q13: II'servizio
0 | Q18: I senvizio bibliotecario, N | bibliotecario, in quanto a
O . . o o | dotazione libri relativi a
in quanto a dotazione libri Uesto inseanamento. &
relativi a questo 2540 | 38,86 | 61,14 | 6,19 q ) ' 4298 | 26,32 | 73,68 | 6,92
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A.A. 2009-2010 Facolta di Architettura

(A) CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S) e
(D) CdL Design del Prodotto Industriale (Classe L-4, interfacolta)

(D) CdL Design del Prodotto Industriale (Classe L-4, interfacolta)

A.A. 2010-2011 Facolta di Architettura
(A) CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S) e

dellinsegnamento?

a 3
. § o P1 P2 | Media . S P1 P2 Media
Quesito & Quesito 2.
A+D | A+D | A+D | A+D A+D | A+D | A+D | A+D
Q14: Le conoscenze
. preliminari possedute
019.' L.e conoscenze sono risultate sufficienti
preliminari possedute sono or la comprensione
risultate sufficienti per la 2659 : 35116 @ 64,84 . 6,47 ze liar orgenti rattati in 6218 | 24,64 | 75,36 7,07
comprensione degli u(gesto gorso’)
Q | argomenti trattati? 4 ;
K=l
S
‘® Q15: La frequenza a
B | Q20: La frequenza alle lezioni - esercitazioni
S - N
Q| lezioni efo esercitazioni & 2654 | 3105 6895 6,84 cons_e‘nte_zuna.regolare 5996 | 2824 7176 692
@ | accompagnata da una attivita di studio?
Q | regolare attivita di studio? @
i o
< .S
k=) - Ritieni i & | Q16: Ritieni che gli
=2 021.R|t|§n|che?gll -2 | argomenti svolti siano
© | argomenti svolti siano 3 ivi di inutil
.5 effettivamente & Eovrapposizioni rispetto
N [ caratterizzanti e privi di 2633 | 26,93 | 73,07 : 7,02 © ; S 6018 | 21,02 ; 7898 « 7,34
© R . ai contenuti di altri
£ | sovrapposizioni con i o inseanamenti?
S | contenuti dialtri = 9 :
£ [ insegnamenti? 2
$ _% Q17: Sei interessato agli
% Q22: Sei interessato agli S | argomenti
5 | argomenti 2663 | 17,99 | 82,01 | 7,68 '§ dellinsegnamento? 6218 | 15,02 | 84,98 7,81
L | dellinsegnamento? e
@ 5
= Q18: La materia si studia
Q23: Sei complessivamente > | bene anche senza
soddisfatto 2661 : 26,53 | 73,46 : 6,95 % frequentare? 90 2445 1 7556 i 6,84
dellinsegnamento? o
N
LLl -
» | Q19: Sei
complessivamente
soddisfatto di come &
stato svolto 6124 | 2394 @ 76,06 @ 7,08
linsegnamento?
Q20: Sei
complessivamente
soddisfatto 9 | 2341 7659 669

Legenda Tabella 6:

A = CdL Architettura (Classe LM-4 / Classe 4/S)

D = CdL Design del Prodotto Industriale (Classe Lirterfacolta)

P1 = % risposte con punteggio inferiore a 6

P2 = % risposte con punteggio maggiore o uguale a 6

Media = Media aritmetica ottenuta applicando i peggi sopra descritti

Nota.Le aggregazioni delle medie sono state calcolatfeaatandole al numero effettivo di studenti chemarisposto (media ponderata).

Il presidente della Commissione Didattica

(prof. Ferdinando Laudiero)

Ferrara, 12 gennaio 2012

Il ségyie della Commissione Didattica

(prof. Pietromariavioli)
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