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07/07/2020 – ATTUALE – Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara, Italia 

Tutor Scientifico: Prof. Enrico Deidda Gagliardo

Tematiche di ricerca:

Public Risk Management e in particolare Financial Risk Management con
particolare attenzione alla normativa nazionale in riferimento alla
previsione della deficitarietà negli enti locali ed al sistema di indicatori di
bilancio utilizzati. Ai fini della Tesi di Laurea Magistrale è stato costruito un 
data set con gli indicatori del PIRAB che ha permesso di effettuare
un'analisi descrittiva del campione e l'implementazione di sistemi di
classificazione automatica al fine di predire il dissesto nei comuni italiani;
Integrazione tra Performance Management e Risk Management nella
Pubblica Amministrazione con l'ideazione, l'implementazione e la
somministrazione di una Survey di ricerca ad esperti valutatori della PA sul
livello di integrazione nell'ottica del Valore Pubblico. Inoltre, ai fini della
redazione Project Work del Master di I Livello, è stata svolta una literature
review sul Public Risk Management e in particolare sui sistemi di gestione
integrata del rischio (ISO 31000 e COSO ERM). La costruzione di un data set
con le risposte a un questionario di ricerca sottoposto a diverse Pubbliche
Amministrazioni ha permesso di approfondire lo stato di attuazione dei
sistemi di gestione integrata del rischio;
Creazione e misurazione del Valore Pubblico con una ricerca finalizzata
all'integrazione di fonti di dati per la misurazione del Valore Pubblico;
Performance Management nella Pubblica Amministrazione con particolare
attenzione agli strumenti di programmazione, controllo e gestione delle
performance nei diversi comparti. Con focus sui Ministeri si fa riferimento
al paper accettato al IX workshop della rivista Management Control
nell’ambito del convegno nazionale SIDREA del 20 e 27 novembre 2020.
Startup e processi di incubazione d'impresa.

www.valorepubblico.com 

24/06/2020 – ATTUALE – Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara, Italia 

Insegnamenti di:

Economia e Bilancio delle Amministrazioni Pubbliche (LT)
Analisi Economico-Finanziaria di Bilancio (LM)
Performance, Anticorruzione e Valore Pubblico (LM)

www.unife.it 

08/06/2020 – 24/07/2020 – Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara, Italia 

Ideazione e sviluppo del concept del sito web del CERVAP (CEntro di Ricerca sul
VAlore Pubblico) secondo un approccio scientificamente compatibile con i temi del
Centro stesso. Il ruolo ha richiesto una particolare esperienza di studio e ricerca sui
temi oggetto del Centro di Ricerca nonché ottime competenze informatiche
attinenti alla programmazione web (HTML e CSS). Sono state quindi interpretate e
definite le indicazioni specificate dalla Direzione del Centro di Ricerca e dei
ricercatori del Team di ricerca.

Affiliate Member 
Centro di Ricerca sul Valore Pubblico, Università degli Studi di Ferrara 

◦ 

◦ 

◦ 

◦ 

◦ 

Cultore della materia 
Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara 

◦ 
◦ 
◦ 

Collaboratore Occasionale 
Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara 

http://www.marcotuffanelli.it
https://www.linkedin.com/in/marcotuffanelli/
https://www.linkedin.com/in/marcotuffanelli/
https://www.linkedin.com/in/marcotuffanelli/
http://www.valorepubblico.com
http://www.unife.it


ISTRUZIONE E FORMAZIONE

www.unife.it 

21/10/2019 – 28/02/2020 – Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara, Italia 

Supporto agli studenti nella comprensione dei contenuti dei corsi di Economia
Aziendale e Ragioneria Generale e Applicata della Laurea Triennale.

www.unife.it 

11/2018 – 02/2019 – Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara, Italia 

Tirocinio di Ricerca finalizzato alla redazione del Project Work finale "Il ruolo dei
sistemi di risk management nella creazione di valore pubblico nelle Pubbliche
Amministrazioni italiane" del Master di I Livello sul Miglioramento delle
PERFormance degli Enti Territoriali e delle altre Pubbliche Amministrazioni
(PERF.ET).

www.unife.it 

04/12/2017 – 28/02/2018 – Italia 

09/09/2013 – 05/10/2013 – Via O. Respighi 39, 44124 Ferrara, Italia 

Tenuta contabilità con software gestionale informatico

www.baruffaldi.eu 

15/05/2013 – 06/06/2013 – Via V. Pisacane 1, 44034 Copparo, Italia 

Tenuta contabilità con software gestionale informatico
Attivazione e gestione della Posta Elettronica Certificata (PEC)

06/2012 – 07/2012 – Via G. Marconi 22, 44034 Copparo, Italia 

Tenuta contabilità con software gestionale informatico

Tutor Didattico 
Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara 

Studente Tirocinante 
Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara 

Portalettere 
Poste Italiane S.p.A. 

Studente Tirocinante 
Baruffaldi Plastic Technology 

Studente Tirocinante 
Studio Commercialista Testa Stefano 

◦ 
◦ 

Tirocinante estivo 
Studio Commerciale Amministrativo Fanti Rag. Gianluca 

16/04/2020 – ATTUALE – Italia 

Il percorso di formativo si concentra sulle competenze tipiche del UX/UI Designer.
Si fa riferimento alle seguenti tematiche incontrate finora:

Scrittura con le regole della persuasione e le tecniche del copywriting per i
blog post;

UX/UI Design Student 
start2impact 

◦ 

http://www.unife.it
http://www.unife.it
http://www.unife.it
http://www.baruffaldi.eu


Grafica con i principi fondamentali, le terminologie e i programmi
Photoshop e Illustrator della Suite Adobe;
HTML e CSS.

www.start2impact.it 

16/04/2019 – 11/03/2020 – Via Voltapaletto 11, Ferrara, Italia 

Tesi: "Previsione della deficitarietà e metodi di classificazione automatica: un
confronto tra modelli con dati dei Comuni grandi e medi di Emilia-Romagna e
Calabria"

Relatore: Prof. Enrico Deidda Gagliardo

Correlatore: Dott.ssa Giorgia Gobbo

Il percorso formativo, orientato alla Pubblica Amministrazione, ha affrontato diversi
temi tra cui la Politica Industriale, il Management Pubblico e la Programmazione e
Controllo delle Pubbliche Amministrazioni. L'elaborato finale ha richiesto una
approfondita revisione della letteratura nazionale e internazionale (con un ampio
utilizzo di Google Scholar) sul tema del Financial Risk Management. Particolare
attenzione è stata rivolta alla normativa italiana in riferimento alla previsione della
deficitarietà negli enti locali ed ai sistemi di indicatori di bilancio utilizzati. La
costruzione di un data set con gli indicatori contenuti nel PIRAB di cui al d.lgs.
118/2011 ha permesso di effettuare un'analisi descrittiva del campione e
l'implementazione di sistemi di classificazione automatica al fine di prevedere il
dissesto nei comuni italiani.

 

110/110 e lode Livello 7 EQF www.unife.it 

23/03/2018 – 08/03/2019 – Via Voltapaletto 11, Ferrara, Italia 

Project Work "Il ruolo dei sistemi di risk management nella creazione di valore
pubblico nelle Pubbliche Amministrazioni italiane"

Relatore: Prof. Enrico Deidda Gagliardo

Il percorso formativo ha affrontato diversi temi, in maniera teorica, legislativa
e applicativa, tra cui il Performance Management, il Risk Management, la
Contabilità e il Valore Pubblico all'interno della Pubblica Amministrazione. Ai fini
del Project Work, realizzato da un gruppo di lavoro, è stata svolta una literature
review (con un ampio utilizzo di Google Scholar) sul tema del Risk Management
nel settore pubblico e in particolare su sistemi di gestione integrata del
rischio. Particolare enfasi è stata posta sugli standard internazionali ISO 31000 e
COSO ERM e la normativa nazionale. Un prima parte della ricerca ha comportato la
costruzione di un data set. A tal fine, con un accurata procedura di data entry sono
state registrate le risposte a un questionario di ricerca sottoposto a diverse
Amministrazioni Pubbliche. In riferimento ad alcuni casi italiani (INPS, ISTAT e
Comune di Gallarate) è stato approfondito lo stato di attuazione dei sistemi di
gestione integrata del rischio.

29/30 Livello 7 EQF www.masterperfet.it 

16/09/2014 – 13/12/2017 – Via Voltapaletto 11, Ferrara, Italia 

◦ 

◦ 

Laurea Magistrale in Economia, Mercati e Management 
Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara 

Master di I Livello 
Master PERF.ET, Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi
di Ferrara 

Laurea in Economia 
Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara 

http://www.start2impact.it
http://www.unife.it
http://www.masterperfet.it


COMPETENZE LINGUISTICHE
LINGUA MADRE:  italiano 

inglese 

Ascolto
B2

Lettura
B2

Produzione orale
B2

Interazione orale
B2

Scrittura
B2

PATENTE DI GUIDA

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Tesi: "Il dipendente pubblico che segnala illeciti: il c.d. whistleblowing nella
normativa italiana"

Relatore: Prof. Enrico Bracci

Il corso di laurea, piuttosto eterogeneo, ha ampliato le mie conoscenze in
Economia-Aziendale e sulla Contabilità Economico-Patrimoniale. Sono state
apprese le basi della Programmazione e Controllo, della Contabilità Analitica e
della Contabilità Finanziaria. In particolare, la frequenza all'insegnamento di
Economia e Bilanci delle Amministrazioni Pubbliche è avvenuta alla luce delle
prime applicazioni delle novità dell'armonizzazione contabile (d.lgs.
118/2011) Nell'elaborato finale sono stati intrapresi i primi passi nel tema del Risk
Management con un'analisi descrittiva dell'art. 54bis del Testo Unico del Pubblico
Impiego (la figura del whistleblowing) quale strumento di prevenzione della
corruzione all'interno della Pubblica Amministrazione.

106/110 Livello 6 EQF www.unife.it 

09/2009 – 14/07/2014 – Via R. Bovelli 7/13, Ferrara, Italia 

100/100 e lode Livello 4 EQF www.itbacheletferrara.it 

Diploma di Ragioniere Perito Commerciale e Programmatore 
I.T.C. V. Bachelet 

Patente di guida: A1 /  Patente di guida: B 

Buone capacità organizzative e propensione al lavoro in team sviluppate
nell'ambito di diverse esperienze. Abile nella programmazione dei lavori e nel
rispetto delle tempistiche. Nel percorso universitario, terminato in corso per ogni
iscrizione, ho partecipato attivamente ai Team Work organizzati nei vari
insegnamenti proposti. In particolare, degni di nota risultano essere i Team Work
presso il Master PERFET sia in funzione del Master Game che del Project Work
finale. Menzione particolare al Gruppo Sbandieratori della Contrada San Luca di
Ferrara, di cui sono parte integrante, ormai eccellenza a livello locale e nazionale
da diversi anni.

Competenze organizzative 

Ottime capacità relazionali nei confronti di un pubblico eterogeneo acquisite non
solo nel percorso universitario intrapreso ma anche in alcune esperienze
lavorative. In particolare hanno contribuito a migliorare le mie capacità
comunicative l'attività di portalettere, l'attività di Tutorato didattico e l'attività di
Staff di alcuni eventi culturali collegati alle tradizioni del territorio ferrarese (es.
Palio di Ferrara). 

Competenze comunicative e interpersonali 

http://www.unife.it
http://www.itbacheletferrara.it


CERTIFICAZIONI

PUBBLICAZIONI

ECDL (European Computer Driving Licence) Core conseguita nel 2013
Project Management ISIPM (Istituto Italiano di Project Management) Base
conseguita nel 2018

Certificazioni 

◦ 
◦ 

2020 
Deidda Gagliardo E., Papi L., Gobbo G., Ievoli R., Tuffanelli M. 
Paper accettato per il IX Workshop della rivista Management Control nell’ambito
del convegno nazionale SIDREA del 20 e 27 novembre 2020.

Qualità e coerenza degli strumenti di programmazione e
rendicontazione delle performance dei Ministeri 

- Il sottoscritto dichiara di essere informato, ai sensi del d.lgs. n.196/2003 e della 
normativa vigente (UE) 2016/679, che i dati personali raccolti saranno trattati 
anche con strumenti informatici esclusivamente nell’ambito del procedimento 
per il quale la presente dichiarazione viene resa e per tutti gli adempimenti 
connessi.
- Il sottoscritto acconsente alla pubblicazione del presente curriculum vitae sul sito 
dell’Università di Ferrara

Copparo, 16/10/2020

      F.TO Marco Tuffanelli
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                             2020-07-07
                        
                         true
                    
                     <p>Tutor Scientifico: Prof. Enrico Deidda Gagliardo</p> 
<p>Tematiche di ricerca:</p> 
<ul> 
 <li><strong>Public Risk Management e in particolare Financial Risk Management</strong> con particolare attenzione alla normativa nazionale in riferimento alla previsione della deficitarietà negli enti locali ed al sistema di indicatori di bilancio utilizzati. Ai fini della Tesi di Laurea Magistrale è stato costruito un <em>data set</em> con gli indicatori del PIRAB che ha permesso di effettuare un'analisi descrittiva del campione e l'implementazione di sistemi di classificazione automatica al fine di predire il dissesto nei comuni italiani;</li> 
 <li><strong>Integrazione tra Performance Management e Risk Management</strong> nella Pubblica Amministrazione con l'ideazione, l'implementazione e la somministrazione di una Survey di ricerca ad esperti valutatori della PA sul livello di integrazione nell'ottica del Valore Pubblico. Inoltre, a<span style="color: rgb(51, 51, 51);">i fini della redazione Project Work del Master di I Livello, è stata svolta una </span><em>literature review</em><span style="color: rgb(51, 51, 51);"> sul Public Risk Management e in particolare sui sistemi di gestione integrata del rischio (ISO 31000 e COSO ERM). La costruzione di un </span><em>data set</em><span style="color: rgb(51, 51, 51);"> con le risposte a un questionario di ricerca sottoposto a diverse Pubbliche Amministrazioni ha permesso di approfondire lo stato di attuazione dei sistemi di gestione integrata del rischio</span>;</li> 
 <li><strong>Creazione e misurazione del Valore Pubblico</strong> con una ricerca finalizzata all'integrazione di fonti di dati per la misurazione del Valore Pubblico;</li> 
 <li><strong>Performance Management</strong> nella Pubblica Amministrazione con particolare attenzione agli strumenti di programmazione, controllo e gestione delle performance nei diversi comparti. Con focus sui Ministeri si fa riferimento al paper accettato al IX workshop della rivista Management Control nell’ambito del convegno nazionale SIDREA del&nbsp;20 e 27 novembre 2020.</li> 
 <li><strong>Startup e processi di incubazione d'impresa</strong>.</li> 
</ul>
                     Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara
                     it
                
            
             
                 Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara
                 
                     
                         
                    
                     
                         Web
                         www.unife.it
                    
                
                 
                     Cultore della materia
                     
                         
                             2020-06-24
                        
                         true
                    
                     <p>Insegnamenti di:</p> 
<ul> 
 <li>Economia e Bilancio delle Amministrazioni Pubbliche (LT)</li> 
 <li>Analisi Economico-Finanziaria di Bilancio (LM)</li> 
 <li>Performance, Anticorruzione e Valore Pubblico (LM)</li> 
</ul>
                     Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara
                     it
                
            
             
                 Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara
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                     Collaboratore Occasionale
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                             2020-07-24
                        
                         false
                    
                     <p><span style="color: rgba(0, 0, 0, 0.9);">Ideazione e sviluppo del concept del sito web del CERVAP (CEntro di Ricerca sul VAlore Pubblico) secondo un approccio scientificamente compatibile con i temi del Centro stesso. Il ruolo ha richiesto una particolare esperienza di studio e ricerca sui temi oggetto del Centro di Ricerca nonché ottime competenze informatiche attinenti alla programmazione web (HTML e CSS). Sono state quindi interpretate e definite le indicazioni specificate dalla Direzione del Centro di Ricerca e dei ricercatori del Team di ricerca.</span></p>
                     Via Voltapaletto,11, 44121 Ferrara
                     it
                
            
             
                 Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara
                 
                     
                         
                    
                     
                         Web
                         www.unife.it
                    
                
                 
                     Tutor Didattico
                     
                         
                             2019-10-21
                        
                         
                             2020-02-28
                        
                         false
                    
                     <p>Supporto agli studenti nella comprensione dei contenuti dei corsi di Economia Aziendale e Ragioneria Generale e Applicata&nbsp;della Laurea Triennale.</p>
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                         Web
                         www.unife.it
                    
                
                 
                     Studente Tirocinante
                     
                         
                             2018-11
                        
                         
                             2019-02
                        
                         false
                    
                     <p>Tirocinio di Ricerca finalizzato alla redazione del Project Work finale <span style="color: rgb(63, 58, 56);">"Il ruolo dei sistemi di risk management nella creazione di valore pubblico nelle Pubbliche Amministrazioni italiane" </span>del Master di I Livello sul Miglioramento delle PERFormance degli Enti Territoriali e delle altre Pubbliche Amministrazioni (PERF.ET).</p>
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                     <p>Tenuta contabilità con software gestionale informatico</p>
                     Via O. Respighi 39, 44124 Ferrara
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                             2013-06-06
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                     <ul> 
 <li>Tenuta contabilità con software gestionale&nbsp;informatico</li> 
 <li>Attivazione e gestione della&nbsp;Posta Elettronica Certificata (PEC)</li> 
</ul>
                     Via V. Pisacane 1, 44034 Copparo
                     it
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                     <p>Tenuta contabilità con software gestionale informatico</p>
                     Via G. Marconi 22, 44034 Copparo
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                 start2impact
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                         Web
                         www.start2impact.it
                    
                
                 
                     
                         2020-04-16
                    
                     true
                
                 
                     UX/UI Design Student
                     <p>Il percorso di formativo si concentra sulle competenze tipiche del UX/UI Designer. Si fa riferimento alle seguenti tematiche incontrate finora:</p> 
<ul> 
 <li><strong>Scrittura</strong> con le regole della persuasione e le tecniche del copywriting per i blog post;</li> 
 <li><strong>Grafica</strong> con i principi fondamentali, le terminologie e i programmi Photoshop e Illustrator della Suite Adobe;</li> 
 <li><strong>HTML e CSS</strong>.</li> 
</ul>
                
            
             
                 Dipartimento di Economia e Management, Università degli Studi di Ferrara
                 
                     
                         
                             Via Voltapaletto 11
                             Ferrara
                             it
                             44121
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                         www.unife.it
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                     Laurea Magistrale in Economia, Mercati e Management
                     
                         110/110 e lode
                    
                     <p><strong>Tesi: "</strong><strong style="color: rgb(63, 58, 56);">Previsione della deficitarietà e metodi di classificazione automatica: un confronto tra modelli con dati dei Comuni grandi e medi di Emilia-Romagna e Calabria"</strong></p> 
<p>Relatore: Prof. Enrico Deidda Gagliardo</p> 
<p>Correlatore: Dott.ssa Giorgia Gobbo</p> 
<p><br></p> 
<p>Il percorso formativo, orientato alla Pubblica Amministrazione,&nbsp;ha affrontato diversi temi tra cui la Politica Industriale, il&nbsp;Management Pubblico e la Programmazione e Controllo delle Pubbliche Amministrazioni. L'elaborato finale ha richiesto una approfondita revisione della letteratura nazionale e internazionale (con un ampio utilizzo di Google Scholar)&nbsp;sul tema del Financial Risk Management. Particolare attenzione è stata rivolta alla normativa italiana in riferimento alla previsione della deficitarietà negli enti locali ed ai&nbsp;sistemi&nbsp;di indicatori di bilancio utilizzati. La costruzione di un <em>data set</em> con gli indicatori contenuti nel PIRAB di cui al d.lgs. 118/2011 ha permesso di effettuare un'analisi descrittiva del campione e l'implementazione di sistemi di classificazione automatica al fine di prevedere il dissesto nei comuni italiani.</p> 
<p>&nbsp;</p>
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                     <p><strong>Project Work "Il ruolo dei sistemi di risk management nella creazione di valore pubblico nelle Pubbliche Amministrazioni italiane"</strong></p> 
<p>Relatore: Prof. Enrico Deidda Gagliardo</p> 
<p><br></p> 
<p>Il percorso formativo ha affrontato diversi temi, in maniera teorica, legislativa e&nbsp;applicativa, tra cui il&nbsp;Performance Management, il Risk Management, la Contabilità&nbsp;e il Valore Pubblico all'interno della Pubblica Amministrazione.&nbsp;Ai fini del Project Work, realizzato da un&nbsp;gruppo di lavoro,&nbsp;è stata svolta una <em>literature review</em>&nbsp;(con un ampio utilizzo di Google Scholar)&nbsp;sul tema del Risk Management nel settore pubblico e in particolare su sistemi di gestione integrata del rischio.&nbsp;Particolare enfasi è stata posta sugli standard internazionali ISO 31000 e COSO ERM e la normativa nazionale.&nbsp;Un prima parte della ricerca&nbsp;ha comportato la costruzione di un <em>data set</em>.&nbsp;A tal fine, con un accurata procedura di <em>data</em> <em>entry</em> sono state&nbsp;registrate le risposte a un questionario di ricerca sottoposto a diverse Amministrazioni Pubbliche.&nbsp;In riferimento ad&nbsp;alcuni casi italiani (INPS, ISTAT e Comune di Gallarate) è stato approfondito lo stato di attuazione dei sistemi di gestione integrata del rischio.</p>
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                         2017-12-13
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                     Laurea in Economia
                     
                         106/110
                    
                     <p><strong>Tesi: "Il dipendente pubblico che segnala illeciti: il c.d. whistleblowing nella normativa italiana"</strong></p> 
<p>Relatore: Prof. Enrico Bracci</p> 
<p><br></p> 
<p>Il corso di laurea, piuttosto eterogeneo, ha ampliato le mie conoscenze in Economia-Aziendale e sulla Contabilità Economico-Patrimoniale. Sono state apprese le basi&nbsp;della Programmazione e Controllo, della Contabilità Analitica&nbsp;e della Contabilità Finanziaria. In particolare, la frequenza all'insegnamento&nbsp;di Economia e Bilanci delle Amministrazioni Pubbliche è avvenuta alla luce delle prime applicazioni delle novità dell'armonizzazione contabile (d.lgs. 118/2011)&nbsp;Nell'elaborato finale sono stati intrapresi i primi passi nel tema del Risk Management con un'analisi descrittiva dell'art. 54bis&nbsp;del Testo Unico del Pubblico Impiego (la figura del <em>whistleblowing</em>) quale strumento di prevenzione&nbsp;della corruzione all'interno della Pubblica Amministrazione.</p> 
<p>&nbsp;</p>
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                 Competenze organizzative
                 <p>Buone capacità organizzative e propensione al lavoro in team sviluppate nell'ambito di diverse esperienze. Abile nella programmazione dei lavori e nel rispetto delle tempistiche. Nel percorso universitario, terminato in corso per ogni iscrizione, ho partecipato attivamente ai Team Work organizzati nei vari insegnamenti proposti. In particolare, degni di nota risultano essere i Team Work presso il Master PERFET sia in funzione del Master Game che del Project Work finale. Menzione particolare al Gruppo Sbandieratori della Contrada San Luca di Ferrara, di cui sono parte integrante, ormai eccellenza a livello locale e nazionale da diversi anni.</p>
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                 Certificazioni
                 <ul> 
 <li>ECDL (European Computer&nbsp;Driving Licence) Core conseguita nel 2013</li> 
 <li>Project Management ISIPM (Istituto Italiano di Project Management) Base conseguita nel 2018</li> 
</ul>
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                 Competenze comunicative e interpersonali
                 <p><span style="color: rgb(51, 51, 51);">Ottime capacità relazionali nei confronti di un pubblico eterogeneo acquisite non solo nel percorso universitario intrapreso ma anche in alcune esperienze lavorative. In particolare hanno contribuito a migliorare le mie capacità comunicative l'attività di portalettere, l'attività di&nbsp;Tutorato didattico e l'attività di Staff di alcuni&nbsp;eventi culturali collegati alle tradizioni&nbsp;del&nbsp;territorio ferrarese (es. Palio di Ferrara).&nbsp;</span></p>
            
        
    




