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FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome
Nome
Nazionalita
Data di nascita

Date (da - a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da-a)
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

Ingrosso
Marco
Italiana
14.11.1947

ESPERIENZA LAVORATIVA

1.11.2018 —in corso
In quiescenza
Ricerca e alta formazione
o  “Eminente studioso” dell’'Universita di Ferrara
o  Docente di Sociologia della salute, Unife
e  Docente di Sociologia, CdS Igiene dentale-Dipartimento Scienze mediche

e Attivita di studio, ricerca e formazione in ambito sanitario, sociale e
organizzativo con particolare attinenza ai temi della cura, del benessere e della
salute.

1.12.2005-30.10.2018

Universita degli Studi di Ferrara

Ricerca e alta formazione

Professore Ordinario di Sociologia Generale e Sociologia della Salute
o Direttore del Laboratorio di Studi Sociali sulla Salute e il Benessere sociale
“Paracelso”. Attivita principali svolte dal centro: attivita di ricerca e formazione su

temi di educazione, promozione e comunicazione della salute, del benessere
sociale, della cura in ambito organizzativo e sociale, delle professioni di cura.

e  Coordinatore della Corso di Studi in Scienze Filosofiche e del’Educazione del
Dipartimento di Studi Umanistici
e  Componente della Giunta di Dipartimento

e  Componente Consiglio didattico Master “Esperti della promozione della salute
e benessere”

e Docenze svolte: Sociologia generale, Sociologia della Salute, Sociologia e
Promozione della Salute

o Attivita di studio, ricerca e formazione in ambito sanitario, sociale e
organizzativo con particolare attinenza ai temi della cura, del benessere e della
salute.

Sett. 2015-2017
FISIEO

Associazione professionale

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia.



Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da - a)

Incarico di ricerca

Direttore della ricerca “Identita, riconoscimento e professionalita
dell’Operatore Shiatsu in Italia”

Gennaio 2013 a 2014

Comune di Ferrara

Ente Istituzionale

Contratto di consulenza organizzativa

o  Co-direttore, responsabile e ricercatore delle attivita di Valutazione dei
progetti e degli interventi sociali nel Comune di Ferrara.

Ottobre-Novembre 2012
AUSL Modena

Azienda sanitaria
Contratti di docenza

e Seminari interaziendali sulle pratiche comunicative di sostegno alle
competenze di pazienti e caregivers nei percorsi di cura

Ottobre 2009- Febbraio 2013

AIFI - Associazione ltaliana Fisioterapisti

Sanita e benessere

Contratti di consulenza

o Direttore della ricerca nazionale sulla figura del fisioterapista. Incarichi di consulenza,
ricerca, affiancamento al management con la finalita di migliorare le conoscenze
della professione del fisioterapista, premessa indispensabile per favorire il
cambiamento organizzativo della principale associazione di riferimento nazionale, per

gestire e valorizzare le competenze, incrementare la motivazione delle risorse
umane, promuovere il benessere organizzativo in un'ottica di rete

o Utilizzo di strumenti di ricerca innovativi, con ricorso a dispositivi di Web Survey, ad
applicativi software di analisi statistica (SPSS), di Computer assisted qualitative data
analysis (Atlas.Ti), di Network Analysis

Aprile 2008- Giugno 2009

Coop Sociale CIDAS

Impresa del Terzo settore

Contratto libero professionale di consulenza

e Ricerca-intervento e valutazione nell'area strategica per l'asset aziendale
(comparto dei Servizi per anziani)

e Avanzamento di proposte migliorative in termini di riorganizzazione dei servizi
offerti e in ottica di razionalizzazione produttiva aziendale

Gennaio 2006- Dicembre 2007

ASL Ferrara e Universita degli studi di Ferrara
Formazione e ricerca

Contratti di consulenza

e  Ricerca valutativa sull'innovazione nei servizi sociali: analisi di casi e sviluppo
di indicatori.
o Analisi dei fabbisogni dei fruitori dei servizi sociali

Marzo 2009

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia.



Nome e indirizzo del datore di lavoro CEFPAS - Ente Formazione Professionale Regione Sicilia.

Tipo di azienda o settore Formazione professionale
Tipo di impiego Contratti libero professionali di consulenza-docenza
Principali mansioni e responsabilita e Attivita di formazione sui temi della comunicazione interpersonale e dei

bisogni dei professionisti del comparto sanitario, attivita di team-building,
motivazione del personale, tutela della salute)

Date (da-a)
Nome e indirizzo del datore dilavoro World Health Organisation - OMS - Copenhagen- Danimarca
Tipo di azienda o settore Sanita e benessere sociale
Tipo di impiego Visitant Schoolar
Principali mansioni e responsabilita o Analisi delle strategie per la promozione della salute
Date (da-a)
Nome e indirizzo del datore di lavoro OCSE - Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Economico, Parigi,
Francia
Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego Visitant Schoolar
Principali mansioni e responsabilita ¢ Ricerca sulle modulazioni orarie nelle scuole europee

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Nota: per economia sono stati riportati esclusivamente gli incarichi piu significativi e continuativi degli ultimi cinque anni, omettendo l'indicazione delle attivita di
consulenza svolte in maniera sporadica per altri enti di formazione o societa tra le quali si citano:

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date (da-a) 1966-1970

Nome e tipo di istituto di istruzione o Universita di Parma
formazione

Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Qualifica conseguita Laurea in Economia e Commercio

Livello nella classificazione nazionale (se
pertinente)

Date (da-a) 1971-1973

Nome e tipo di istituto di istruzione o Universita LUISS di Roma
formazione

Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Qualifica conseguita Specializzazione in Sociologia

Livello nella classificazione nazionale (se
pertinente)

Date (da-a)
Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia. Pag. 3 di 7



Qualifica conseguita

Livello nella classificazione nazionale (se
pertinente)

Date (da-a)
Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

Qualifica conseguita

Livello nella classificazione nazionale (se
pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Italiano

Inglese
buona

discreta
discreta

Francese

buona
buona
buona

Spagnolo

discreta

discreta

Portoghese
buona
sufficiente
discreta

Ottime capacita e competenze relazionali, acquisite nello svolgimento dellattivita
professionale sia nell'ambito accademico che aziendale.

e Studio e ricerca di metodologie innovative attraverso l'utilizzo combinato di
strumenti tradizionali e strumenti tecnologici d'avanguardia

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia.



o Coordinamento e monitoraggio dei gruppi di lavoro rispetto ai cambiamenti
organizzativi

o |deazione, progettazione e coordinamento di percorsi formativi e consulenziali;

CAPACITA E COMPETENZE e Buone competenze informatiche, maturate sia in ambito di ricerca che in ambito

TECNICHE didattico
o Uso professionale del PC e di Mac OSX;

o Ottima conoscenza dei piu diffusi pacchetti per l'office automation (MS Office
Professional e Openoffice.org/LibreOffice);

e Buona conoscenza dei software di supporto alla ricerca SPSS (per I'analisi
statistica), nonché Atlas.Ti;

CAPACITA E COMPETENZE Scrittura saggistica e poetica
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITAE o Membro del Comitato scientifico della Associazione ltaliana di Medicina e Sanita
COMPETENZE Sistemica e della Sezione “Salute e Prevenzione”
o Membro del Comitato scientifico della sezione di “Sociologia della Salute e della
Medicina” dellAIS (Associazione ltaliana di Sociologia) dal 2006 al 2008 e
attualmente membro della Sezione;
o Fa parte dei Comitati scientifici delle riviste: “Animazione sociale”, “Sistema Salute”
(gia Educazione sanitaria e Promozione della salute), “La Societa degli Individui”

® Svolge attivita di valutatore ANVUR (Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema
Universitario e della Ricerca.)

Patente B
PATENTE O PATENTI aten'e

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia.



ULTERIORI INFORMAZIONI Principali Pubblicazioni 2008-2018

¢ Lo scenario dei paradigmi di cura. Questioni aperte e nuove
prospettive, in Animazione sociale, XXXVIII, 1, 2008.

e La salute comunicata. Ricerche e valutazioni nei media e
nei servizi sanitari, a cura, Angeli, Milano, 2008.

elLa cura fra il dire e il fare: ostacoli e potenzialita di
un’ecologia di caring, in M. Ingrosso, op. cit., 2008.

e (con E. Spaggiari e E. Marchetti ) Consulenti e internauti:
un’analisi dei messaggi in alcuni siti salute, in M. Ingrosso, op.
cit., 2008.

e (con M. Peccenini) | periodici del benessere: un’analisi dei
contenuti e degli spazi pubblicitari, in M. Ingrosso, op. cit.,
2008.

e (con M. Peccenini), L’e-learning nei percorsi di educazione
continua in medicina: fra serializzazione e apprendimenti mirati,
in Colombo M. (a cura), E-learning e cambiamenti sociali,
Liguori, Napoli, 2008 (pp. 93-108).

e Nuove rappresentazioni della cura: per un cantiere di lungo
periodo, in Janus, 30, 2008.

¢ Self-help e associazionismo fra pazienti: intrecci e nuove
opportunita, in Cipolla C., Maturo A., a cura, Scienze sociali e
salute nel XXI secolo, Angeli, Milano, 2008.

e Trovarsi di fronte ad un paziente riflessivo e competente, in
Aa. Vv., “L’incontro con Ila disabilita come sfida alla
coevoluzione”, Animazione sociale, 11, 2008.

e Alle sorgenti della cura. Ricerca di idee guida per le societa
della salute, in La societa degli individui, 38, 2010/2.

e Dal Corpo ignoto agli Homines Patientes: un percorso fra
salute e cura in Alberto Melucci, in Chiaretti G., Ghisleni M. (a
cura), Sociologia di confine. Saggi intorno all'opera di Alberto
Melucci, Mimesis, Milano, 2010.

e Educazione alla cura e promozione della salute, in
Educazione sanitaria e Promozione della salute, 4, 2011.

e La salute come processo e cura di sé, in Riflessioni
sistemiche, 5, 2011.

¢ Le vaccinazioni: obbligo o scelta condivisa, in Aboutpharma,
93, nov.-dic. 2011.

e La forza generativa della cura. Le sei dimensioni del curare,
in Animazione sociale, XXXXI, 12, 2011.

¢ Quale educazione alla cura? L’etica della cura a fondamento
dell'educazione, in Animazione sociale, XXXXI, 12, 2011.

e Orientarsi ad un giusto stile di vita. Cinque campi di
esercitazioni educative, in Animazione sociale, XXXXI, 12,
2011.

¢ Media e salute: ruolo sociale e cambiamento delle relazioni di
cura, in Bioetica, XX, 2, ott. 2012.

e La cura come sistema multidimensionale, in Riflessioni
sistemiche, 7, 2012.

e Voce “Prevenzione”, in Campanini A., a cura, Nuovo
Dizionario di Servizio sociale, Carocci, Roma, 2013.

o |l fisioterapista in Italia: un professionista della cura
riabilitativa, Aracne, Roma, 2013.

e Cooperazione, Liberta, cura, in La societa degli individui,

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia.



45, 2012/3

e Attualita e riorientamento della Promozione della salute
nello scenario sociale contemporaneo, in Sistema Salute, vol.
57, n°3, luglio-sett- 2013, pp. 249-264.

¢ La salute tra media e relazioni di cura, in Vicarelli G. (a cura),
Cura e salute. Prospettive sociologiche, Carocci, Roma, 2013,
pp. 111-143.

e Creazione e distruzione del benessere sociale, in Ordine
degli Psicologi della Toscana, Atti del Convegno “Oltre il Pil. Il
contributo delle scienze per una nuova concezione economica
e politica del benessere” (Firenze 28 giugno 2013), a cura di M.
Bertini e S. Vannoni, Psicologia Toscana, XIX, 1° sup-
n°2/2013, pp. 39-47.

¢ Wellness. In: Michalos AC (Ed.), Encyclopedia of Quality of
Life and Well-Being Research, Springer, Dordrecht,
Netherlands, 2014, pp 7114-7118.

¢ Etica della cura e cura della comunicazione, in Alastra V. (a
cura), Etica e salute. Sguardi critici sulla pratica e
sull'organizzazione sanitaria, Erickson, Trento, 2014, pp. 163-
186.

e La salute per tutti. Un’indagine sulle origini della sociologia
della salute in ltalia (direzione scientifica e cura), Franco Angeli,
Milano, 2015, pp. 308.

e (con G. Vicarelli), Nascita ed evoluzione della sociologia della
salute italiana, in M. Ingrosso (a cura), La salute per tutti. Un’indagine
sulle origini della sociologia della salute in ltalia, Franco Angeli,
Milano, 2015, pp. 13-43.

e Alberto Melucci, in M. Ingrosso (a cura), La salute per tutti.
Un’indagine sulle origini della sociologia della salute in Italia, Franco
Angeli, Milano, 2015, pp. 108-110.

e La promozione della salute nel quadro di un paradigma
ecosistemico (riedizione articolo originale 1987), in M. Ingrosso (a
cura), La salute per tutti. Un’indagine sulle origini della sociologia
della salute in Italia, Franco Angeli, Milano, 2015, pp. 175-184.

¢ Nuove definizioni di salute e loro implicazioni formative, in Sistema
Salute, vol. 59, n°3, luglio-sett- 2015 (pp.425-440).

e L’educazione alla salute come lifelong learning. Riflessioni dentro e
oltre la crisi contemporanea, in Sistema Salute, vol. 60, n°1, genn-
marzo 2016 (pp.41-54).

e La cura complessa e collaborativa. Ricerche e proposte di
sociologia della cura, Aracne, Roma, 2016.

e Verso nuove definizioni di salute e cura del bene comune, in
Riflessioni sistemiche, 15, 2016 (pp. 50-64).

e Fraternita e cura, in Andolfi F., a cura, Solidarieta, Diabasis, 2017
(pp. 143-159)

e La cura complessa e collaborativa. Ricerche e proposte di
sociologia della cura-ll Edizione, Aracne, Roma, 2018.

e (con P. Pierucci), L’Operatore Shiatsu in Italia: identita e
professionalita, Aracne, Roma, 2018.

Il sottoscritto dichiara di essere informato, ai sensi del d.Igs. n.196/2003 della normativa vigente del GDPR 679/16, che i dati
personali raccolti saranno trattati anche con strumenti informatici esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la
presente dichiarazione viene resa e per tutti gli adempimenti connessi. Il sottoscritto acconsente alla pubblicazione del
presente curriculum vitae sul sito dell'Universita di Ferrara.

Parma, 28 novembre 2018 Firmato
Marco Ingrosso

Ai sensi della legge vigente in materia di privacy si autorizza I'ente destinatario al trattamento dei dati contenuti in questo documento, oltre che negli eventuali
allegati. Le informazioni qui riportate sono rese dallo scrivente sotto la propria responsabilita e in sostituzione dell'atto di notorieta (art. 47 D.P.R. n.445/00), nella
consapevolezza che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali in materia.



