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PARTE | - DISPOSIZIONI GENERALI

ART. I/1 - PREMESSA

Il presente capitolato definisce i requisiti e tadizioni per I'affidamento della concessione
del servizio di gestione dei bar universitari ubiigaesso il Dipartimento di Giurisprudenza
(lotto 1), il Polo Scientifico Tecnologico (lotto) 2 il Polo Chimico Biomedico (lotto 3)
dell’'Universita degli Studi di Ferrara, di seguittenominata “Universita”, e le modalita con
le quali tali servizi dovranno essere realizzall’@@eratore economico aggiudicatario, di
seguito denominato "Concessionario”.

Tutti i punti del presente capitolato saranno récéptegralmente nel contratto che sara
stipulato dal Concessionario dopo I'aggiudicazione.

Il servizio oggetto del presente capitolato si iggoa studenti universitari, al personale
universitario e a quanti sono interessati alleviddtiche si svolgono nei suddetti locali.

Si riportano i seguenti dati unicamente per conseagli operatori economici partecipanti
di valutare il possibile volume d’affari al fine ltlepresentazione dell’offerta. L'Universita
non sara pertanto responsabile degli effettivioititdal Concessionario, il quale non potra
vantare pretese, penalita, indennizzi, risarcimeigtiant'altro.

 Lotto 1: il Dipartimento di Giurisprudenza e frequentgicevalentemente da
studenti universitari e da circa 70 unita di pesden docente e tecnico
amministrativo, oltre che da ospiti occasionali.

Iscritti ai corsi di studio del Dipartimento di Gisprudenza - situazione al 31/01/2017.

. studenti studenti
studenti non ! . . .
. . . residenti in residenti a
totale studenti residenti a N
provincia di Ferrara
Ferrara
Ferrara
1.759 1.365 184 210

Si informa che presso la suddetta struttura soaseptti i seguenti distributori di bevande e
alimenti:

- n. 3 bevande calde;

- n. 2 bevande fresche;

- n. 2 snack.

Si informa inoltre che l'attuale contratto scad@8/09/2017 e il fatturatda giugno 2012 a
settembre 2016 é stato pari & £41.732,40 IVA esclusa.

* Lotto 2: il Polo Scientifico Tecnologico e frequentato mkntemente da studenti
universitari e da circa 260 unita di personale dtee tecnico amministrativo, oltre
che da ospiti occasionali.

Iscritti ai corsi di studio del Dipartimento di legneria e del Dipartimento di fisica e scienze
della Terra - situazione anno accademico 2016/2017.



studenti non studenti
totale studenti residenti a residenti a
Ferrara Ferrara
2333 1778 555

Si informa che presso la suddetta struttura soaseptti i seguenti distributori di bevande e
alimenti:

- n. 6 bevande calde;
- n. 6 postazioni di bevande fredde, snack e manend
- n. 1 gelati.

Si evidenzia che nelle adiacenze del Polo Scientifiecnologico, € presente, via Saragat n.
2, una mensa universitaria gestita dall’Aziendgiareale per il Diritto agli Studi Superiori
(ERGO). L'orario di apertura € dalle ore 8.00 ate 15.00. Tale attivita eroga servizio bar
e mensa. Ulteriori dati sono reperibili all'indiziz https://www.er-go.it/index.php?id=7495

Si informa inoltre che I'attuale contratto scad@4/08/2017 e il fatturatda febbraio 2012 a
settembre 2016 e stato pai€ §95.896,00 IVA esclusa.

 Lotto 3: il Polo Chimico Biomedico e frequentato prevalemtéate da studenti
universitari e da circa 170 unita di personale dtee tecnico amministrativo, oltre
che da ospiti occasionali.

Iscritti ai corsi di studio dei Dipartimenti delf@a medico-chimica, situazione anno
accademico 2016-2017

studenti non studenti

totale studenti residenti a residenti a
Ferrara Ferrara
5.881 5.061 1046

Si informa che presso la suddetta struttura soaseptti i seguenti distributori di bevande e
alimenti:

- n. 5 bevande calde;

- n. 1 bevande fredde, snack e merendine;

- n. 4 snack e merendine;

- n. 4 bevande fredde.

Si informa inoltre che I'attuale contratto scad874/08/2017 e il fatturatda febbraio 2012
a settembre 2016 é stato pafl 4.114.827,00 IVA esclusa.

Si segnala che la presenza degli studenti preslezali universitari € principalmente
collegata ai periodi di svolgimento dell'attivitaddttica. Di norma, il primo semestre ha
inizio nel mese di settembre e il secondo seméstrmizio nel mese di febbraio. Ciascun
semestre ha una durata di almeno 12 settimaneorhigdi inizio e di fine di ciascun
semestre vengono pubblicati ogni anno nella dasagzdel percorso di formazione e sul
sito web dell’'Universita ai seguenti indirizzi:

- Dipartimento di Giurisprudenza:
http://www.giuri.unife.it




Dipartimenti area medico-chimica:
http://dipmedchir.unife.it/it
http://scf.unife.it/it
http://mcms.unife.it/it
http://sveb.unife.it/it
http://sm.unife.it/it

Dipartimento di Ingegneria:
http://endif.unife.it/it/didattica/calendari/calesuib-delle-lezioni

Dipartimento di fisica e scienze della Terra:
http://www.unife.it/scienze/fisica/studiare/oradelle-lezioni
http://www.unife.it/scienze/geologia/studiare/oraraule/orari-e-aule
http://www.unife.it/scienze/lm.geologia/studiaredno-delle-lezioni
http://www.unife.it/scienze/lm.physics/organisatioftteaching-activities/academic-
calendar

A titolo di esempio si riporta il calendario deltino accademico 2016/2017:

- lotto 1- Dipartimento di Giurisprudenza:

- calendario delle lezioni:
- lezioni primo semestre: 3 ottobre 2016 - 23 dicen#iy16;
- lezioni secondo semestre: 27 febbraio 2017 - 26gio2P17;
- calendario degli appelli d’'esame:
- dal 15 dicembre 2016 al 22 dicembre 2016;
dal 16 gennaio 2017 al 24 febbraio 2017,
dal 25 maggio 2017 al 28 luglio 2017;
- dal 4 settembre 2017 al 29 settembre 2017;
- calendario sedute di laurea:
- sessione straordinaria a.a. 2015/2016: 6,7¢e 8debBO17 e 22, 23 e 24 marzo
2017;
- sessione estiva a.a. 2016/2017: 10,11 e12 lugli@;20
- sessione autunnale a.a. 2016/2017: 16, 17 el8et2047;
- sessione straordinaria a.a. 2016/2017: 5, 6 e Brdeb 2018 e 21,22 e 23
marzo 2018.

- lotto 2: Dipartimento di Ingegneria, Dipartimento di fisica e scienze della Terra:

primo semestre (I anno triennale): 21 settembr& 2020 dicembre 2016;

primo semestre (Il e lll anno triennale + | e linancorsi magistrale): 26 settembre
2016 — 22 dicembre 2016;

secondo semestre (per tutti gli anni e corsi dilisfu 27 febbraio 2017 — 6 giugno
2017

- lotto 3: Dipartimenti dell'area medico-chimica:

- primo semestre: 1 ottobre — 31 gennaio;
- secondo semestre: 1 marzo — 31 maggio.

Il personale universitario, come servizio sostoitdi mensa, utilizza buoni pasto erogati da
imprese convenzionate. Il Concessionario dovra gnaesi ad attivare tutte le procedure
necessarie per affiliarsi ai circuiti delle suddethprese per poter accettare i buoni pasto.



Tutti i punti del presente capitolato saranno récemegralmente nel contratto che sara
stipulato con il Concessionario I'aggiudicaziondalgara.

ART. I/2 - NORMATIVA DI RIFERIMENTO
| rapporti contrattuali derivanti dall’aggiudican® della presente concessione sono regolati
dalle seguenti norme:

norme comunitarie e nazionali vigenti in materi@aincessione di servizi, in
particolare dal D.Lgs.50/2016 e s.m.i. e dal D.R®7/2010 per le parti in vigore;
RR.DD.2440/1923 e 827/1924;

Regolamento di Contabilita dell’'Universita degluBitdi Ferrara emanato con D.R. -
Rep. n.1356/2007 - Prot. n. 21311 del 12/10/208.fmei.;

norme contenute nel bando di gara, nel disciplimawaché in tutta la
documentazione di gara;

condizioni generali e particolari dei servizi ripade nel presente capitolato e nelle
prescrizioni delle leggi e dei regolamenti gendratnateria attualmente in vigore
nella U.E. e in Italia o che vengano emanati d@riesecuzione dei servizi anche
per quanto riguarda eventuali aspetti e particolan trattati nel presente capitolato;
norme del codice civile per quanto non espressadistiplinato dalle fonti
suindicate;

Regolamento di Igiene del Comune di Ferrara,

normativa di settore.

ART. I/3 - OGGETTO
Il presente capitolato ha per oggetto I'affidanoedélla concessione dei servizi di gestione
dei bar presso i seguenti locali:

lotto 1: Dipartimento di Giurisprudenza (I'attuale autorizimme € relativa a “Bar
con somministrazione di cibi surgelati e precotti”)

lotto 2: Polo Scientifico Tecnologico (I'attuale autorizaane € relativa a “Bar con
somministrazione di cibi surgelati e precotti”);

lotto 3: Polo Chimico Biomedico (I'attuale autorizzaziogerelativa a: “Bar con
tavola calda”) — attualmente il locale non e dotato cucina per cui il
Concessionario, qualora decida di svolgere il g@vidi tavola calda, dovra

provvedere a sue spese a fornire I'attrezzatura.

Il servizio comprendeper tutti i lotti , la gestione del bar, mediante la preparazione
e la distribuzione di prodotti alimentari, la fauma del materiale di consumo
necessario, I'esecuzione delle pulizie e le maawdendi cui ai successivi articoli. Il
servizio inoltre comprendasplo per il lotto 1, anche la fornitura delle attrezzature e
degli arredi (ivi comprese le opere di allacciamedegli impianti con quelli in
dotazione del locale). L'Universita si riserva diegliere il colore degli arredi
proposti in sede di offerta tecnica.

Per quanto riguardalotto 1 tutte le attrezzature e gli arredi del Concessim resteranno

di sua proprieta e gli saranno restituiti alla stagh del contratto, salvo diversi accordi che
potranno, a discrezione e a richiesta dell’Unitarsiessere presi in separata sede e
comungue non sono oggetto del presente capitolato.

La qualita del servizio richiesto viene intesaenso ampio, ricomprendendo:



* accorgimenti di miglioramento di comfort ambientalé® scopo di rendere quanto
piu possibile gradevole la permanenza dei clieetilocali, quali pulizia e riordino
continui di tavoli e locali, cortesia del personaémpi di attesa contenuti, ecc.;

* qualita degli alimenti: freschezza, corretta prapame, varieta.

L'offerta, da presentarsi a cura degli operatoronemici partecipanti alla presente
concessione, deve quindi tenere conto di tutti lj@asgetti che possano influire sulla qualita
del servizio intesa come sopra indicato, secondaddalita riportate nel presente capitolato.
| locali che saranno consegnati al Concessionano slescritti nelle planimetrie allegati sub
A.l1), A.2), A.3) al presente capitolato. Gli arredie attrezzature, che dovranno costituire la
dotazione minima fornita dal Concessionario pdotto 1 sono elencati nell'allegato sub
B.1) al presente capitolato.

ART. I/4 - DURATA DEL CONTRATTO
| servizi oggetto della concessione avranno le setjalurate:
* lotto 1: 5 (cinque) anni con decorrenza dalla data debaler di ultimazione
dell’allestimento dei locali da parte del Concesaito;
* lotti 2 e 3 5 (cinque) anni con decorrenza dalla data ddbalerdi consegna dei
locali.

ART. I/5 - CORRISPETTIVO DI GESTIONE

Il corrispettivo di gestione per la durata quinguele del servizio sara determinato
applicando sugli incassi la percentuale offerth @ancessionario in sede di gara per
ciascun lotto.

Il Concessionario dovra corrispondere all'Universitcorrispettivo di gestione mediante |l
pagamento della suddetta percentuale in rate thiediegosticipate. A tal fine il direttore del

servizio dovra presentare ai direttori dell'eséone del contratto copia del registro dei
corrispettivi attestante 'ammontare degli incas&ativi al trimestre di riferimento, entro 10
giorni dalla conclusione del suddetto trimestre.

Gli oneri interferenziali, stimati in € 1.000,00aranno liquidati sottraendo € 50,00.
dall'importo da fatturare ogni trimestre.

Il corrispettivo relativo a tutti i lotti, per iprimo anno, decorre dalla data in cui il
Concessionario comunica l'avvio del servizio pesritgo ai direttori dell’esecuzione del
contratto di cui all'art. VII/1.

L'Universita fornira al Concessionario uno scadarini con le date entro le quali dovranno
essere effettuati i pagamenti.

Il Concessionario si obbliga a pagare per inteoomifispettivo di gestione, senza mai poterlo
scomputare o diminuire, qualunque contestazionechiesta intenda promuovere nei

confronti dell'Universita.

Il pagamento non potra essere ritardato per qsalsiativo.

In caso di ritardato pagamento superiore a 30 gianthe solo parziale, dalla data prevista
nello scadenziario, I'Universita si riserva la flé&@ali risolvere il contratto, con conseguente
diritto al risarcimento del danno, e la stessa aliréto, su tutte le somme dovute e alla
singola scadenza, senza necessita di costituziom®ia, agli interessi calcolati a norma di

legge.

Il corrispettivo sara assoggettato al regime fisaadjente al momento dell'aggiudicazione e
alle successive eventuali variazioni.



L’Universita si riserva la facolta di effettuarentmlli a campione presso i bar in relazione
alla regolare emissione degli scontrini fiscali. ln@ancata emissione dei suddetti scontrini
comportera I'applicazione di_una penale pari€ &00 per ogni infrazione riscontrata.
L’Universita si riserva la facolta di risolveredbntratto alla terza infrazione rilevata ai sensi
dell'art. 1456 c.c.

ART. I/6 - OPZIONI
L'Universita si riserva la facolta di esercitarejatpra lo ritenga opportuno, le seguenti
opzioni che daranno origine a fasi eventuali devige
» affidamento al Concessionario del contratto di igeanaloghi, ai sensi dell’art. 63
co. 5 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i;
» ordinare modifiche e varianti nei limiti e alle abrioni di cui art. 106 del D.Lgs.
50/2016 e s.m.i.;
* opzione di rinnovo da parte del Concessionario. [§aal’Universita intenda
avvalersi della presente opzione, il rinnovo dehtcatto avra durata quadriennale;
» facolta di procedere alla proroga del contratt@lopa ne sussistano i presupposti di
legge e secondo le modalita e le condizioni previdalla legge stessa, previo
interpello del Concessionario.

ART. I/7 - ESECUZIONE ANTICIPATA

Successivamente all'aggiudicazione dell’concesseire pendenza della sottoscrizione del
contratto, ai sensi dell'art.32 co.8 del D. Lgs/15) il direttore dell’esecuzione del contratto
ha la facolta di ordinare I'esecuzione anticipatasgrvizi.

In caso di mancata sottoscrizione del contratt€ahcessionario ha diritto soltanto al
pagamento di quanto abbia gia eseguito, valutatons® l'offerta presentata in sede di
gara.

PARTE II - DISPOSIZIONI RIGUARDANTI LE CARATTERISTI CHE E LE
MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

ART. 1I/1 - ORARI DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO E PERS ONALE DA
IMPIEGARE
Il servizio dovra essere erogato, come segue:

- lotto 1 - Dipartimento di Giurisprudenza: ininterrottamerdal lunedi al venerdi,
dalle ore 8.00 alle ore 18.00;

- lotto 2 - Polo Scientifico Tecnologico: ininterrottamenta tlnedi al venerdi, dalle
ore 8.00 alle ore 18.00;

- lotto 3 - Polo Chimico Biomedico: ininterrottamente dahédli al venerdi, dalle ore
7.30 alle ore 18.00.

Eventuali deroghe ai suddetti orari potranno essereordate dal Concessionario con i
direttori dell’esecuzione del contratto.

Un numero adeguato di unita di personale dovraresadibito al servizio, al fine di
garantire all’'utenza un servizio rapido ed effiteen

Il periodo di chiusura & di 30 giorni allanno pette le strutture, da concordarsi con
direttori dell’esecuzione del contratto.

Eventuali ulteriori periodi di chiusura dovrann@ese concordati con i suddetti direttori.



Il Concessionario si impegna altresi a svolgereiclaiesta, il servizio direttamente negli
uffici del Dipartimento di Giurisprudenza, del PoS8rientifico Tecnologico e del Polo
Chimico Biomedico. Il Concessionario si impegnaltrea garantire il servizio oltre il

normale orario di apertura e nelle giornate di saldomenica e festivi, nel caso in cui cio si
rendesse necessario in occasione dell'organizzazibrcongressi, seminari, riunioni, ...,
previa richiesta anticipata da parte dei direttieti’ esecuzione del contratto.

Qualora il Concessionario intenda attivare speicfervizi di vigilanza dei locali, gli oneri
di tali servizi saranno a suo carico.

ART. 1l/2 - INTERRUZIONE DEL SERVIZIO

L'Universita si riserva di sospendere il servizpyevio congruo preavviso di tre mesi
comunicato per iscritto al Concessionario, il auintine puo essere abbreviato in caso di
indifferibile urgenza, nel caso in cui venga acartia necessita di procedere a interventi
edilizi o impiantistici nello stabile o nei localn tale evenienza il corrispettivo dovuto dal
Concessionario sara sospeso per il periodo delitinzione.

In caso di sciopero del personale del Concessorardi altri eventi che, per qualsiasi
motivo, possano influire sulla normale esecuzioaksgrvizio, I'Universita, nelle persone
dei direttori dell’esecuzione del contratto, degsea¥e avvisata con la massima sollecitudine.
Le interruzioni totali del servizio per causa dirZ@ maggiore non danno luogo a
responsabilita alcuna per entrambe le parti.

Per forza maggiore si intende qualunque fatto ecnale, imprevedibile e al di fuori del
controllo del Concessionario, che quest'ultimo rmmssa evitare con l'esercizio della
diligenza richiesta dal presente capitolato. Nsbcia cui, per circostanze non imputabili al
Concessionario, questi si trovi nell'assoluta insmbta di erogare il servizio, dovra
comunicarlo, nel piu breve tempo possibile, ai ttire dell’esecuzione del contratto,
affinché questi ultimi possano adottare le misume Gterranno piu opportune.

Nel caso di interruzione del servizio per motiwetisi dai suddetti, I'Universita si riserva il
diritto di richiedere i danni subiti e di applicdeesanzioni previste.

ART. 1l/3 - LIVELLO QUALITATIVO DEI GENERI DI CONSU MO

Tutti gli acquisti dei prodotti necessari per lmgymento del servizio dovranno essere fatti
dal Concessionario a proprio nome, con esoneroegsprdell’'Universita da qualsiasi
responsabilita verso terzi per eventuali ritarddi@dempimenti nei pagamenti.

| generi di consumo devono essere di ottima quelita quantita sufficiente da garantire la
continuita del servizio.

Le bevande calde dovranno essere servite in tadeggramica o in tazzine monouso.

Il latte utilizzato per il servizio di banco dovessere del tipo "fresco”. Dovra essere
garantita la fornitura di almeno 1'80% di pastesfriee sul totale.

| prodotti da forno devono essere conformi allanm@wigenti, essere confezionati e riportare
sulla confezione la denominazione dellimpresa pttyate, gli ingredienti e la data di
scadenza. Tutti i prodotti utilizzati dovranno esserivi di additivi.

Il pane dovra essere garantito di produzione gl@reaae non dovra essere rigenerato.

In particolare, per quanto riguarda i panini, ifpalel pane deve essere almeno pari a g 100
e la farcitura almeno pari a g 4% verdure e la frutta devono essere indenni dgttdidhe
possono alterare i caratteri organolettici delesse, non presentare tracce di appassimento
e/o alterazioni anche incipienti.

| salumi non devono presentare all'esterno né @ati odori sgradevoli, il grasso deve
essere compatto senza parti ingiallite o sapomarntttido e non deve essere in eccesso. I
prosciutto crudo deve essere nazionale a Denonoin@z'Origine Protetta (D.O.P.) munito
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di contrassegno atto a consentire in via permanédaentificazione. Gelati e bibite non
devono essere di sottomarche.

Secondo quanto previsto dalle norme vigenti in netéutte le confezioni utilizzate per le
varie derrate alimentari devono essere di materitleeo all'imballaggio della particolare
derrata in esse contenuta; devono inoltre risultésiese o sigillate e intatte; nel caso di
contenitori metallici questi non devono presentdietti come ammaccature, punti di
ruggine o corrosioni interne.

Le confezioni devono inoltre riportare tutte le icakioni previste dalla legge, quali ad
esempio e secondo il caso, il tipo di prodottdeieo degli ingredienti utilizzati e degli
additivi ammessi, il peso netto e/o lordo, I'im@ewoduttrice e/o confezionatrice, il luogo
di provenienza, la data di scadenza, ...

La vendita di generi scaduti, avariati, adulteattontenenti sostanze nocive 0 comunque
non corrispondenti alle disposizioni in materia idiene e di sanita, dara luogo
all'applicazione delle penalita di cui al successt. VII/7 del presente capitolato.

Il Concessionario si impegna a fornpeodotti preconfezionati senza glutineper soggetti
affetti da celiachia prodotti per soggetti intolleranti al lattosio.

| suddetti prodotti dovranno riportare sull'incamosul contenitore tutte le indicazioni di
legge ovvero: nome del prodotto, produttore, ludgoonfezionamento, ingredienti, data di
scadenza, etichettatura nutrizionale e indicazatia presenza di allergeni.

ART. 1l/4 - LIVELLO QUALITATIVO DEL SERVIZIO

Il Concessionario € obbligato a osservare le vigewrme igieniche in materia di
preparazione, confezionamento e conservazione dwierg alimentari. | direttori
dell’'esecuzione del contratto, di cui al successiioVII/1, potranno effettuare sopralluoghi
e controlli sul grado complessivo di igiene, sudlaalita, sul grado di freschezza e sulle
modalita di conservazione degli alimenti.

| verbali stilati dai direttori dell’esecuzione debntratto in occasione dei sopralluoghi
dovranno essere controfirmati dal direttore deliges.

Il Concessionario si impegna alla tempestiva paldei locali utilizzati dal pubblico e ad
assicurare all'utenza tempi di attesa minimi, Be&acassa che al banco.

ART. 1I/5 - DETERMINAZIONE DEI PREZZI

Il Concessionario si impegna a praticare i prendiidati nel listino allegato sub D) al
presente capitolato. | prezzi indicati in tale géleo sono stati determinati tenuto conto dei
prezzi medi di mercato.

Altri prezzi, relativi a prodotti non compresi n@rredetto allegato, dovranno essere
determinati dal Concessionario in accordo conettbri dell’esecuzione del contratto, entro
i 30 giorni successivi alla data di comunicazionagbiudicazione del servizio. Detti prezzi
saranno determinati tenuto conto dei prezzi medielicato.

Il Concessionario dovra esporre in un luogo visilail pubblico il listino dei prezzi praticati.

| prezzi relativi ai generi ricompresi nel sudddtstino non potranno essere modificati per
un periodo di almeno dodici mesi dall'inizio deli@stione del servizio. Successivamente
essi, con cadenza annuale, potranno essere sogdetiggiornamenti sulla base degli
aumenti degli indici ISTAT dei prezzi dei beni ddinsumo per le famiglie di impiegati e
operai.

Il listino prezzi dovra portare l'avvertenza che elentuali reclami del pubblico devono
essere indirizzati ai direttori dell’esecuzione dehtratto.
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PARTE Ill - LOCALI, ARREDI, IMPIANTI E ATTREZZATUR E

ART. llI/1 - LOCALI E ALLESTIMENTI

Per quanto riguardalibtto 1 (bar interno al Dipartimento di Giurisprudenz&lléstimento
dei locali € a carico del Concessionario, nel tigpalelle prescrizioni contenute nel
disciplinare di gara e nel presente capitolato. eMentuali modifiche impiantistiche o
infrastrutturali dovranno essere autorizzate daRapartizione Lavori Pubblici e
Manutenzione dell’'Universita e potranno essere @gegnicamente previa acquisizione, a
cura e spese del Concessionario, delle necessdandzaazioni comungque denominate da
parte degli Enti competenti.

In caso di modifica o integrazione impiantisticabncessionario dovra farsi rilasciare
dall'impresa incaricata dell'esecuzione dei lawvero mediante professionista incaricato,
la dichiarazione di conformita di cui al DM 37/0Bopia di tale dichiarazione e dei relativi
allegati dovra essere trasmessa alla Ripartiziomoil. Pubblici e Manutenzione
dell’'Universita.

Il Concessionario procura tutte le attrezzaturé argedi necessari a garantire un regolare ed
efficiente espletamento del servizio. Il Concesaian dovra prevedere unicamente
attrezzature dotate di marcatura di conformita CE.

Gli arredi e le attrezzature dovranno essere nwovisoni e adeguati al decoro dei locali nei
qguali saranno collocati, rispettare la dotazion@ima descritta nell'allegato sub B.1) al
presente capitolato e coincidere con il progett@ltiistimento offerto in sede di gara, Il
guale deve essere predisposto nel rispetto dedkcprioni contenute nel disciplinare e della
conformazione dei locali come da planimetria desglissi allegato sub A.1) al presente
capitolato.

Essi dovranno rispettare le normative vigenti, antigolare in materia di sicurezza e igiene,
anche in considerazione dei locali in cui il bagne installato e della destinazione d’uso del
contesto in cui € inserito ovvero una sede unitaiai

L’arredo (comprensivo di attrezzature) che il Casienario dovra offrire dovra essere
disposto con gusto estetico e armonia di matefa@line e colori, tenendo conto del contesto
storico e architettonico in cui € inserito il bar.

| locali saranno consegnati al Concessionarioi fjp@t quanto riguarda le opere murarie e le
predisposizioni per gli impianti; il tutto idoneo garantire un regolare ed efficiente
allestimento dei locali.

Tutte le attrezzature e gli arredi procurati dahGsssionario resteranno di sua proprieta e gli
saranno restituiti alla scadenza del contrattoyosaliversi accordi che potranno, a
discrezione e richiesta dell’Universita, essersipgreseparata sede e comungque non saranno
oggetto del presente capitolato.

Per quanto riguardaatti 2 (bar interno al Polo Scientifico Tecnologico3 ébar interno al
Polo Chimico Biomedico), I'Universita mette a dispoone del Concessionario locali,
impianti, attrezzature e arredi, cosi come elenoetli allegati sub B.2) e sub B.3) al
presente capitolato.

Il Concessionario deve procurare tutte le altreeatiature e gli ulteriori arredi, necessari a
garantire un regolare ed efficiente espletamentse®izio, che dovranno essere consoni e
adeguati al decoro dei locali nei quali saranndocali.

Le operazioni relative alla consegna dei locali raeno effettuate a seguito di
comunicazione del direttore dell’esecuzione deli@ito con redazione di apposito verbale.
Il Concessionario dovra provvedere all'imbiancatange necessaria, a seguito dei lavori per
il montaggio di arredi.

Risulta altresi a carico del Concessionario:
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- il collaudo degli impianti elettrici a seguito deiktallazione delle attrezzature,
avvalendosi di un tecnico specializzato, iscrilcapposito albo;

- l'esecuzione, a proprie spese, di ogni intervenio nibdifica, aggiunta o
trasformazione degli impianti o delle infrasruttupeevia autorizzazione della
Ripartizione Lavori Pubblici e Manutenzione dellMersita e potranno essere
eseguite unicamente previa acquisizione, a curpesesdel Concessionario, delle
necessarie autorizzazioni comunque denominate rtia gegli Enti competenti.

Per tutti i lotti:

- il Concessionario si impegna a mantenere in budgitd gjuanto consegnato, a non
apportare modificazioni, innovazioni o trasformamiai locali e agli impianti senza
la preventiva autorizzazione dell'Universita;

- il Concessionario ha la responsabilita della coresgone e della custodia di tutti i
beni concessi per tutta la durata del contraticzgompresi i periodi in cui non viene
effettuato il servizio;

- il rischio di eventuali furti o sottrazioni, perdito danneggiamenti resta a totale
carico del Concessionario;

- sono a carico del Concessionario gli oneri relail/autorizzazione di insegne e le
relative tasse pubblicitarie.

ART. lll/2 - VERIFICA PERIODICA E FINALE DEI LOCALI , DEGLI IMPIANTI E
DELL'ALLESTIMENTO

In qualunque momento I'Universita potra effettuaeeifiche dell’'esistente e dello stato di
conservazione di quanto consegnato, con lintesa am caso di danni imputabili
direttamente o indirettamente a imperizia, incuri@@ncata manutenzione o comunque a
scorretto o0 negligente comportamento del Conceasmn fatta salva la normale usura -,
guest'ultimo provvedera al ripristino entro i sugsiei 20 giorni.

Trascorso tale termine, in caso di inadempienzpatte del Concessionario, I'Universita
provvedera agli interventi necessari, previa comagione scritta al Concessionario, e
addebitera allo stesso un importo pari alla spesggiorata del 20%.

Tutte le verifiche avverranno alla presenza di appresentante del Concessionario e
saranno oggetto di specifica verbalizzazione.

ART. 1ll/3 - DIVIETO DI VARIAZIONE DELLA DESTINAZIO NE D'USO

| locali concessi in uso devono essere utilizzatiesivamente per il servizio oggetto della
concessione.

Il Concessionario, per sé e per aventi causa aiggae titolo, si obbliga irrevocabilmente
per tutta la durata dell'concessione a non mutaiearpena di risoluzione del contratto, per
gualsiasi ragione o motivo, la destinazione d'usidatali a esso affidati, né a utilizzare gli
stessi per un uso diverso da quello espressameisto dal presente capitolato.

ART. lll/4 - TERMINE PER L’ALLESTIMENTO DEI LOCALI E PER L’AVVIO DEI
SERVIZI

Per quanto riguarda ilotto 1 (bar interno al Dipartimento di Giurisprudenza) il
Concessionario deve provvedere all’allestimentdl’avaio del servizio entro il termine
massimo di90 giorni naturali, successivi e continui, decorrenti dala del verbale di
consegna dei locali.

Il suddetto termine € comprensivo dei tempi necepsa I'ottenimento delle autorizzazioni
amministrative e sanitarie di cui all’art. VII/4.

Eventuali sospensioni dei lavori, di qualunque tlyrdovute a cause non prevedibili, non
danno al Concessionario diritto a compensi spediallcun genere.
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Al termine dell’allestimento dei locali deve essezdatto un apposito verbale alla presenza
del personale dell’'Universita.

Per quanto riguardalotti 2 e 3 il Concessionario deve provvedere all’avvio delvio
entro il termine massimo di 30 giorni naturali segsivi decorrenti dalla data del verbale di
consegna dei locali. Il suddetto termine € compvendei tempi necessari per I'ottenimento
delle autorizzazioni amministrative e sanitariewiiall’art. VII/4.

ART. lll/5 - RICONSEGNA

Per quanto riguarda libtto 1 (bar interno al Dipartimento di Giurisprudenzdaacadenza
del contratto, entro 10 giorni, il Concessionaiidmpegna, a sue spese, a liberare i locali
dagli arredi e dalle attrezzature che rimarrannsuai proprieta (salvo diversi accordi tra le
parti per un eventuale riscatto da parte dell’'Ursita che esulano dal presente capitolato) e
a riconsegnare all’Universita, nello stato in cong stati consegnati, previa stesura di
apposito verbale, i locali e gli impianti.

Per quanto riguardaatti 2 (bar interno al Polo Scientifico Tecnologico3 éoar interno al
Polo Chimico Biomedico), il Concessionario si impaga riconsegnare all'Universita, alla
scadenza del contratto, nello stato in cui sonb stansegnati, previa stesura di apposito
verbale, i locali, gli impianti, le attrezzature @i arredi, previo accertamento in
contraddittorio fra le parti dello stato di consista, fatta eccezione per le attrezzature e gli
arredi di proprieta del Concessionario.

PARTE IV - ADEMPIMENTI A CARICO DEL CONCESSIONARIO

ART. IV/1 - MANUTENZIONI ORDINARIE E STRAORDINARIE

1) Il Concessionario accetta i locali, le strutturejrgpianti e le attrezzature nello stato
in cui si trovano al momento della consegna. Il €&msionario accetta di farsi carico
di tutte le eventuali opere di miglioria e/o ademeato di strutture e impianti che
egli ritenga necessarie, con la preventiva autarimme dell'Universita, per lo
svolgimento del servizio oppure che fossero ridbieslla normativa eventualmente
emanata nel corso di svolgimento del servizio.

2) Sono a carico del Concessionario:

- le opere di ordinaria manutenzione della stratterdegli impianti (quali, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, gli interventististituzione di vetri rotti, di corpi
illuminanti - anche di emergenza - inefficienti, mhaniglie e serrature guaste, di
rubinetti o scarichi non funzionanti ecc.);

- le spese per l'allestimento dei presidi di sieaee (estintori, segnaletica, cassette
pronto soccorso, ecc.);

- relativamente al lotto 2, la manutenzione ordandell'impianto antintrusione;

- lo spurgo periodico dei pozzetti degrassatompalde di imprese autorizzate.
Rimangono in capo all’'Universita le manutenziordinarie e straordinarie relative a
impianti di condizionamento/riscaldamento e divézione incendi.

3) Sono a carico dell’'Universita tutte le opere di ni@nzione straordinaria.

4) Sono a carico del Concessionario tutte le speseodduzione, conservazione,
adeguamento e manutenzione ordinaria e straordindri quanto costituisce
'arredamento e le attrezzature, compreso l'onerd'gcquisto delle parti sostitutive.

5) Qualora il Concessionario non provveda puntualmefite suddetta manutenzione
ordinaria e straordinaria (quest’ultima relativdi agredamenti e alle attrezzature),
rientrante nella sua competenza, |'Universita serva la facolta di provvedere
direttamente agli interventi necessari incaricamdprese di propria fiducia; le spese
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derivanti dai suddetti interventi verranno adddbital Concessionario con una
maggiorazione del 20% (venti per cento) a titolpeiale.

6) Il Concessionario dovra comunque garantire il sgovanche durante gli interventi
manutentivi.

7) In occasione della chiusura estiva dovranno essseguite accurate pulizie
straordinarie dei pavimenti, dei rivestimenti, detri, dei corpi illuminanti e di tutte
le superfici lavabili; dovra inoltre essere eseguitn’altrettanto accurata pulizia
straordinaria delle attrezzature, degli arredi dutie le dotazioni. Le date in cui
saranno compiuti tali interventi dovranno essemwaicate con congruo anticipo ai
direttori dell'esecuzione del contratto, i qualirservano la facolta di eseguire un
sopralluogo durante I'esecuzione degli stessi.

8) Siindicano di seguito le manutenzioni, a caricb@ancessionario, da effettuarsi sui
locali, gli impianti, gli arredi e le attrezzatudel bar, con l'avvertenza che queste si
intendono citate a semplice titolo esemplificatezaon limitativo di qualsiasi altro
intervento che risulti necessario per garantirmae I'efficienza e la sicurezza del
servizio.

RIVESTIMENTI LAVABILI

Tutti i rivestimenti lavabili devono essere manteimtegri, puliti e privi di scritte e
graffiti di qualsiasi genere.

BANCO BAR

Disincrostazione, pulizia dei radiatori e dei coag®ori, controllo del gas degli
elementi refrigeranti: ogni mese.

FRIGORIFERI E CONGELATORI

Sbrinamento e/o controllo del funzionamento deflimmto di sbrinamento
automatico: ogni settimana. Controllo e taratura tdemostati e dei termometri,
pulizia dei radiatori e dei compressori e contrali@as e olio: ogni mese.

BANCO DI DISTRIBUZIONE

Pulizia a fondo: al termine del servizio: ogni gior

BILANCE

Controllo della taratura: ogni mese.

LAVELLI E VASCHE

Pulizia generale: ogni giorno.

PAVIMENTO DEL LOCALE BAR

Pulizia, soprattutto nel periodo invernale noniiidiee a quattro volte nell'arco della
giornata ed ogni qualvolta se ne presenta la negess

TAVOLI PER CONSUMAZIONI

Al termine di ogni consumazione.

RUBINETTI E SCARICHI

Controllo dei rubinetti e degli scarichi: ogni mese

TAVOLI, PIANI DI LAVORO, CARRELLI E SCAFFALI CHIUSI O APERTI
Pulizia generale: al termine del servizio giornalie

ART. IV/2 - CHIAVI DI ACCESSO Al LOCALI

Per consentire I'accesso in caso di emergenzaem@dp di interruzione del servizio, le
chiavi di tutti i locali consegnati devono esseasclate in copia e in busta sigillata ai
direttori dell’esecuzione del contratto di cui att. VII/1.

Qualora, per qualsiasi motivo e in ogni momento seVizio, il Concessionario ritenesse
opportuno sostituire, con spese a proprio carieo,sérrature dei locali consegnati,
guest'ultimo é tenuto a comunicarlo per iscrittodakttore dell’esecuzione del contratto,
provvedendo altresi a consegnare copia delle ncitasi.
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Le conseguenze dirette e indirette derivanti dagaara o negligenza al riguardo sono ad
esclusivo carico del Concessionario.

ART. IV/3 - DETERSIVI, RIFIUTI E SERVIZI IGIENICI

| detersivi e gli altri prodotti di sanificazioneodranno essere sempre contenuti nelle
confezioni originali, con la relativa etichetta enservati in locali appositi 0 in armadi
chiusi.

| prodotti non devono contenere sostanze o miscissificate come cancerogene,
mutagene, teratogene, che riducano la fertilitaedcplose per I'ambiente ai sensi del
Regolamento Europeo 1272/2008 relativo alla clesaione, all’etichettatura e
all'imballaggio delle sostanze e delle miscele oialifica e abroga le direttive 67/548/CEE
e 1999/45/CE e che reca modifica al regolamento) (€EL907/2006 ovvero rispondenti
alle seguenti classificazioni.

E' assolutamente vietato detenere, nella zona epapazione e distribuzione dei prodotti
alimentari, detersivi, scope, strofinacci ecc.

| rifiuti, ove possibile, dovranno essere raccaoitimaniera differenziata e conferiti negli
appositi contenitori dedicati alla raccolta di eagtlastica e vetro, in conformita al sistema di
raccolta differenziata adottato in Ateneo.

E' tassativamente vietato scaricare qualsiasidipdiuto negli scarichi fognari (lavandini,
canaline di scarico, ecc.).

La gestione dei rifiuti deve avvenire ai sensildelgs. 152/06 e successive modifiche.

ART. IV/4 - SPESE DI ESERCIZIO E UTENZE

Sono a carico del Concessionario le tasse e ledtapdirette e indirette di esercizio, di
rivendita nonché le spese inerenti all’esercizamprese le spese di riscaldamento, energia
elettrica, gas metano, acqua, pulizie, disinfestezrelative al funzionamento del servizio.

Sono a carico del Concessionario tutti gli onevwdi al Comune di Ferrara relativi alla
TARI (Tassa sui Rifiuti) per i locali utilizzati.

Il Concessionario provvedera direttamente, a peompese, alla dichiarazione TARI, utenze
non domestiche, di inizio, eventuale variazione essazione dell'attivita. Copia della
suddetta dichiarazione dovra essere fornita altidffpatrimonio immobiliare e sviluppo
edilizio dell'Universita per gli adempimenti consegti che fornira i dati necessari per
redigere la dichiarazione quali dati catastali gesficie dei locali.

Con riferimento alle utenze si segnala quanto segue

* bar interno al Dipartimento di Giurisprudenza:
- acqua: esiste un contatore privato per cui & pigeuisa lettura periodica,
- energia elettrica: esiste un contatore privatocpee prevista una lettura periodica;
- riscaldamento: I'addebito viene fatto in base airntpiadrati;

» bar interno al Polo Scientifico Tecnologico:
- acqua: esiste un contatore privato per cui & pi@uisa lettura periodica,
- energia elettrica: esiste il contatore privatoqere prevista una lettura periodica;
- riscaldamento e condizionamento: I'addebito viet®fin base ai metri quadrati;

* bar interno al Polo Chimico Biomedico:
- acqua: esiste un contatore privato per cui € pigeuisa lettura periodica,
- energia elettrica: esiste un contatore privatocpee prevista una lettura periodica;
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- riscaldamento e condizionamento: addebito in baseti quadrati;
- gas (a uso esclusivo della cucina): esiste un tamet@rivato per cui e prevista una
lettura periodica.

L’Universita inviera al Concessionario lo scaderipiael quale verranno riportate le date di
emissione delle note contabili con le richiestainiborso delle utenze. Il Concessionario
dovra effettuare il pagamento di tale rimboestro 30 giorni dall'emissione delle suddette
note.

Tutti gli impianti interni ai locali sono derivatia quelli esistenti presso le strutture
universitarie (impianti centralizzati). L’Univeraitsi impegna al tempestivo ripristino in caso
di interruzione delle utenze. Il Concessionario paira richiedere alcun risarcimento per
disservizi derivanti da eventuali interruzioni.

PARTE V - PERSONALE

ART. V/1 - PERSONALE ADDETTO
Il servizio oggetto del presente capitolato deveers svolto da personale alle dipendenze
del Concessionario. Tutto il personale adibito allandita, alla distribuzione, alla
manipolazione e alla preparazione delle bevandesiloiee di tutti gli altri generi di vendita,
deve:
e essere sottoposto, prima dell'inizio dell'attivdsorativa, a tutte le vaccinazioni e le
visite sanitarie previste dalla normativa di setfor
* risultare, per tutta la durata del servizio, ingeEsso della prescritta documentazione
sanitaria prevista dalle norme vigenti in materia;
* essere in possesso dell’attestato di partecipazbroemrso di formazione previsto
dalla legge regionale n. 11/2003 e dalla D.G.R42/2004;
» curare scrupolosamente l'igiene personale.
L'Universita si riserva di procedere a controlfidipendentemente da quelli disposti dalle
competenti autorita sanitarie locali, nei confraigl personale adibito al servizio.
L'Universita potra richiedere la sostituzione delleitd di personale che durante lo
svolgimento del servizio abbiano dato motivi di fagza o abbiano tenuto un
comportamento non consono all'ambiente di lavongal@a I'Universita si avvalga di tale
facolta il Concessionario dovra provvedere, entsogibrni dalla richiesta dell'Universita,
alla sostituzione delle unita di personale che whardo svolgimento del servizio abbiano
dato motivi di lagnanza o abbiano tenuto un congmoento non consono allambiente di
lavoro. In caso di inadempienza da parte del Canaeario si applicheranno le penali di cui
al successivo art. VII/7.
E' fatto assoluto divieto al Concessionario diifacstituire da terzi nella gestione parziale o
totale del servizio. Ogni e qualunque infrazionda apresente clausola comporta
automaticamente la risoluzione del contratto ecdmeramento della cauzione, senza
pregiudizio di ogni azione per i danni derivantitativersita.

ART. V/2 -VESTIARIO

Il Concessionario deve fornire a tutto il personatlumenti di lavoro come prescritto dalle
norme vigenti in materia di igiene, da indossanadte le ore di servizio ai sensi dell’art. 42
del D.P.R. 327/80.

Il servizio dovra essere svolto da personale dothtdesserino di riconoscimento ben
visibile, riportante il nome e la foto del dipentestesso, I'indicazione del datore di lavoro
da utilizzare sempre durante il lavoro, allo scdpoonsentirne I'identificazione da parte del
pubblico e del personale universitasiosensi dell’art. 26 co. 8 del D.Lgs. 81/08.
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ART. V/3 - RISPETTO DELLE NORMATIVE VIGENTI

a) Il Concessionario deve osservare nei riguardi depm dipendenti, nell'esecuzione del
contratto oggetto della concessione, tutte le leggiegolamenti e le disposizioni
normative in materia di rapporto di lavoro, di go®nza e assistenza sociale.

b) Deve, altresi, applicare nei confronti dei proppethdenti, nell'esecuzione del contratto
oggetto della concessione, un trattamento econoenimarmativo non inferiore a quello
risultante dal contratto collettivo nazionale dvdeo per i lavoratori del settore,
sottoscritto dalle organizzazioni imprenditorialdei lavoratori comparativamente piu
rappresentative, anche se non sia aderente ali@iargzioni che lo hanno sottoscritto o
abbia da esse receduto, e indipendentemente dallBbsna giuridica, dalla sua natura,
dalla sua struttura e dimensione e da ogni alaagsialificazione giuridica, economica e
sindacale nonché un trattamento economico compéessinte non inferiore a quello
risultante dagli accordi integrativi locali in quarapplicabili.

E' tenuto altresi a continuare ad applicare i soaid contratti collettivi anche dopo la

scadenza, fino alla loro sostituzione.

Qualora I'Universita accerti che il Concessionarié avvalso, per |I'esecuzione del contratto,

di personale non assunto regolarmente secondorfaeengigenti in materia e secondo le

disposizioni di cui ai precedenti punti a) e b)as@mo applicate le penalita e le eventuali

modalita di risoluzione di cui agli artt. VII/7 elNO del presente capitolato.

Per le inadempienze di cui sopra I'Universita semva inoltre di incamerare la garanzia

definitiva costituita ai sensi dell’art. VII/5, &he di garantire il corretto adempimento delle

obbligazioni contrattuali. L'Universita provvedeira ogni caso a segnalare il fatto alle
autorita competenti allirrogazione delle sanzipanali e delle misure amministrative
previste dalle norme in vigore.

c) Il Concessionario deve osservare le disposizionnateria di igiene del lavoro e di

prevenzione degli infortuni sul lavoro (D.Lgs. 88/@ s.m.i) nonché le disposizioni in

materia di assicurazioni contro gli infortuni savéro.

PARTE VI - DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA

ART. VI/1 - DISPOSIZIONI GENERALI

Il Concessionario si obbliga a provvedere, a curaagco proprio e sotto la propria
responsabilita, a tutte le spese occorrenti peangiae, in ossequio al D.Lgs. 81/08, la
completa sicurezza durante I'esecuzione del senazper evitare incidenti e/o danni di
gualsiasi natura, a persone 0 cose, assumendagpearico tutte le opere provvisionali ed
esonerando di conseguenza I'Universita da ogniaés@si responsabilita.

Il Concessionario si impegna inoltre a rispettareegolamenti e le disposizioni interne
vigenti in materia di sicurezza e salute nei luagjfavoro dell’Universita.

Se necessario il Concessionario dovra procederegliaborazione con i responsabili della
sicurezza dell’'Universita, a una attenta visitdelaree e dei luoghi oggetto del servizio, a
una ponderata valutazione dei rischi per la sausecurezza degli studenti e del personale
universitario, all'individuazione di idonee misutieprevenzione e protezione e all'opportuna
istruzione e addestramento di tutto il personalkitdal servizio.

ART. VI/2 — MISURE DA ADOTTARE PER ELIMINARE E/O RI DURRE AL

MINIMO | RISCHI DA INTERFERENZE

In ottemperanza a quanto previsto dall'art. 26 DellLgs.81/2008, al fine di evitare
potenziali rischi interferenti, il Concessionario #®nuto a segnalare ai direttori
dell’'esecuzione del contratto, di cui all’art. \)/I'eventuale esigenza di avvalersi di
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imprese terze o lavoratori autonomi per I'effetioae degli interventi previsti negli articoli
precedenti, in particolare nella fase di allestitogrevista dall’art. 111/1.

Il Concessionario, in caso di affidamento di laysarvizi e forniture a ditte terze, provvede
a elaborare il documento unico di valutazione dsihi ai sensi dell’'art. 26 del D.Lgs.
81/2008, indicando le misure adottate per elimir@reve cid non e possibile, ridurre al
minimo i rischi da interferenze, considerando saattivita dell'impresa appaltatrice che
quelle dell’Universita. Il Concessionario € tenat@onsegnare tale documento ai direttori
dell’'esecuzione del contratto. Il cronoprogramma tori deve essere comunicato
preventivamente ai suddetti direttori.

Di seguito si riportano le misure di prevenzionefprione che dovranno essere adottate dal
Concessionario e dalle imprese commissionate dat€ssionario stesso:

- in casi di esecuzione di lavori durante I'oragidavoro del personale dell’'Universita e in
presenza di utenti dovranno essere adottate leguoe di segnalazione atte a perimetrare le
aree oggetto degli interventi e a segnalare aiepteseventuale impraticabilita temporanea
degli spazi;

- per i lavori effettuati in altezza si dovranndlimtare ponteggi, trabatelli, scale portatili a
norma, conformemente a quanto previsto dalla navanapecifica per I'esecuzione di lavori
in quota. L’area interessata dalle lavorazioni doessere delimitata e dovra essere esposta
apposita segnalazione di divieto di transito oawo8gtino a tali postazioni;

- all'interno delle aree scoperte di proprieta ‘tillversita i mezzi dovranno transitare
rispettando il codice della strada, non superaadeelocitd massima di 30 km/ora e dando
sempre la precedenza al pedone;

- le attrezzature utilizzate devono essere confatl@inormative vigenti e ben manutentate;

- tutti i casi di intervento sull'impianto elettocdevono essere preventivamente autorizzati
con il personale della Ripartizione Lavori Pubbliei Manutenzionedell’Universita. |
suddetti interventi devono essere realizzati uneras da personale adeguatamente formato
per l'uso degli apparecchi elettrici. Per intervenidirettamente sui quadri si dovra
provvedere a togliere la tensione segnalando camein cartello di segnaletica, da
posizionare sui quadri elettrici interessati, cheasin corso interventi sulle linee elettriche
che necessitano assenza di tensione e che non dessere fatte manovre. Quando
possibile si deve chiudere a chiave il quadro.

Durante le attivita di pulizia dei locali devonosese adeguatamente delimitate e segnalate
tutte la superfici che possano risultare a rischionciampo e/o scivolamento, in modo da
impedire il passaggio delle persone.

Le attivita di manutenzione ordinaria e straordmadi cui all'art. 1V/1, devono essere
condotte previa valutazione dei rischi interferemgpetto alle attivita universitarie e di
eventuali imprese commissionate dall’Universita.

Ai sensi dell'art. 26 comma 5 si stimano i costilelanisure adottate per eliminare e/o
ridurre al minimo i rischi derivanti dalle interBmze, para € 1.000,00per ciascun lotto.
Tali oneri comprendono le attrezzature di delimdae, la segnaletica di pericolo e/o di
divieto di accesso alle zone delimitate e l'infomo@me del personale occupato per
'esecuzione del servizio.

Infine, al fine di eliminare e/o ridurre al minimb potenziali rischi interferenti, il

Concessionario, prima dell'inizio delle attivita episte dal presente capitolato, deve
contattare il Servizio di prevenzione e protezide#’Universita per la convocazione di una
riunione preventiva (in cui sara presente ancheeilsonale della Ripartizione Lavori
Pubblici e Manutenzione dell’'Universita) con la fione di reciproca informazione e di
coordinamento in materia di sicurezza, in partielper regolamentare le attivita di
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allestimento dei locali, di manutenzione ordinagiatraordinaria. Di detta riunione verra
redatto verbale che costituira parte integrantedetratto.

PARTE VIl - DISCIPLINA AMMINISTRATIVA

ART. VII/1 - DIRETTORI DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATT O

| direttori dell'esecuzione del contratto sono:

- lotto 1: dr.ssa Federica Danesi, segretario amministraigloDipartimento di
Giurisprudenza,;

- lotto 2: ing. Alberto Pellegrinelli, ricercatore del Dipanento di Ingegneria;

- lotto 3: dr.ssa Lucia Manzalini, manager amministrativo Dgbartimento di
Scienze Biomediche e Chirurgico-Specialistiche.

| direttori dell’'esecuzione del contratto coordinadirigono ed eseguono i controlli tecnico-

contabili relativi all’esecuzione del contrattot#e fine i suddetti direttori:

- impartiscono al Concessionario le disposizioni estrizioni necessarie tramite ordini di
servizio;

- presentano periodicamente al responsabile unico pietedimento un rapporto
sull’andamento delle principali attivita di esecrr del contratto;

- propongono modifiche e varianti al contratto, imidone i motivi in apposita relazione
da inviare al suddetto responsabile, nei casieescahdizioni previste dall’art. 106 del D.
Lgs. 50/2016;

- rilasciano e inviano al suddetto responsabile tifagati attestanti 'avvenuta ultimazione
delle prestazioni.

ART. VII/2 - VERIFICHE E CONTROLLI
| direttori dell’esecuzione del contratto potrareftettuare:

a) controlli a campione del servizio.

A titolo esemplificativo e non esaustivo si indicasome oggetto di controllo:
2 guantita delle singole porzioni;

3 presentazione dei pasti;

4, tempi di attesa;

5. professionalita degli addetti;

6 cortesia degli addetti verso i clienti;

7 abbigliamento di servizio degli addetti;

8 organizzazione del personale;

9. distribuzione dei carichi di lavoro;

10. modalita e tempi di conservazione degli aliment
11. modalita di lavorazione e distribuzione degithanti;
12. etichettatura di alimenti e prodotti detergenti

13.  ordine e pulizia dei locali frequentati daedaii;

14. stato dei servizi igienici;

15.  modalita di impiego dei sanificanti;

16. caratteristiche dei sanificanti;

17.  modalita e tempi di sgombero rifiuti;

18.  verifica del corretto uso degli impianti;

19. interventi di manutenzione a carico del Conoessio;

b) controlli delle procedure adottate ai sensi@ldlgs. 193/07.
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| controlli di cui al presente articolo avranno peggetto anche la congruita delle procedure
guotidianamente realizzate rispetto a quanto Spaaiiente indicato dal D. Lgs. 193/07.

| suddetti direttori potranno altresi distribuiléudenza questionari per rilevare il grado di
soddisfazione dei servizi.

ART. VII/3 - DIRETTORE DEL SERVIZIO

Il Concessionario dovra affidare la gestione delige® a persona dotata di qualifica

professionale idonea a svolgere tale funzione @adoomunicare il nominativo ai direttori

dell’'esecuzione del contratto.

Il direttore del servizio avra come sede di lavibiocale oggetto del presente capitolato e,
in caso di sua assenza o impedimento (ferie, malatfortunio, ecc.), il Concessionario

deve provvedere alla sua sostituzione, dando tedmpesomunicazione del sostituto ai

direttori della corretta esecuzione del contratto.

ART. VII/4 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA' A CARICO D EL
CONCESSIONARIO
Sono obblighi a carico del Concessionario:

- manlevare I'Universita dalle pretese che i terzvelsero avanzare in relazione ai
danni derivanti dallesecuzione, diretta e indagttielle obbligazioni previste dal
presente capitolato nonché in relazione a danmileetali causati da terzi;

- provvedere a tutti gli adempimenti relativi alleratéeristiche e delle modalita di
esecuzione dei servizi e attenersi a tutte le naleh@resente capitolato;

- predisporre un’efficiente e razionale organizzagioed eseguire i servizi con
attrezzature e prodotti appropriati e rispondelidi laro natura, scopo e destinazione;

- applicare nei confronti dei lavoratori dipendentise cooperative, nei confronti dei
soci lavoratori impegnati nell'esecuzione dei srvie disposizioni legislative e
regolamentari vigenti in materia di lavoro e diiassazioni sociali e assumere a
proprio carico tutti gli oneri relativi;

- attuare condizioni normative e retributive non rdg a quelle risultanti dal
contratto collettivo nazionale di lavoro per il penale dipendente nonché degli
accordi integrativi territoriali applicabili nelldocalita in cui si svolgono le
prestazioni e quelle risultanti da successive muifed integrazioni;

- per sé e per i suoi agenti o dipendenti a qualsiedo, non offrire o accettare di
offrire, né dare o accettare di dare ad alcunoesatigdoni, regali o provvigioni,
neanche di modico valore, come incentivo o ricorspeper il fatto di compiere o
astenersi dal compiere un’azione in relazione as@nti servizi o a qualsiasi altro
contratto concluso con I'Universita oppure perafttamento di favore riservato o la
discriminazione esercitata nei confronti di qualzum relazione alla concessione o0 a
gualsiasi altro contratto concluso con I'Universita

- rispettare gli obblighi di comportamento pubblicadul sito dell’Universita
all'indirizzo http://www.unife.it/at/disp_gen/attenerali/codice-disciplinare-e-
codice-di-condotta/codice-di-comportamento-unife

Il Concessionario deve inoltre:
- attenersi a tutte le norme del presente capit@adutte le norme di legge in vigore
in materia di ristorazione collettiva,
- essere in possesso, alla data di avvio del servitla notifica ai fini della
registrazione ai sensi art. 6 reg. CE 852/2004lla determina della Regione Emilia
Romagna n. 9223 del 01/08/2008;
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- essere in possesso, dalla data di avvio del seyvidella licenza per la
somministrazione di alimenti e bevande (L.R. n2088);

- impegnarsi ad applicare il sistema di autocontrditi'igiene dei prodotti alimentari
basato sui principi H.A.C.C.P. previsto dal D. L4d®3/07 e a far rispettare agli
utenti il divieto di fumare nel locale bar;

- essere responsabile di tutte le inosservanze a, leggplamenti e disposizioni in
genere in materia di esercizio dell'attivita oggelel presente capitolato e in materia
igienico - sanitaria;

- mettere a disposizione proprio personale da destiahservizio e ottemperare a
guanto specificamente indicato nel presente caapl

- dotare il personale di indumenti e mezzi di praigei atti a garantire la massima
sicurezza in relazione ai servizi svolti e dovrdteate tutti i procedimenti e le
cautele atte a garantire l'incolumita sia dellespee addette che dei terzi;

- provvedere, a cura e carico proprio e sotto lanmagsponsabilita, a tutte le spese
occorrenti, secondo i piu moderni accorgimenti alakcnica, per garantire, in
ossequio al D.Lgs. 81/08, la completa sicurezzarterl'esecuzione del servizio e
l'incolumita delle persone addette ai servizi stegger evitare incidenti e/o danni di
gualsiasi natura, a persone 0 cose, assumendo picproarico tutte le opere
provvisionali ed esonerando di conseguenza I'Usiterda ogni e qualsiasi
responsabilita;

- esibire, a ogni richiesta dell'Universita, il libomico del lavoro, il registro infortuni
previsto dalle vigenti norme e le copie delle rigev dei versamenti mensili
contributivi e associativi prescritti dalle vigerdisposizioni di legge relativi ai
dipendenti.

Il mancato rispetto di tale adempimento comportera penale, come disciplinato
dal successivo art. VII/7. In casi di particolareagta, I'Universita si riserva la
facolta di risolvere il contratto ai sensi del segsivo art. VII/9;

- predisporre e presentare, con oneri a proprio @aado Sportello unico per le
attivita produttive del Comune di Ferrara (S.U.AfRtte le comunicazioni, denunce
e dichiarazioni obbligatorie previste dalla normatvigente (a titolo esemplificativo
€ non esaustivo: autorizzazione sanitaria, autazisne somministrazione alimenti e
bevande, autorizzazione scarichi idrici). Di tutte suddette procedure il
Concessionario dovra preventivamente informareifmifzione Lavori Pubblici e
Manutenzione dell’'Universita, consegnando copidaddcumentazione.

Nell’esecuzione dei servizi il Concessionario aute all'osservanza di tutte le leggi e
regolamenti vigenti inerenti alle prestazioni ingego, in materia assicurativa, fiscale e
amministrativa nonché a quelle emanate durantediegsone dei servizi.

ART. VII/5 - GARANZIA DEFINITIVA PER L'ESECUZIONE D EI SERVIZI

Il Concessionario, per la sottoscrizione del cdtaraleve costituire una garanzia, definitiva
ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. 50/2016, a swgtag sotto forma di garanzia o fideiussione,
con le modalita di cui all'art. 93, commi 2 e 3 @elLgs. 50/2016, pari al 10 per cento
dell'importo del fatturato di cui all’art. I/1 dpfesente capitolato ovvero:

- lotto 1: € 24.173,24;
- lotto 2: € 79.589.,60 ;
- lotto 3: € 111.482,70.

La garanzia puo essere prestata:
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a) mediante polizza fideiussoria o fideiussione baagaresso gli istituti legalmente
autorizzati;

b) mediante fideiussione rilasciata dagli intermedfaranziari iscritti nell'elenco
speciale di cui all'art. 106 del D.Lgs. n. 385/8Be svolgono in via esclusiva o
prevalente attivita di rilascio di garanzie e chena sottoposti a revisione
contabile da parte di una societa di revisionattaanell’albo previsto all’art. 161
del D.Lgs. 58/98;

c) mediante assegno circolare non trasferibile;

d) mediante garanzia in numerario o in titoli del dehpubblico garantiti dallo
Stato.

La polizza fideiussoria o la fideiussione deve powre:

- larinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale;

- larinuncia all’eccezione di cui all’art.1957 cod@l codice civile;

- la sua operativita entro 15 giorni a semplice gsha scritta dell'Universita;

- una scadenza successiva al termine delle prestamatrattuali, che sara indicata
con la comunicazione di aggiudicazione del servizi;

- che il Foro competente, per qualsiasi controvepgasa insorgere nei confronti
dell'Universita, € esclusivamente quello dell'AittorGiudiziaria dove ha sede
I'Universita stessa.

In caso di garanzia in numerario il relativo versato dovra essere effettuato sul conto
corrente bancario intestato all’Universita, pre€smssa di Risparmio in Bologna S.p.A.,
Codice IBAN: IT02Z0638502437100000046464 - BIC SWIABSPIT2B, indicando la
seguente causale: “Garanzia definitiva relativa gllocedura aperta comunitaria, ai sensi
degli artt. 30 e 164 del D.Lgs. 50/2016, per lddimento della concessione del servizio di
gestione dei bar universitari per un periodo quampale - LOTTO
Qualora la garanzia venga presentata nelle formzuidalle precedenti lettere c) e d), la
stessa dovra essere corredata da una dichiarazieheConcessionario contenente
I'indicazione che il foro competente per qualsiasntroversia possa insorgere nei confronti
dell’'Universita, & esclusivamente quello dell’AutarGiudiziaria dove ha sede I'Universita
stessa.

La garanzia cessa di avere effetto solo alla datanmdssione del certificato di regolare
esecuzione. L'Universita puo richiedere al Conaessiio la reintegrazione della garanzia
ove questa sia venuta meno in tutto o in parteoemtgiorni dalla richiesta dell’'Universita.
Alla garanzia di cui al presente articolo si apghio le riduzioni previste, per la garanzia
provvisoria, dall'art. 93, co.7 del D.Lgs. 50/2016. mancata costituzione della garanzia
definitiva determina la decadenza dell'affidamergo l'acquisizione della garanzia
provvisoria presentata in sede di offerta da paté&d’Universita, che aggiudica la
concessione al concorrente che segue in graduatoria

La garanzia € progressivamente svincolata a midell@vanzamento dell'esecuzione, nel
limite massimo dell'80 per cento dell'iniziale inmfmogarantito. L'ammontare residuo della
garanzia definitiva deve permanere fino alla datendissione del certificato di regolare
esecuzione, o comunque fino a dodici mesi dalla daiconclusione dei servizi risultante
dal relativo certificato. Lo svincolo €& automaticeenza necessita di nulla osta
dell’'Universita, con la sola condizione della pretiga consegna all'istituto garante, da parte
del Concessioanrio degli stati di avanzamento @evia o di analogo documento, in
originale o in copia autentica, attestanti I'avviensvolgimento dei servizi.

La garanzia definitiva deve essere conforme alltes@a tipo approvato con decreto del
Ministro dello sviluppo economico, di concerto corMinistro delle infrastrutture e dei
trasporti e previamente concordato con le bandbessicurazioni o loro rappresentanze.
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In caso di raggruppamento temporaneo di operatmma@mici la garanzia fideiussoria e
presentata, su mandato irrevocabile, dalla mandatar nome e per conto di tutti i
concorrenti ferma restando la responsabilita skditfa i suddetti operatori economici.

ART. VII/6 - COPERTURE ASSICURATIVE

Il Concessionario, per fatto proprio o di un supetdidente, é espressamente obbligato per
ogni danno, sia diretto che indiretto, che possavae a chiunque in dipendenza o
connessione della gestione del servizio oggettprislente capitolato.

A tale scopo il Concessionario dovra stipulare, anreri a suo carico, una polizza
assicurativa, per ogni lotto per il quale ha présten offerta, per la copertura di
responsabilita civile verso terzi per danni a peese cose per un massimale unico minimo
di € 1.500.000,0@er sinistro e per persona.

La suddetta polizza deve comprendere anche la arai responsabilita civile verso i
prestatori d'opera (RCO) per un massimale minim& di.500.000,00per sinistro e€
500.000,0Qoer persona.

Resta tuttavia inteso che tali massimali non raggar&no il limite del danno da risarcirsi da
parte del Concessionario, per il quale, nel suoregacomplessivo, rispondera comungue il
Concessionario medesimo.

L'Universita, con esplicita clausola, sara cod#@tubeneficiaria della polizza fino a
concorrenza del danno da essa subito, relativansndanni causati all'Universita. Detta
polizza dovra comprendere tutte le richieste dirdgnento danni eventualmente presentate
da terzi nei confronti dell'Universita per fattatti riconducibili all'esercizio dell'attivita del
Concessionario oggetto del presente capitolatomdend'obbligo del Concessionario
stipulante la polizza di pagare alle scadenzeatislpremi. La polizza dovra espressamente
prevedere la tutela dello smercio dei prodotti t@ndovra indicare che non potranno avere
luogo diminuzioni o storni di tutti i rischi conrgsll'esercizio sia nei confronti dei terzi, sia
per i danni arrecati per qualsiasi causa - inceratimpreso - alle cose di proprieta
dell'Universita e deve avere durata non inferiogai@lla del contratto.

L'esistenza, la validita ed efficacia della polizssicurativa di cui al presente articolo, per
tutta la durata del contratto € condizione essénziar I'Universita e pertanto, qualora il
Concessionario non sia in grado di provare in gasilsnomento la copertura assicurativa di
cui trattasi, il contratto si risolvera di diriteo sensi dell’art. VII/9.

ART. VII/7 - PENALI

Premesso che l'applicazione delle penali non eedlwdiritto dell'Universita di pretendere il

risarcimento di eventuali ulteriori spese e daren le violazioni e le inadempienze che si

risolvano in una non corretta gestione del corgrdttniversita si riserva di applicare le
penali nei casi e con le modalita di seguito déecri

» danni arrecati dal personale impiegato dal Conorasio: I'Universita applichera una
penale parial 20% dell'ammontare del danno, oltre al relativo adtielielle spese
sostenute per le riparazioni;

» esecuzione dei servizi con utilizzo di personala regolarmente assunto: I'Universita
applichera - per una prima infrazione - una pepaleéa€ 5.000,0Qoer ogni persona non
in regola; la seconda infrazione costituira oggdttolausola risolutiva espressa, ai sensi
dell'art. 1456 c.c.;

» prodotti e attrezzature essenziali allo svolgimetdgbservizio : qualora si verificasse un
grave disservizio per mancanza o insufficienza delteriale necessario o delle
attrezzature necessarid)niversita potra provvedere, previa diffida adeatpiere nel
termine ditre giorni dalla messa in mora, ricorrendo ad altrpriesa. Al Concessionario
verra applicata una penale pari al doppio dellssgestenute dall’'Universita;
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* mancato rispetto degli altri adempimenti previsti gresente capitolato: I'Universita
potra applicare una penale, commisurata alla gralefl'inadempienza e quantificata a
suo insindacabile giudizio da un minimo&lb00,00a un massimo d 2.500,00;

* mancata emissione degli scontrini fiscali: I'Unisigd applichera una penale paf a
500 per ogni infrazione riscontrata; la terza infoam@ costituira oggetto di clausola
risolutiva espressa ai sensi dell' art. 1456 c.c..

L'importo delle penali applicate sara trattenutiiisyporto cauzionale (con conseguente
obbligo del Concessionario di provvedere nel teemrassimo di 5 giorni dalla richiesta
dell'Universita alla reintegrazione del suddettpaito).

L’Universita si riserva, comunque, in caso di cateia applicazione di 3 penali, di
procedere alla risoluzione del rapporto contragtuai sensi dell'art. 1456 c.c., con
semplice provvedimento amministrativo, con consaguesecuzione del contratto in
danno del Concessionario inadempiente e incametam@ella cauzione, salvo |l

risarcimento per maggiori danni.

ART. VII/8 - CAUSE DI FORZA MAGGIORE

Si considerano cause di forza maggiore quegli inmpexti alla corretta esecuzione dei
servizi effettivamente provocati da cause imprelvdide per i quali il Concessionario non
abbia omesso le normali cautele atte a evitarle.

Gli impedimenti alla regolare esecuzione dei sémche il Concessionario ritiene ascrivibili
a causa di forza maggiore dovranno essere comuradldfiniversita mediante posta
elettronica certificata, entro cinque giorni lavoriadall'inizio del loro avveramento, a pena
di irrilevanza degli stessi ai fini dell’applicazie delle penali di cui all’art. VII/7 e del

verificarsi delle cause di risoluzione del contratt sensi dell’art. VII/9.

ART. VII/9 - [INADEMPIMENTI CONTRATTUALI E RISOLUZIO NE
DELL'CONTRATTO

Ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sardecdficamente contestata al
Concessionario dal direttore dell'esecuzione detratto a mezzo di comunicazione scritta,
inoltrata a mezzo posta elettronica certificatacun faranno fede esclusivamente la data e
I'ora di trasmissione dell'Universita. Entro 15 miodalla data della suddetta comunicazione
il Concessionario puo presentare eventuali osgeEma decorso il suddetto termine
I'Universita, qualora non riceva giustificazioni pype, ricevutele, non le ritenga valide,
applichera le penali di cui al precedente art. ¥/ comunque adottera le determinazioni
ritenute piu opportune.

L'Universita ha facolta di risolvere il contrattai, sensi degli artt. 1456 e ss. del codice
civile, nei seguenti casi:

- ipotesi previste dall’art.108 del D.Lgs. 50/2016;

- frode nell’esecuzione dei servizi;

- revoca, decadenza, annullamento delle autorizziagrescritte da norme di legge di
cui al presente capitolato;

- manifesta incapacita nell'esecuzione dei servizi;

- inadempienza accertata alle norme di legge sukwvemzione degli infortuni, la
sicurezza sul lavoro e le assicurazioni obbligatatelle maestranze nonché ai
contratti collettivi di lavoro;

- interruzione parziale o totale del servizio di ges¢ bar verificatasi, senza
giustificati motivi, per tre giorni anche non coossvi nel corso dell'anno;

- accertata sostituzione del Concessionario da parta soggetto terzo nella gestione
parziale o totale del servizio, ai sensi delldit/12;
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- ritardo nellavvio del servizio superiore a 20 (Wenrispetto al termine
contrattualmente stabilito;

- ritardo nei pagamenti del corrispettivo di gestisu@eriore a 30 giorni, ai sensi del
precedente art. I/5;

- mancato possesso, dalla data di avvio del servdetle autorizzazioni sanitarie e
della licenza per la somministrazione di alimerttesande ai sensi dell’art. VI/4;

- mancata sostituzione delle unita di personale cinande lo svolgimento del servizio
abbiano dato motivi di lagnanza o abbiano tenutcamportamento non consono
all'ambiente di lavoro;

- mancata reintegrazione della garanzia definitivaudall’art. VII/5;

- inadempimento alle disposizioni del direttore dskcuzione del contratto
riguardanti i tempi di esecuzione dei servizi kriienazione di vizi ed irregolarita;

- stato di inosservanza del Concessionario riguardwitti i debiti contratti per
I'esercizio della propria attivita e lo svolgimemnta presenti servizi;

- esecuzione dei servizi con personale non regolaeramsunto o contrattualizzato;

- interruzione parziale o totale dei servizi senastjficato motivo;

- reiterate e gravi violazioni delle norme di leggk,regolamento e delle clausole
contrattuali, tali da compromettere la qualitardgolarita e la continuita dei servizi;

- applicazione di n.3 (tre) penalita di cui al premate art. VII/7,;

- qualora il Concessionario non sia in grado di prey in qualsiasi momento, la
copertura assicurativa di cui all'art. VII/6;

- cessione, anche parziale, del contratto;

- qualora il Concessionario, durante il periodo catdirale, perda i requisiti soggettivi
e oggettivi richiesti per I'esecuzione dei servizi;

- in caso di fallimento del Concessionario;

- nei casi previsti dalla vigente normativa,

- subconcessione non espressamente autorizzatameéigita;

- qualora il Concessionario e i subappaltatori na@geano le transazioni nel rispetto
della L.136/2010;

- violazioni della clausola anticorruzione di cuiait. VII/4.

Qualora si giunga alla risoluzione del contratter e motivazioni sopra riportate, il
Concessionario sara tenuto al risarcimento di futlanni, diretti e indiretti e dalla
corresponsione delle maggiori spese che I'Univerdibvra sostenere per il rimanente
periodo contrattuale. L'esecuzione in danno nommesil Concessionario  dalla
responsabilita civile e penale in cui lo stesscspascorrere a norma di legge per i fatti che
hanno motivato la risoluzione.

Il Concessionario puo chiedere la risoluzione dehtratto in caso di sopravvenuta
impossibilita a eseguire la prestazione per causaimputabile allo stesso, secondo le
disposizioni del codice civile (art. 1463 c.c.).

Il Concessionario puo richiedere la risoluzioné amtratto in caso di impossibilita della
sua esecuzione, in conseguenza di cause non inipuatidd stesso, secondo il disposto
dell'art. 1672 del codice civile.

ART. VII/10 - RECESSO

L'Universita si riserva la facolta di recedere dadntratto ai sensi dellart 109 del
D.Lgs.50/2016, con preavviso di almeno 2 (due) rdesbrrenti dalla data di ricezione, da
parte del Concessionario, della relativa comunaazi

Il recesso operera, previo invio di apposita coramione, con un preavviso non inferiore a
15 giorni.

Nelle suddette ipotesi il Concessionario resta ightd al pagamento delle sole fatture
emesse in relazione ai servizi effettuati alla dateui il recesso ha efficacia e non avra altro
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a pretendere per qualsiasi titolo e in particolaee I'anticipato scioglimento del rapporto
contrattuale.

ART. VII/11 - TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

Il Concessionario assumera gli obblighi di trabiita dei flussi finanziari di cui alla
L.136/2010. L'Universita risolvera il rapporto coatuale qualora il Concessionario non
esegua le transazioni nel rispetto della suddetigd.

Ai fini della tracciabilita dei flussi finanziarl bonifico bancario o postale deve riportare, in
relazione a ciascuna transazione posta in essef@odaessionario e dai subappaltatori, il
CIG (codice identificativo di gara).

L'Universita risolvera il contratto qualora il Comssionario e i subappaltatori non eseguano
le transazioni nel rispetto della succitata legge.

ART. VII/12 — CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBCONCESSIONE

E' assolutamente vietata la cessione totale o gardel contratto, salvo quanto stabilito

dall'art. 105 del D.Lgs.50/2016 e s.m.i., sotto @einimmediata risoluzione dello stesso per
colpa del Concessionario e del risarcimento dii aipmno subito e spese sostenute
dall'Universita.

Le norme che regolano gli affidamenti in subconicggso in cottimo sono quelle previste

dal D.Lgs.50/2016.

ART. VII/13- SPESE
Tutte le spese e gli oneri fiscali inerenti all'agtjcazione e alla stipula del contratto sono
interamente a carico del Concessionario.

ART. VII/14 - CONTROVERSIE
Per tutte le controversie comunque attinenti @tagione dei servizi e stabilita la
competenza esclusiva del foro di Ferrara.

ART. VII/15 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Il Concessionario e responsabile del trattamentialae personali dell'Universita dei quali

venga eventualmente a conoscenza nel corso dellasae dei servizi ai sensi e per gli
effetti del D.Lgs. 196/2003.

Tali dati quindi potranno essere utilizzati escrasiente per le finalitd strettamente
connesse all'esecuzione del contratto.

Il Concessionario si impegna a comunicare i nothinaei soggetti responsabili del

trattamento dei dati personali all'Universita.

ART. VII/16 - ADEGUAMENTO ALLA SOPRAVVENUTA NORMATI VA

In caso di entrata in vigore successiva alla pechblone del bando di gara di norme
applicabili ai presenti servizi in ambito soggetti®/o oggettivo, il Concessionario € tenuto
al rispetto delle stesse.

Allegati:

A.1) planimetria dei locali ddbtto 1 (bar interno al Dipartimento di Giurisprudenzag d
verificare con lvana;

A.2) planimetria dei locali delotto 2 (bar interno al Polo Scientifico Tecnologico); da
verificare con lvana;

A.3) planimetria dei locali ddbtto 3 (bar interno al Polo Chimico Biomedico);
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B.1) elenco arredi e attrezzature minimi che il €ssionario dovra fornire relativi &ltto
1 (bar interno al Dipartimento di Giurisprudenza);

B.2) elenco arredi e attrezzature in dotazion@eall relativi allotto 2 (bar interno al Polo
Scientifico Tecnologico);

B.3) elenco arredi e attrezzature in dotazioneeall relativi allotto 3 (bar interno al Polo
Chimico Biomedico);

D) listino dei prodottiotti 1, 2 e 3.
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