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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 1 POSTO 

DI CATEGORIA D - POSIZIONE ECONOMICA D1, AREA AMMINISTRATIVA 

GESTIONALE PER L’UFFICIO ORIENTAMENTO, WELCOME E INCOMING DI 

QUESTO ATENEO 

 

 

 

CRITERI DI VALUTAZIONE: 

 

Saranno valutati i titoli presentati dai candidati che abbiano sostenuto e consegnato 
entrambe le prove. 
 
TITOLI: 
I titoli devono essere in possesso del candidato alla data di presentazione della domanda. 
Saranno valutati secondo i seguenti criteri:  
 
TITOLI DI STUDIO POST LAUREA TRIENNALE E FORMAZIONE DOCUMENTATA (FINO 
AD UN MASSIMO DI 10 PUNTI): 
 

Laurea V.O. 
Laurea Specialistica 
Laurea Magistrale 
Laurea Magistrale a ciclo unico 

2 punti per titolo fino ad un massimo di 2 
punti 

Master di I livello 1 punto per titolo, fino ad un massimo di 1 

Master di II livello 1 punto per titolo, fino ad un massimo di 1 

Dottorato di ricerca 3 punti per titolo, fino ad un massimo di 3 

Diploma di Specializzazione 1,5 punti per titolo, fino ad un massimo di 
1,5 

Certificazione informatica 0,5 punti fino a un massimo di 0,5 punto. 

Certificazione di lingua inglese 0,5 punti fino a un massimo di 0,5 punto. 

Abilitazione alla professione o certificazione 
professionale 

0,5 punti per titolo/certificazione, fino ad un 
massimo di 0,5 

 
I seguenti corsi di formazione o perfezionamento saranno valutati solo se attinenti al profilo 
posto a bando e/o alle materie previste per le prove di esame. 
 

Corsi di formazione o perfezionamento 
inerenti ai seguenti argomenti specifici: 
- Programmi di mobilità internazionale 

studenti e personale con particolare 
riferimento alla mobilità in ingresso; 

- Procedure di orientamento e di 
accoglienza degli studenti; 

- Procedure per il rilascio dei visti di 
ingresso e dei permessi di soggiorno per 
gli studenti e il personale straniero; 

per corso: 
- di durata fino a 4 ore: 0,5 fino a un 

massimo di 1,5 punti; 
- di durata fino a 8 ore: 1 punto fino a 

un massimo di 3 punti; 
- di durata fino a 24 ore: 2 punti fino a 

un massimo di 6 punti; 
- oltre 24 ore: 3 punti fino a un 

massimo di 9 punti. 
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- Normativa relativa agli studenti (in 
particolare con titolo conseguito 
all’estero).  

Corsi di formazione o perfezionamento 
inerenti ai seguenti argomenti trasversali: 

- Legislazione universitaria; 
- Diritto Amministrativo; 
- Regolamenti relativi a didattica e 

diritto allo studio dell’Università degli 
Studi di Ferrara. 

per corso: 
- di durata fino a 4 ore: 0,25 punti fino 

a un massimo di 0,75 punto; 
- di durata fino a 8 ore: 0,5 punti fino a 

un massimo di 1,5 punti; 
- oltre 8 ore: 1 punto fino a un 

massimo di 3 punti. 

Qualora la somma dei punteggi di tutti i titoli sia superiore a 10 punti, al candidato verranno 
assegnati al massimo di 10 punti. 
 
ESPERIENZA DOCUMENTATA NEGLI AMBITI DI INTERESSE DEL PROFILO (FINO AD 
UN MASSIMO DI 20 PUNTI): 
Si specifica che verranno valutate esclusivamente le esperienze professionali relative agli 
ambiti attinenti al profilo del bando. 
 

Assegno di ricerca/ Borsa di ricerca inerenti 
agli ambiti di interesse del profilo 

0,1 punti per ogni anno di assegno/borsa 
fino ad un massimo di 0,60 punti 

Rapporto di lavoro subordinato presso le 
Università, svolgendo attività inerenti agli 
ambiti di interesse del profilo 

1 punto per ogni anno, 
in via proporzionale per frazione di anno di 
contratto  
Fino ad un massimo di 10 punti 

Incarichi formalmente attribuiti inerenti agli 
ambiti di interesse del profilo 

fino ad un massimo di 10 punti 

Rapporto di lavoro subordinato presso altri 
Enti Pubblici e/o privati nelle tematiche 
attinenti al profilo delineato nel bando 

0,5 punti ogni anno  
in via proporzionale per frazione di anno di 
contratto  
fino al massimo di 5 punti 

Rapporti di collaborazione coordinata e 
continuativa negli ambiti di interesse del 
profilo 
 
Rapporti di prestazione occasionale negli 
ambiti di interesse del profilo  
 
Incarichi professionali negli ambiti di 
interesse del profilo 

0,25 punti ogni anno  
in via proporzionale per frazione di anno di 
contratto  
fino al massimo di 2,5 punti 

Tirocinio post-laurea di almeno 6 mesi nelle 
tematiche attinenti al profilo delineato nel 
bando 

0,5 punti fino ad un massimo di 1 punto  

Servizio civile svolto negli ambiti di 
interesse del profilo 

Fino ad un massimo di 1 punto 

 
Qualora la somma dei punteggi di tutti i titoli sia superiore a 20 punti, al candidato verranno 
assegnati un massimo di 20 punti. 
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PROVE SCRITTA: 
Completezza della trattazione e sua attinenza alla traccia; 
Livello di informazione documentata sulle tematiche proposte; 
Chiarezza, correttezza e capacità di sintesi nell'esposizione; 
Elementi di originalità che dimostrano particolare competenza. 
 
PROVA ORALE: 
 
Completezza della trattazione e sua attinenza alla domanda; 
Livello di informazione documentata sulle tematiche proposte; 
Chiarezza, correttezza e capacità di sintesi nell'esposizione; 
Elementi di originalità che dimostrano particolare competenza. 
 
 

PROVA SCRITTA: 
 
PRIMA PROVA: 
 
1 . Produce schematic guidelines for students who own a foreign secondary school 

diploma or BA/BSc degree and want to enroll in a degree course at an Italian university.  
 
2. Describe the main bureaucratic documents a student needs for a study exchange 

program under the Erasmus+ framework. 
 
3. Describe the criteria and procedures to evaluate the eligibility of a foreign secondary 

school diploma or BA/BSc degree for a student’s enrolment in an Italian degree course. 
 
SECONDA PROVA: 
 
1.  
- Definire il ruolo del Responsabile del procedimento amministrativo e indicare la norma 

che ha previsto tale figura. 

- Definire che cos’è la convenzione di accoglienza nell’ambito della procedura 

d’ingresso in un ateneo italiano di un ricercatore di cittadinanza non comunitaria. 

- Spiegare in cosa consistono i PCTO citando la normativa di riferimento. 

 
2.  
- Spiegare le differenze tra accesso civico semplice e accesso civico generalizzato 

citando la normativa di riferimento.  

- Il credito formativo universitario: cos’è e quando e con quale norma è stato introdotto? 

- Definire cos’è la dichiarazione di valore rilasciata dalle rappresentanze diplomatiche 

italiane all’estero. 

 

3.  
- Illustrare le fasi che caratterizzano il procedimento amministrativo e la normativa di 

riferimento. 
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- La verifica delle conoscenze iniziali: normativa di riferimento e attuazione da parte 

delle Università. 

- Descrivere i processi di rinuncia agli studi, trasferimento e passaggio di corso e 

spiegare cosa comportano per gli studenti con permesso di soggiorno per studio. 

 
 
 
 
 IL PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE 
 
 

 

 

 

 


